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BASES GERAIS DE CONTRATACAO DE BENS E PRESTACAO DE SERVICOS FORA DA PLANTA
SOFTYS

As presentes Bases Gerais de Contratacdo ("Bases”), regulam as clausulas de aplicacdo geral nos contratos
celebrados pela SOFTYS SA, suas subsidiarias e coligadas, doravante e indistintamente denominadas
“Softys” ou a "Companhia”, com Fornecedores, para a contratacao de fornecimento de bens ("Bens” ou
"Produtos”) ou prestacdo de servigos (“Servicos”), fora das Plantas operacionais da Softys ("Planta” e o
“Contrato”, respectivamente).

A Companhia e o Fornecedor sao denominados em conjunto como “Partes” e, individualmente, como
"Parte”.

O termo Contrato nestas Bases também se estende as Ordens de Compra.

Adicionalmente, caso o Fornecedor preste determinados servicos acessorios ao Contrato principal dentro
da Planta, conforme estabelecido em cada Contrato ou Ordem de Compra, tanto estas Bases quanto as
Bases Gerais de Servicos dentro da Planta, emitidas pela Companhia, serdo entendidas como aplicaveis
para os fins dos referidos Servicos, e que o Fornecedor declara ter recebido, conhecer e aceitar.

1 PERMISSOES E AUTORIZACOES

O Fornecedor declara: (i) que possui todas as permissdes, licengas e autorizagdes
previstas em lei para fornecer os Produtos e/ou prestar os Servicos, e que suas plantas
atendem a todos as exigéncias sanitarias, ambientais, trabalhistas, de seguranga e
prevencdo de acidentes, bem como as demais exigéncias aplicdveis para a execucéo de
seus processos produtivos, especialmente no que se refere a producgdo, comercializacao,
manuseio, armazenagem, descarga e transporte, conforme o caso; (ii) que a celebracdo
do Contrato ndo representa, em nenhuma hipdtese, o descumprimento de quaisquer
permissdes, licencas e/ou autorizacdes de que dispde para fornecer os Produtos e/ou
prestar os Servigos; e (iii) que possui todas as autorizagbes e poderes necessarios para
celebrar o Contrato ou aceitar a Ordem de Compra, e que o fornecimento ndo infringe
direitos de terceiros.

2 REGULAMENTOS APLICAVEIS

Sem prejuizo das estipulagdes constantes do Contrato firmado entre as Partes ("Contrato”),
o Fornecedor obriga-se a cumprir as seguintes normas, na medida em que sejam aplicaveis
a atividade a ser desenvolvida em cumprimento do referido Contrato e destas Bases:

a) Todas as normas oficiais do Estado, sejam legais, regulamentares ou
administrativas, de carater geral ou especifico, que regulem a matéria ou
atividade objeto do Contrato, vigentes no momento de sua celebracdo, bem
como aquelas que venham a ser editadas posteriormente, durante a vigéncia
do Contrato, desde que legalmente aplicaveis;

b) Todas as normas ambientais que regule direta ou indiretamente;
c) A legislagdo trabalhista e previdenciaria aplicavel;

d) Todas as normas especificas relacionada as certificagdes detidas pela
Companhia, que sejam oportunamente informadas ao Fornecedor.
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O cumprimento das normas aplicéveis, ainda que ndo estejam expressamente mencionadas
nestas Bases, na documentacdo complementar ou no Contratg, sera considerado elemento
essencial do mesmo, de modo que seu descumprimento sera considerado infragdo grave
do Contrato correspondente.

3 INDEPENDENCIA

O Fornecedor declara ser pessoa natural ou juridica independente e distinta da Companhia,
atuando para todos os efeitos por sua conta e risco exclusivos, sem que exista qualquer
relacdo de propriedade ou administragdo comum, seja direta ou indiretamente.

O Fornecedor é pessoa natural ou juridica, conforme o caso, autbnoma e independente,
com organizagdo, administracdo, recursos humanos e materiais proprios, assumindo
integralmente os riscos relacionados as suas atividades.

Nenhuma cldusula destas Bases podera ser interpretada como constitutiva de relagdo
societaria, ou de qualquer natureza diversa do vinculo estritamente comercial entre o
Fornecedor e a Companhia.

A celebracdo do Contrato ndo implica a criacao de qualquer tipo de associacdo, unido
temporaria de empresas, sociedade em conta de participacdo, acordo ou grupo de
colaboracdo, joint venture ou vinculo societario ou similar entre as Partes. Em nenhuma
hipdtese sera interpretado que existe uma relagdo societaria e/ou trabalhista entre as
Partes, ou entre uma Parte e os empregados, prepostos, administradores, diretores ou
acionistas da outra Parte, nem que uma Parte possua poderes para representar a outra. As
Partes se comprometem a ndo induzir terceiros em erro quanto a sua natureza de pessoas
juridicas independentes, ndo sujeitas a qualquer vinculo trabalhista ou associativo entre si.
O Fornecedor declara dispor de todos os recursos financeiros, materiais e de pessoal
qualificado para o correto e pontual cumprimento do Contrato.

4 OBRIGACOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS

A Softys ndo terd quaisquer vinculos ou responsabilidades, trabalhistas ou de outra
natureza, com relagdo aos funcionarios do Fornecedor ou de seus subcontratados. Fica
expressamente declarado que os funciondrios e demais pessoas contratadas pelo
Fornecedor para o fornecimento de bens e a execugdo de Servigos agirdo por conta e risco
do Fornecedor, sob sua estrita subordinacdo e dependéncia trabalhista, cabendo ao
Fornecedor lhes fornecer as instrugdes necessarias, sem qualquer responsabilidade da
Softys. O Prestador serd o Unico e exclusivo responsavel pelo cumprimento de suas
obrigacbes trabalhistas e previdenciarias.

Ndo obstante o acima exposto, a Softys poderd exigir a qualquer momento que o
Fornecedor comprove, de forma inequivoca, o cumprimento dessas obrigacdes.

5 SEGURANCA NO TRABALHO

O Fornecedor deverd cumprir rigorosamente as normas de seguranca do trabalho e, ao
ingressar nas Plantas, deverd também cumprir as politicas internas e certificacdes
aplicaveis, as quais esteja sujeito, as quais a Softys deverd informar o Fornecedor
tempestivamente.
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Os funcionarios do Fornecedor e/ou seus subcontratados gue ingressarem nas Plantas da
Softys deverdo utilizar os equipamentos de seguranga exigidos pela regulamentagéo
aplicavel ou seja exigido oportunamente pela Softys. Os equipamentos de seguranca
deveréo ser fornecidos pelo Fornecedor.

O Fornecedor sera o Unico e exclusivo responsavel por quaisquer danos decorrentes de
acidentes de trabalho envolvendo seus empregados e/ou seus subcontratados.

Da mesma forma, todos os funcionarios do Farnecedor e de seus subcontratados envolvidos
no fornecimento a Softys devera estar devidamente segurado contra riscos de acidentes
de trabalho e doencas ocupacionais.

6 FORMA DE EXECUCAO DO CONTRATO

O Fornecedor devera executar o Contrato de forma diligente, tempestiva e eficaz, devendo,
para tanto, dispor de todo o pessoal, equipamentos e procedimentos técnicos adequados,
atuando sempre por sua conta e risco.

O Fornecedor se compromete a executar o Contrato com pessoal qualificado e em ndmero
suficiente, de acordo com as especificagdes técnicas exigidas pela Companhia e nos termos
estabelecidos no respectivo Contrato.

Para a correta execucdo do Contrato, o Fornecedor utilizara equipamentos, softwares,
magquinas, ferramentas ou quaisquer outros bens de sua propriedade ou que estejam
legitimamente a sua absoluta disposigdo.

A Companhia poderd contestar e exigir a substituicdo de qualguer maquina, equipamento
ou ferramenta que considerar inadequados para a execugdo do Contrato. Por intermédio
do Gestor do Contrato, poderd também determinar a imediata paralisagdo de tais
equipamentos, exigindo sua substituicdo imediata.

7 DIVERSIDADE E INCLUSAO

Respeitando a autonomia de cada Prestador de Servicos, a Softys expressa sua intengao
de ser reconhecida como uma empresa comprometida em cuidar das pessoas e de suas
necessidades, respeitando as diferencas e promovendo a diversidade e a inclusdo. Para
isso, promove a ndo discriminagdo por meio da criacdo de espagos diversos, seguros e
flexiveis, nos quais cada colaborador possa se expressar livremente e desenvolver ao
maximo seu potencial e talentos, impulsionando, assim, a inovacdo, elemento fundamental
para o cumprimento de nossa promessa corporativa de "inovar para o seu cuidado". Nesse
sentido, a representatividade feminina e de pessoas com deficiéncia sdo incentivadas pela
Softys como praticas a serem implementadas por seus Prestadores de Servicos.

8 PRECO E FORMA DE PAGAMENTO
8.1. Preco

As Partes declaram expressamente que o preco do Contrato ndo sera objeto de qualquer
reajuste, exceto mediante acordo expresso e por escrito entre as Partes.
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Os precos das obras ou Servicos somente estardo sujeitos a reajuste quando
expressamente previsto no Contrato. Caso seja considerado qualquer tipo de reajuste nos
precos das obras ou Servicos, deverd ser expressamente indicado o periodo de reajuste
(mensal, trimestral, semestral ou anual), o(s) indice(s) de corregao aplicavel(is) (tais como
IPCA, IGP-M ou outro), a fonte oficial de divulgacdo dos referidos indices e, quando
aplicavel, o algoritmo de combinacdo entre dois ou mais indices.

O eventual método de reajuste deverd considerar os indicadores e a periodicidade que
melhor reflitam a variacéo dos precos dos recursos mais relevantes na estrutura de custos
da atividade ou servico. A aplicacdo do reajuste de prego ocorrera tanto de forma positiva
(aumento de precos) guanto negativa (reducdo de pregos).

O preco do Contrato sera pago Unica e exclusivamente em nome do Fornecedor, por meio
de pagamento nominativo ou transferéncia para a conta bancaria de sua titularidade
exclusiva, exceto nos casos de cessao de fatura.

8.2. Forma de pagamento.

As faturas correspondentes aos Servicos contratados seréo pagas nos prazos estabelecidos
no Contrato e no calendaric de pagamentos da Softys.

A fatura devera ser emitida pelo Fornecedor e corresponder exatamente os valores devidos
pelo respectivo periodo de prestacio de Servicos. A emissdo da fatura devera observar
todos os requisitos legais vigentes a época e podera ser emitida fisica ou eletronicamente,
salvo disposigdo legal em contrario.

Caso ndo sejam fornecidas as informacbes ou os documentos correspondentes exigidos no
Contrato e/ou em algum dos seus Anexos, o respectivo pagamento nio serd processado.
Na hipétese de o Fornecedor ser afetado por evento de caso fortuito ou forca maior, nos
termos da cldusula 19 destas Bases, e, em decorréncia disso, houver suspensdo no
cumprimento de suas obrigagdes, a Companhia podera, de forma proporcional, suspender
suas obrigagées de pagamento pelo periodo que perdurar o referido evento.

9 RETIRADA DE PRODUTO

Nenhum Produto cu componente podera representar qualquer risco a satde humana, a
seguranca dos usuarios ou ao meio ambiente. Caso qualquer autoridade determine ao
cliente a retirada de Produtos devido a um bem ou componente fornecido pelo Fornecedor
em conformidade com o Contrato, o Fornecedor deverd indenizar integralmente a Softys
por todos os danos diretos decorrentes da referida retirada, incluindo, mas nao se
limitando, a custos relacionados a recuperacdo dos Produtos, ac valor dos Produtos ou ao
seu custo de reposicdo para os clientes (conforme o caso), eventuais despesas com
armazenamento, transporte, destruigdo ou descarte, multas ou sangdes impostas por
autoridades e indenizagdes devidas a terceiros, além de honordrios advocaticios razoaveis.
O disposto anteriormente ndo prejudica o direito da Softys de pleitear a reparagdo integral
por perdas e danos, caso fique comprovada a negligéncia grave ou dolo por parte do
Fornecedor.

1 0 SEGUROS

Os requisitos minimos de seguro que o Fornecedor devera cumprir integralmente estdo
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detalhados no Anexo "Clausulas de Seguro para Obras, Servicos, Fornecimentos e Vendas",
documento que constitui parte integrante destas Bases. O disposto acima nao exclui a
obrigagdo do Fornecedor de contratar e manter quaisquer seguros exigido pela legislagéo
aplicavel.

Para os fins deste Anexo, o termo "Mandante" refere-se a Companhia, e o termo
"Contratado", refere-se ao Fornecedor.

A Companhia reserva-se o direito de aceitar ou rejeitar, a seu exclusivo critério, as apdlices
de seguro e as seguradoras indicadas pelo Fornecedor, caso as condigoes de cobertura nao
atendam as exigéncias e necessidades da Companhia. Além disso, caso o Fornecedor ndo
apresente as apolices de seguro em tempo habil ou ndo apresente uma apdlice de seguro
em termos satisfatérios para a Companhia, a Companhia podera contratar diretamente o
seguro correspondente, sendo o respectivo custo integralmente suportado pelo Fornecedor.
Nessa hipdtese, a Companhia poderd deduzir os valores correspondentes dos pagamentos
devidos ao Fornecedor em razdo dos Servicos prestados nos termos do Contrato.

1 1 CUIDADOS COM O MEIO AMBIENTE, CONFORMIDADE NORMATIVA E PREVENCAO DE
DANOS AMBIENTAIS E SANITARIOS

O Fornecedor obriga-se a cuidar e proteger o meioc ambiente e a salide publica no local de
execucao dos Servicos e fornecimento dos Produtos, durante toda a vigéncia do Contrato,
cumprindo integralmente toda a legislagdo ambiental, sanitaria, urbanistica, indigena e
quaisquer outras normas legais ou regulamentares aplicaveis a sua atividade no &mbito da
relacdo contratual e comercial com a Softys, incluindo normas locais, licencas e
autorizacGes ambientais, permissdes setoriais, compromissos ambientais voluntarios e
instrumentos de planejamento territorial.

O Fornecedor devera adotar todas as precaugdes cabiveis para evitar a geragao de qualquer
tipo de risco ou forma de contaminagdo, implementando todas as medidas preventivas
necessarias. Devera, ainda, comunicar imediatamente a Softys sobre qualquer incidente,
risco iminente ou situacdo anormal que possa representar dano ambiental, sanitario ou
risco de evento de contaminacdo, esteja ou ndo diretamente relacionado aos Servigos
prestados.

No prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds a ocorréncia de qualquer evento, o
Fornecedor devera enviar um relatdrio por escrito ao Gestor do Contrato da Companhia,
contendo informacbes detalhadas sobre o ocorrido e indicando as medidas adotadas para
controlar e mitigar a situacéo.

As obrigagbes do Fornecedor compreendem integralmente as obrigacdes, restrigoes,
exigéncias, limitacdes, deveres e demais disposicdes constantes de normas legais,
regulamentos, resolucdes ou permissdes aplicaveis aos Servigos contratados, a Companhia,
ao Fornecedor, ao local de execucdo das atividades ou as operacgdes da planta industrial,
incluindo, mas ndo se limitando a resolugdes de licenciamento ambiental, autorizagbes
setoriais, instrumentos de planejamento urbano, compromissos ambientais voluntarios,
regulamentacdes indigenas, entre outras de natureza similar.

Em especial, o Fornecedor devera tomar todas as precaugBes possiveis para evitar riscos
de incéndio, envidando seus melhores esforgos para tal, notificando imediatamente a
Companhia sobre qualquer incidente ou risco de incéndio que possa surgir. Em seguida,
em até 24 (vinte e quatro) horas, devera encaminhar um relatério escrito ao Gestor do




Pagina Protocolo n° 1.855.465de 01/12/2025 as 10:24:23h: Documento registrado eletronicamente para fins de
000007/000043 publicidade e/ou eficicia contra terceiros sob n° 1.466.953 em 01/12/2025 neste 9° Oficial de Registro de Titulos
T B e Documentos da Comarca de S&o Paulo. Assinado digitalmente por Paula Patricia Alves Mendonga Martin -
Escrevente Autorizada .

Registro N°
1.466.953
Oficial Estado Secretaria Fazenda Reg. Civil T. Justica M. Piblico 1SS Condugéo Despesas Total
01/12/2025 R$ 358,78 R$ 101,77 R$ 69,67 R$ 19,02 R$ 24,57 R$ 17,06 R$7,51 R$0,00 R$0,00 R$ 598,38

Docusign Envelope ID: 89E836F7-DC7D-4189-BAC9-02C4F3AD7589

Sof'tysé:3

Contrato, com informacdes detalhadas sobre o ocorrido e as medidas adotadas para
controlar e mitigar a situacao.

A geragao de risco de dano ambiental e/ou incéndio sera considerada uma infragdo grave
destas Bases e do Contrato, independentemente da magnitude do risco, conferindo a
Companhia o direito de rescindir o Contrato antecipadamente e/ou aplicar as penalidades
contratuais e garantias cabiveis, sem prejuizo do exercicio de outros direitos previstos no
Contrato e na legislago aplicavel.

Além disso, o Fornecedor devera manter indene a Softys, suas subsidiarias,
administradores, diretores, executivos, empregados e representantes, responsabilizando-
se judicial e extrajudicialmente e arcando com qualquer perda, dano, prejuizo, reclamacao,
acdo, demanda, san¢do, multa, custo ou despesa, incluindo honorarios advocaticios e
custas judiciais, decorrentes direta ou indiretamente do descumprimento de normas ou
obrigacBes ambientais ou sanitarias previstas nesta clausula.

1 2 RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE

A Companhia busca promover o desenvolvimento das comunidades vizinhas as suas Plantas
e realiza um esforco sério e proativo de aproximagdo, trabalho em conjunto e portas
abertas com a comunidade do seu redor.

Nesse sentido, incentiva os Fornecedores a envidarem seus melhores esforgos para utilizar,
na maior medida possivel, recursos locais, dando preferéncia a pessoas, materiais,
suprimentos de bens, servicos e artigos provenientes dessas regides, desde que atendam
as condicdes técnicas, comerciais e de execucdo exigidas.

O Fornecedor devera sempre manter uma atitude de respeito para com a comunidade local.
Além disso, caso o Fornecedor tome conhecimento de quaisquer reclamagdes,
preocupagdes ou manifestagdes da comunidade ao redor da Companhia, devera relata-las
prontamente, conforme o sistema de comunicagdo previsto no Contrato.

1 3 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A Companhia busca um padrédo de exceléncia em todos os aspectos de seus negdcios,
promovendo o seu desenvolvimento em um ambiente ético, justo, honesto e digno, tanto
com as pessoas quanto com o meio ambiente.

Promove-se um ambiente de trabalho que respeite os direitos fundamentais dos individuos,
permitindo-lhes desenvolver seus talentos, conhecimentos e habilidades sem qualquer tipo
de discriminagéo, sempre em conformidade com a legislagdo vigente.

Diante disso, o Fornecedor compromete-se a, na execugao do respectivo Contrato,
promover e respeitar o seguinte:

a) Cumprir todas as normas vigentes aplicaveis no pais ou paises em que o Contrato for
executado;

b) Cumprir as disposicbes estabelecidas nestas Bases, envidando seus melhores esforgos
a observancia dos valores e principios que as fundamentam;
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c) Atender aos padrdes exigidos quanto a seguranca e a qualidade de seus Produtos;

d) Zelar pelo estrito cumprimento do Cédigo de Etica da Companhia, nio oferecendo nem
pagando qualquer tipo de suborno, seja dentro da Companhia ou a terceiros, agentes
publicos ou privados, tampouco oferecendo qualquer contraprestacdo para obter qualquer
tipo de vantagem;

e) Promover e proporcionar um ambiente de trabalho livre de discriminag@o por motivos
de raca, cor, sexo, idade, estado civil, filiagdo sindical, religido, opinido politica,
nacionalidade, ascendéncia nacional, condicdo socioecondmica, idioma, crengas,
participacdo em organizacbes sindicais, orientacdo sexual, identidade de género, filiagdo,
aparéncia pessoal, enfermidade ou deficiéncia, ou origem social, promovendo a igualdade
de oportunidades e o bom tratamento no trabalho;

f) Promover e proporcionar um ambiente de trabalho livre de qualquer tipo de assédio ou
outra forma de abuso;

g) Respeitar os direitos humanos e proibir qualquer forma de trabalho forcado, obrigatério
ou analogo a escravidao;

h) Empregar pessoas legalmente qualificadas, envidando seus melhores esforcos para
promover a contratagdo de pessoal diverso. E vedado, em qualquer hipdtese, o emprego
de menores de idade;

i) Tratar os trabalhadores com dignidade, garantindo o cumprimento da legislagéo
trabalhista e da previdéncia social, envidando seus melhores esforcos para oferecer
salarios e jornadas de trabalho justos e dignos;

j) Respeitar o direito dos trabalhadores a liberdade de associagdo e sindicalizacao;
k) Proporcionar condicGes de trabalho seguras e dignas a todos os trabalhadores;

) Executar o Contrato com consideracdoc ao meio ambiente, cumprindo todas as
disposicdes e leis ambientais aplicaveis;

m) Registrar contabilmente todas as transacdes de forma veridica e em conformidade com
toda a legislagdo tributaria e contabil vigente;

n) Cumprir os padrdes exigidos quanto a seguranca e a qualidade de seus servicos.

14 MANIPULACAO DE RESIDUOS E EMBALAGENS

Para eventual manuseio de residuos e embalagens, o Fornecedor devera adotar um
procedimento compativel com seu sistema de gestdo ambiental. Para tanto, deverd
caracterizar o tipo de residuo gerado pelo uso do Produto, de acordo com a definicdo
estabelecida pelas leis e normas legais aplicaveis ao gerenciamento de residuos.

O Fornecedor sera responsavel pela retirada de e residuos e embalagens de seus Produtos
no Ponto de Entrega, bem como pela respectiva manipulagdo, transporte e destinagao final,
as suas exclusivas expensas, compreendendo-se tais atividades como parte integrante do
fornecimento contratado. Tais obrigacdes deverdo ser executadas em conformidade com a
legislacdo aplicdvel as condictes sanitarias e ambientais no local de trabalho, aoc manejo
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de residuos, bem como com quaisquer outras normas leis gerais ou especiais aplicaveis a
cada Produto ou tipo de residuo especifico. Posteriormente, sera obrigacdo do Fornecedor
obter todas as licengas ou autorizagGes sanitérias e/ou ambientais necessarias para a
manipulagdo adequada e segura de tais Produtos ou residuos, bem como para sua
destinagao final, tudo conforme a legislacdo vigente. Dentre essas permissoes e
autorizacdes, incluem, mas ndo se limitam a autorizagdo para destinacao final e licenga
sanitaria para o transporte de residuos.

No caso de residuos classificados como perigosos, o Fornecedor devera possuir ficha de
seguranga para transporte de residuos perigosos e um plano de contingéncia destinado a
lidar adequadamente com eventuais acidentes durante o transporte, nos termos da
legislacdo nacional aplicdvel. Para garantir a efetividade desse plano, o Fornecedor devera
manté-lo atualizado, operacional e realizar testes periddicos de suas operagdes sempre que
possivel. O Fornecedor também deverd providenciar e entregar ao Cliente o certificado de
destinacéo final dos residuos, emitido pela empresa de tratamento devidamente autorizada
para tal finalidade.

Caso, no momento do descarregamento, as embalagens estiverem danificadas ou rompidas
a ponto de causar perda material, as embalagens serdo rejeitadas pelo Cliente e
substituidas pelo Fornecedor em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis para as entregas
nacionais e 05 (cinco) horas (teis para importacGes, salvo acordo expresso em contrario.

1 5 NAO CONFORMIDADE COM AS REGULAMENTACOES AMBIENTAIS

O Fornecedor obriga-se a zelar e proteger o meio ambiente e a cumprir integralmente toda
a legislagdo ambiental, sanitaria e demais disposicdes legais ou regulamentares aplicaveis
a execucdo dos Servicos ou ao fornecimento de Produtos no ambito de sua relacdo
contratual e comercial com a Softys. Nesse sentido, o Fornecedor devera adotar todas as
medidas necessarias para prevenir, mitigar e corrigir impactos ambientais, bem como
garantir o cumprimento das licengas, autorizacbes e aprova¢Bes ambientais e sanitarias
aplicaveis, incluindo, mas ndoc se limitando, aquelas relacionadas ao manuseio,
armazenamento, transporte e descarte de produtos ou residuos.

O descumprimento das obrigactes previstas nesta clausula sera considerado infragdo grave
ao Contrato celebrado entre as Partes, entendendo-se como tal que afeta substancialmente
a integridade do objeto contratual.

Da mesma forma, o Fornecedor devera manter indene, defender judicial e
extrajudicialmente, e indenizar a Softys, suas subsididrias, administradores, diretores,
executivos, funcionarios e representantes por qualquer perda, dano, prejuizo, reclamacéo,
agdo, demanda, sanc¢do, multa, custo ou despesa, incluindo honorarios advocaticios e
despesas legais, decorrentes direta ou indiretamente do descumprimento das normas
ambientais e sanitarias aplicaveis.

1 6 PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL
O Fornecedor declara e garante o seguinte:
a) Que os Produtos e Servigos fornecidos nos termos do Contrato nao infringem e néo

infringirdo, sem limitagdo, quaisquer direitos de propriedade intelectual ou industrial de
terceiros, devendo, portanto, o Fornecedor manter vigentes todos os seus direitos de
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propriedade intelectual ou industrial relativos aos Servicos prestados durante toda a
vigéncia do Contrato. Declara, ainda, que possui todas as licencas, autorizagdes e direitos
necessarios em relacdo a tecnologias, design, softwares embarcados, firmware, processos
ou materiais utilizados na fabricagdo, montagem, distribuicdo ou entrega dos Produtos;

b) Que, caso em qualquer momento apds a data de assinatura do Contrato, sem limitacdo,
a Companbhia seja objeto de agdes, notificagbes ou reclamacgdes de qualquer natureza, cujo
fundamento seja de que os Produtos ou Servigos objetos do Contrato infringem direitos
de propriedade intelectual ou industrial, tais como marcas, sinais distintivos, patentes,
modelos, desenhos ou projetos industriais, segredos industriais, obras, programas de
computador, bases de dados, sem que essas hipdteses sejam taxativas, o Fornecedor tera
a obrigacdo de realizar, as suas exclusivas expensas, as modificagcdes necessérias ou
convenientes, de modo suficiente para que os Servigos deixem de infringir tais direitos de
propriedade intelectual ou industrial, sem afetar a operagcdo e o desempenho das Plantas,
nem o cumprimento de suas obrigactes contratuais. Esse dever incluird, quando aplicavel,
a substituicdo dos produtos, sua adeguacdo ou a obtencdo de licencas ou autorizacdes
para o0 seu uso, sem prejuizo funcional ou econémico para a Companhia;

c) Que, na hipotese prevista na alinea b) acima, protegerd (inclusive mediante
fornecimento de todos os documentos necessarios para a defesa dos interesses da
Companhia) e mantera indene a Companhia e suas empresas relacionadas por todos os
dancs e prejuizos causados pela referida infragdo, incluindo honorarios advocaticios
razoaveis. Essa obrigacdo também se estenderid a danos indiretos, lucros cessantes,
custos com retirada do mercado (recall) e sangGes regulatdrias ou contratuais associadas.
Todos os procedimentos, métodos, invengdes, patentes, modelos, projetos, desenhos,
esbocos, segredos industriais, nomes de dominio, obras, programas de computador,
firmware, interfaces, configuragdes técnicas, melhorias, adaptactes, outputs gerados por
ferramentas tecnoldgicas, bancos de dados, marcas e, em geral, quaisquer direitos
protegidos ou passiveis de protegdo por direitos de propriedade intelectual ou industrial,
de qualquer natureza, que sejam criados ou gerados em razao ou por ocasido da execugdo
do Contrato, serdo considerados, para todos os efeitos, propriedade da Companhia, salvo
disposicdo expressa em contrario no Contrato. Isso inclui quaisquer desenvolvimentos
decorrentes de solicitacbes especificas da Companhia ou realizados em colaboracdo com
ela, ainda que tenham sido executados pelo Fornecedor ou seus colaboradores.

Consequentemente, o Fornecedor devera adotar todas as medidas necessarias para que 0s
respectivos direitos ou privilégios de propriedade intelectual e industrial sejam
reconhecidos e registrados nos drgaos competentes (quando aplicavel), como propriedade
da Companhia, e assinar todos os documentos necessarios para confirmar a titularidade da
propriedade intelectual ou industrial em favor da Softys. Da mesma forma, sera obrigacdo
do Fornecedor firmar com seus subcontratados e funcionarios clausulas com teor, no
minimo, equivalente, que assegurem o cumprimento das obrigagies de propriedade
intelectual e industrial previstas nesta cldusula. O Fornecedor declara e garante que nao
reteréa quaisquer direitos morais ou de propriedade sobre tais criagbes ou
desenvolvimentos, e que, por meio deste, cede irrevogavelmente todos os direitos aos
quais possa deter ou que possam ser concedidos @ Companhia.

Em nenhuma hipdtese a Softys concederd ao Fornecedor direitos sobre qualquer marca,
patente, direito autoral, segredo industrial ou qualquer outro direito de propriedade
intelectual ou industrial de sua titularidade, salvo na medida estritamente necessaria para
a execucdo do objeto contratual e desde que expressamente previsto no Contrato. Nesse
caso, os direitos concedidos serdo sempre limitados, ndo exclusivos, intransferiveis e

10
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revogaveis, e seu uso ficara restrito aos fins contratuais,

Adicionalmente, o Fornecedor ndo podera, sem o consentimento prévio por escrito da
Companhia:

a) Utilizar o nome, razao social, nome comercial ou marcas registradas da Companhia em
qualquer produto, publicidade ou comunicacdo publica, em qualquer formato, salvo
quando estritamente necessario para a execugdo do Contrato e desde que expressamente
previsto neste;

b) Divulgar publicidade ou anuncios relacionados ao Contrato, aos Servicos prestados ou
a qualqguer atividade correlata;

c) Realizar registros fotograficos, filmagens ou gravacdes dos bens pertencentes a
Companhia; e

d) Divulgar ou fazer referéncia piblica a relagdo contratual com a Companhia, ou utilizar
logotipos, imagens ou nomes a ela associados, salvo mediante autorizacdo prévia e
expressa.

O Fornecedor compromete-se a exigir de seus funcionarios e subcontratados o fiel
cumprimento das obrigagbes acima, assumindo integral responsabilidade em caso de
descumprimento.

1 7 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

No &mbito da negociacdo e da execucdo do Contrato e seus Anexos, a Softys podera realizar
o tratamento de "Dados Pessoais" (entendidos como quaisquer dados que permitam
identificar ou tornar identificAvel uma pessoa natural) do Fornecedor e/ou de seus
representantes legais, funcionarios ou quaisquer outras pesscas que atuem em seu nome
ou por sua conta (doravante denominados "Pessoal do Fornecedor"). O tratamento desses
Dados Pessoais terda por finalidade a execucdo da relacdo comercial e dos Servicos
contratados, o processamento de pagamentos, o envio de comunicagies, a gestdo da
atividade financeira e demais finalidades relacionadas ao cumprimento do Contrato ou das
obrigacbes legais do Cliente. A Softys podera fornecer Dados Pessoais, assim como
quaisquer informactes, negociacdes, contratos, etc. que contenham tais Dados Pessoais,
as suas subsidiarias e empresas coligadas, em estrita conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais.

O Fornecedor declara seu consentimento para tal tratamento de Dados Pessoais e se
compromete a, previamente a eventual transferéncia de Dados Pessoais do Pesscal do
Fornecedor a Softys, informar tais pessoas sobre o referido tratamento de Dados Pessoais,
obtendo seu consentimento nos termos da legislagdo aplicdvel, na medida em que tal
consentimento seja necessario, ou assegurar a existéncia de outra base legal legitima que
autorize tal transferéncia e posterior tratamento pela Softys.

Caso o Fornecedor, na execucdo dos Servicos previstos no Contrato, venha a ter acesso a
Dados Pessoais de administradores, diretores, representantes, funcionarios, contratados,
transportadores ou demais prestadores de servigos da Softys, ou a quaisquer outros Dados
Pessoais pelos quais a Softys seja legalmente responsavel, nos termos da regulamentacdo
sobre protecdo de dados pessoais, 0 Fornecedor compromete-se a tratar os referidos Dados
Pessoais exclusivamente para a finalidade de execucdo dos Servicos contratados,

Li




Pagina Protocolo n° 1.855.465de 01/12/2025 as 10:24:23h: Documento registrado eletronicamente para fins de
000012/000043 publicidade e/ou eficicia contra terceiros sob n° 1.466.953 em 01/12/2025 neste 9° Oficial de Registro de Titulos
¥ LIy B e Documentos da Comarca de S&o Paulo. Assinado digitalmente por Paula Patricia Alves Mendonga Martin -
Escrevente Autorizada .

Registro N°
1.466.953
Oficial Estado Secretaria Fazenda Reg. Civil T. Justica M. Piblico 1SS Condugéo Despesas Total
01/12/2025 R$ 358,78 R$ 101,77 R$ 69,67 R$ 19,02 R$ 24,57 R$ 17,06 R$7,51 R$0,00 R$0,00 R$ 598,38

Docusign Envelope ID: 89E836F7-DC7D-4189-BAC9-02C4F3AD7589

Sof'tys®

cumprinda com suas obrigacdes legais ou para os fins previstos no Contrato e seus Anexos.
O Fornecedor atuara, neste caso, na qualidade de "operador" em relacdo aos referidos
Dados Pessoais, comprometendo-se a cumprir integralmente as instrugdes fornecidas pela
Softys em relagdo ao tratamento desses dados.

Ao prestar os Servigos, o Fornecedor compromete-se, em todo momento, a tratar todos os
Dados Pessoais dos quais tenha conhecimento como confidenciais e a impor dever de
confidencialidade a todos os funcionarios ou pessoas que utilize no cumprimento de suas
obrigacdes. Na prestagdo dos Servigos, o Fornecedor respeitard a legislagdo aplicavel de
protecao de Dados Pessoais, o principio da protegac de dados desde a concepgao e por
padrdo, quando aplicavel, e compromete-se a implementar medidas técnicas, fisicas e
organizacionais adequadas ao estado da técnica para garantir a seguranca dos Dados
Pessoais. Em particular, deverd adotar medidas para prevenir acessos ndo autorizados,
perda, destruicdo, alteracdo ou divulgacdo ndo autorizada dos Dados Pessoais.

O Fornecedor serd responsavel e indenizara a Softys por todos os custos que esta venha a
incorrer em decorréncia do descumprimento das obrigactes estabelecidas nestas Bases.
Essa indenizagdo também incluird custos com defesa, multas e a implementacdo de
medidas corretivas que venham & ser determinadas por autoridade de controle. Tal
responsabilidade subsistira mesmo apos o encerramento do Contrato, na medida em que
os Dados Pessoais continuem a ser tratados ou haja obrigagdo legal ou contratual que o
exija.

Caso o Fornecedor, na execugdo dos Servigos previstos no Contrato, trate Dados Pessoais
em nome da Softys ("Operador"), aplicar-se-do, ainda, as seguintes disposicdes:

a) O Fornecedor tratara os Dados Pessoais exclusivamente com a finalidade de prestar os
Servigos contratados e de acordo com as instrucdes documentadas da Softys, abstendo-se
de tratar os Dados Pessoais para finalidades distintas das instruidas, salvo se for obrigado
a tratd-los de outra forma pela legislagéo aplicdvel. Nesse caso, o Fornecedor notificara
imediatamente a Softys, salvo se tal notificagdo estiver legalmente proibida. Todas essas
disposicoes sao consideradas pelas Partes como elemento essencial da relagao contratual;

b) O desempenho das atividades na qualidade de Operador tera duragao determinada pela
vigéncia do Contrato;

c) Em caso de qualquer violacdo da seguranca de Dados Pessoais (isto €, qualquer
aquisicdo, exposicdo, divulgacdo, uso, madificacdo, destruicdo ou perda acidental ou ndo
autorizada de Dados Pessoais que tenham sido transmitidos, armazenados ou tratados de
qualquer outra forma), o Fornecedor registrara a natureza da violagéo, as consequéncias,
os Dados Pessoais afetados, as categorias e o nimero aproximado dos titulares de dados
afetados, bem como as medidas de contencdo, e notificara imediatamente a Companhia.
O Fornecedor prestarad assisténcia imediata a Softys para o cumprimento das obrigacées
de notificacdo eventualmente existentes, e notificara a autoridade competente, se for o
caso.

O Fornecedor apoiara, em todo momento, a Softys no cumprimento de suas obrigagdes
decorrentes da legislacdo aplicavel a protecdo de Dados Pessoais. Em particular, o
Fornecedor informara imediatamente a Companhia sobre eventuais solicitagdes dos
titulares de Dados Pessoais para exercer seus direitos previstos na legislagéo aplicavel. O
Fornecedor deverd auxiliar na resposta a tais solicitagbes, e somente as responderd

diretamente apds consulta e mediante instrugdo expressa da Softys.

12
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Caso, para o cumprimento das atividades na qualidade de Operador, o Fornecedor
armazene Dados Pessoais da Softys, devera fazé-lo separadamente de outros dados do
préprio Fornecedor ou de outros clientes e, mediante solicitacdo da Companhia ou apés o
encerramento da relacdo contratual entre as Partes, destruird ou devolverd, a critério da
Softys, os Dados. Caso isso conflite com alguma obrigacdo legal de retencdo a qual o
Fornecedor esteja sujeito, este eliminarad ou devolvera os Dados Pessoais imediatamente
apds o término da obrigacdo legal de retengdo correspondente.

O Fornecedor se abstera de transferir os Dados Pessoais, exceto quando expressamente
exigido pela Softys, quando a transferéncia resultar de subcontratacdo ou quando exigido
pela autoridade competente. Em caso de subcontratacdo, se autorizado pela Softys, o
Fornecedor celebrard um contrato com cada subcontratado aprovado pela Companhia,
contendo substancialmente as mesmas obrigagdes desta clausula.

A Softys poderd, a seu critério, verificar o cumprimento das obrigacdes estabelecidas nesta
clausula, solicitando documentos ou realizando auditorias, por conta prépria ou por auditor
por ela designado. Os custos decorrentes disso serdo arcados pela Companhia, salvo se,
durante a auditoria, for constatado que o Fornecedor descumpriu obrigagdo contratual
essencial.

18 CESSAO DO CONTRATO

O Contrato e os direitos e obrigagdes nele contidos ndo poderdo ser objetos de cessdo ou
transferéncia a terceiros, nem constituir garantia, penhor ou qualquer outro gravame que
possa afeta-lo, sem a prévia autorizacdo por escrito da Companhia.

O descumprimento desta cldusula sera causa suficiente para que a Companhia rescinda
antecipadamente o Contrato de forma imediata, sem necessidade de medida judicial e sem
que o Fornecedor tenha direito a indenizacéo de qualquer natureza.

Por sua vez, a Companhia poderd ceder o Contrato a qualguer empresa subsidiaria ou
coligada, caso em que permanecerd responsavel pelas obrigacbes estabelecidas no
Contrato, enquanto ndo comunicar ao Fornecedor tal cessdo ou transferéncia.

1 9 CASO FORTUITO OU FORCA MAIOR

Considera-se forga maior ou caso fortuito o evento ou fato imprevisivel, alheio a vontade
da Parte que o invoca, ao qual seja impossivel resistir. Entende-se, ainda, que o caso
fortuito ou forga maior deve ser de tal natureza que impeca o pleno cumprimento da
obrigacdo, e ndo aquele que apenas torne seu cumprimento mais dificil ou oneroso.

A Parte afetada por caso fortuito ou evento de forca maior devera adotar todas as medidas
razoaveis ao seu alcance que possam mitigar os efeitos do ocorrido.

A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior terd o efeito de suspender a exigibilidade
das obrigacdes da parte afetada cuja execucgdo tenha se tornado totalmente impossivel por
tal causa. A parte afetada por caso fortuito ou evento de forca maior devera notificar tal
circunstancia a outra Parte, por qualquer meio, o mais breve possivel e assim que as
condigles o permitirem, no praze maximo de 03 (trés) dias, fornecendo informagdes por
escrito sobre os detalhes do impacto da situagdo no andamento da prestacdo dos Servicos

13




Pagina Protocolo n° 1.855.465de 01/12/2025 as 10:24:23h: Documento registrado eletronicamente para fins de
000014/000043 publicidade e/ou eficicia contra terceiros sob n° 1.466.953 em 01/12/2025 neste 9° Oficial de Registro de Titulos
¥ LIy B e Documentos da Comarca de S&o Paulo. Assinado digitalmente por Paula Patricia Alves Mendonga Martin -
Escrevente Autorizada .

Registro N°
1.466.953
Oficial Estado Secretaria Fazenda Reg. Civil T. Justica M. Piblico 1SS Condugéo Despesas Total
01/12/2025 R$ 358,78 R$ 101,77 R$ 69,67 R$ 19,02 R$ 24,57 R$ 17,06 R$7,51 R$0,00 R$0,00 R$ 598,38

Docusign Envelope ID: 89E836F7-DC7D-4189-BAC9-02C4F3AD7589

Sof'tys®

e sua duracdo estimada.

Caso a exigibilidade de uma ou mais obrigagées de uma Parte nos termos do Contrato
esteja suspensa por motivo de caso fortuito ou forca maior, e tal impedimento ndo seja
superado no prazo de 10 (dez) dias, a outra Parte terd o direito de rescindir o Contrato
antecipadamente, sem necessidade de medida judicial e sem direito a exigir indenizacdes
ou compensacdes de qualquer natureza. Para a rescisdo do Contrato, serd suficiente o

envio de uma notificacdo a outra Parte, nos termos estabelecidos na cldusula 29 destas
Bases, manifestando sua vontade de exercer esse direito.

Para maior clareza, fica expressamente estabelecido que ndo constituira caso fortuito ou
forca maior a greve, seja legal ou informal, com ou sem ocupacao das instalacoes do
Fornecedor, tampouco as decisbes emanadas por qualquer autoridade competente que
tenham origem em atos ou omissdes do Fornecedor, de seus contratados, subcontratados
ou respectivos funciondrios que contrariem a legislagdo vigente e que impegam ou
dificultem, em qualguer grau, o cumprimento integral e tempestivo de suas obrigagoes.

O 6nus da prova do caso fortuito ou da forga maior caberd a Parte que o invocar.

20 INDENIZACAO

O Fornecedor sera responsavel perante a Companhia e deverd manté-la indene de todo e
qualquer dano, pagamento de sangdes, multas e/ou indenizacbes decorrentes de atos
imputéveis ao Fornecedor, seus empregados ou seus subcontratados, em razéo do
fornecimento dos Produtos ou da Prestacdo dos Servigos, ou ainda em decorréncia da
qualidade dos Produtos, seu transporte, descarga, manuseio, violacdo de propriedade
intelectual ou industrial, ou por qualquer outro motivo que lhe seja imputdvel, tais como
infracBes a estas Bases em geral, especialmente pelo descumprimento de suas obrigacdes
trabalhistas e previdencidrias, responsabilidade por danos ambientais, responsabilidade
pelo tratamento de dados, entre outros, e, em geral, do Contrato.

O Fornecedor também sera responsavel por quaisquer danos ou prejuizos causados por
seus funcionarios ou subcontratados aos bens materiais e imateriais da Softys ou de
Terceiros.

O Fornecedor sera exclusivamente responsavel por quaisquer danos ou acidentes ocorridos
com seus funciondrios ou com terceiros, em decorréncia da prestacdo dos Servicos, seja
em razdo de atos dolosos, culposos ou fortuitos, praticados direta ou indiretamente por
terceiros, pelo préprio Fornecedor, seus funcionarios, subcontratados e/ou representantes
destes, ndo tendo a Companhia qualquer responsabilidade, de qualquer natureza, por tais
atos.

O Fornecedor mantera a Companhia totalmente indene de qualquer quantia que tenha que
pagar em relagdo aos danos ou prejuizos mencionados anteriormente. Da mesma forma, o
Fornecedor se obriga a assumir todas as despesas de representacdo e/ou custos de defesa,
incluindo honorarios advocaticios e de assessoria, incorridos pela Companhia em
decorréncia de qualquer reclamacdo, demanda, sentenca, acdo judicial, processo
administrativo e/ou judicial, queixa ou denuncia apresentada contra o Fornecedor e/ou a
Companhia por qualquer acdo ou omissdo relacionada ao fornecimento dos Produtos ou a
prestacdo dos Servigos. O Fornecedor devera assumir essas despesas e/ou custos mesmo
apos o término da relagdo comercial com a Companhia.
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O Fornecedor devera enviar @8 Companhia copia de qualquer multa, demanda, reclamacdo
de qualquer natureza relacionada aos Produtos ou Servigos abrangidos pelo Contrato, tdo
logo a receba, sendo o Unico e exclusivo responsavel e obrigado por elas.

Caso, como devedora direta ou como devedora solidéria ou subsidiédria do Fornecedor, por
qualquer motivo relacionado a acdoes ou omissdes do Fornecedor e/ou de seus prepostos,
a Companhia seja obrigada a pagar qualquer quantia, o Fornecedor deverd restitui-la
imediatamente, ficando a Companhia autorizada a reaver imediatamente a quantia paga,
por meio da execucdo das multas e garantias previstas no Contrato e/ou mediante retencdo
e deducao administrativamente, sem necessidade de medida judicial, de qualguer quantia
que, por conta propria ou mesmo de terceiros, a Companhia deva ao Fornecedor e/ou,
conforme o caso, para paga-la diretamente ao credor em nome do Fornecedor,
entendendo-se que estd expressamente autorizada a fazé-lo, sem prejuizo do exercicio das
acdes de ressarcimento ou das agdes previstas pelas normas gerais aplicaveis, caso o
Fornecedor ndao pague ou restitua integralmente o valor devido e as garantias ou fundos
do Fornecedor em poder da Companhia sejam insuficientes.

Essa responsabilidade do Fornecedor se estenderd inclusive aos casos em que, estando o
respectivo risco segurado, a seguradora se recuse a pagar os danos resultantes.

21

CONFIDENCIALIDADE

Para os fins destas Bases, entender-se-a como “Informacdo Confidencial” qualquer dado
ou informagdo de natureza financeira, técnica, comercial, juridica ou de outra, relacionada
com as Partes efou com o Contrato, fornecidas por uma das Partes a outra, ou a qualquer
outra pessoa em nome ou representacdo delas, de forma verbal, escrita ou eletrdnica ou
eletromagnética, ou que sejam transmitidas de qualquer outra forma, incluindo, sem
limitagdo, quaisquer dados, planilhas, célculos, andlises de mercado, registros, planos,
processos, desenvolvimentos, programas (softwares), documentos, folhas de pagamento
ou qualquer outra forma em que sejam materialmente expressas (incluindo, sem limitagao,
quaisquer informacgdes expressas em qualquer tipo de elemento tangivel), bem como os
termos e condicdes do Contrato.

Toda a Informacdo Confidencial fornecida pelas Partes é reconhecida como propriedade da
Parte que as fornece, e sua revelacdo, quando realizada, ndo confere qualquer direito a
outra Parte, nem permite que tal Informacdo Confidencial seja considerada como de sua
propriedade.

A Informagdo Confidencial somente podera ser utilizada para cumprir os fins a que se
destina, ou seja, para avaliar a celebracdo do Contrato, sua negociacdo e sua execucao.
As Partes comprometem-se a manter estrita confidencialidade e sigilo sobre a Informacdo
Confidencial que lhes for fornecida em relacdo ao Contrato, bem como sobre todos os
aspectos a ele relacionados, os quais ndo poderdo ser divulgados a terceiros.
Consequentemente, as Partes estdo obrigadas a utilizar essa Informacdo Confidencial Unica
e exclusivamente para o cumprimento de suas obrigacdes e execugdo do Contrato, devendo
abster-se de utiliza-la para outros fins, devendo protegé-la e guarda-la diligentemente,
impedindo sua divulgacdo. As Partes somente permitirdo o acesso a Informacdo
Confidencial da outra Parte aos funcionarios proprios ou subcontratados que forem
indispensaveis para o cumprimento das obrigacSes contratuais e apenas com esse Unico
objetivo, ficando tais funciondrios obrigados a manter o sigilo da Informacdo Confidencial
a que tiver acesso nos mesmos termos estabelecidos nestas Bases.
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Consequentemente, a mesma obrigacdo se estende ao pessoal das Partes, as suas
empresas relacionadas, aos subcontratados e respectivos colaboradores, sendo de sua
responsabilidade adotar as precaugdes pertinentes para o adequado cumprimento dessas
obrigagbes, devendo estes comprometer-se por escrito a respeitar esta obrigagdo de
confidencialidade. Qualquer Informacdo Confidencial que seja revelada por meio de um
terceiro estara sujeita as mesmas obrigactes de confidencialidade, como se tivesse sido
revelada diretamente pelas Partes.

Estdo excluidas deste dever de confidencialidade as informacBes que: (a) sejam exigidas
por orgao regulador ou pelo Poder Judiciario, hipotese em que a Parte que receber a
solicitada deverd notificar imediatamente a outra Parte sobre a solicitagdo, de modo que
esta possa interpor os recursos e as manifestagbes cabiveis para se opor a referida
divulgacdo. Nesses casos, o Fornecedor devera fornecer apenas as informacdes legalmente
exigidas pela autoridade competente e envidar esforcos razoaveis para obter tratamento
confidencial para tal Informagao Confidencial por parte da autoridade, adotando todas as
medidas que empregaria com relacdc a sua propria Informagdo Confidencial a fim de
impedir ou mitigar os efeitos de sua divulgacdo; (b) seja de livre acesso ao publico; e (c)
ja estivesse em posse das Partes anteriormente ao seu fornecimento pela outra Parte, ou
que tenha sido obtida de outra fonte, sem que houvesse viclagdo de qualquer obrigacdo de
confidencialidade.

Ao término do Contrato, caso solicitado, as Partes deverao restituir imediatamente qualquer
documento que tenham recebido da outra Parte em razdo da execugdo do Contrato.

As obrigagdes de confidencialidade previstas nesta clausula permanecerdo vigentes apés o
encerramento do Contrato pelo prazo de 05 (cinco) anos.

22 NAO EXCLUSIVIDADE

Salvo previsdo em contrario no Contrato, nenhuma das Partes do Contrato tera obrigacdo
de exclusividade, podendo contratar com qualquer outra empresa e fornecer-lhe, conforme
0 caso, os Produtos e Servicos objeto do Contrato ou quaisquer outros, a seu exclusivo
critério.

23 PROBIDADE CORPORATIVA E ANTICORRUPCAO

A Softys possui um Programa de Integridade e Compliance, cujas diretrizes e principios estdo
estabelecidos em seu Cddigo de Etica e em sua Politica de Integridade - Probidade Corporativa,
disponiveis em www.softys.com. Tais documentos descrevem o compromisso da Softys na luta
contra toda forma de corrupgdo e suborno, além de estabelecerem os padrdes minimos de
conduta que espera e exige de seus colaboradores, contratados e terceiros em geral.

E expressamente proibido ao Fornecedor oferecer, prometer, consentir, facilitar, dar ou
realizar, direta ou indiretamente, qualquer pagamento ou beneficio indevido, seja econémico
ou de gqualquer outra natureza, a agentes publicos nacionais ou estrangeiros; a diretores,
executivos ou empregados de entidades privadas; ou a um diretor, executivo, empregado ou
representante da Softys, no interesse ou beneficio destes ou de terceiros, com o proposito de
obter ou manter um negdcio ou vantagem indevida ou para evitar um resultado desfavoravel
a seus interesses.
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O Fornecedor declara que os recursos que compdem seu patrimdnio, o de seus sdcios e
representantes, bem como os recursos utilizados na execugdo do Contrato, ndo provém nem
se destinam ao exercicio de qualquer atividade ilicita, lavagem de dinheiro ou atividades
relacionadas ao financiamento do terrorismo.

As Partes declaram que os compromissos estabelecidos nesta clausula foram essenciais para a
celebracdo do Contrato, e seu descumprimento autorizard a Softys a rescindi-lo
imediatamente, mediante notificag8o escrita dirigida ao Fornecedor.

24 CONFLITO DE INTERESSES

Entende-se por conflito de interesses, em geral, qualquer relagdo comercial, de parentesco ou
afetiva que exista entre os administradores, socios ou acionistas, e/ou a diretores, gerentes
e/ou equipe executiva de qualquer das Partes efou suas sociedades relacionadas, com
administradores, sdcios ou acionistas, e/ou a diretores, gerentes e/ou equipe executiva da
outra Parte e/ou suas sociedades relacionadas, que possa influenciar na decisdo da
contratacdo, nas condigdes da mesma, em sua rescisao ou em qualquer outro aspecto.

Além das situagOes descritas anteriormente, também sdo considerados conflitos de interesse
aquelas em que um interesse particular das pessoas mencionadas, ainda que nao haja uma
relagao direta com a outra Parte, possa comprometer sua objetividade e imparcialidade no
contexto da contratacdo ou da relacdo comercial, ou que, sem necessariamente se enquadrar
nas categorias anteriores, gere uma duvida razoavel sobre a imparcialidade das decisdes
tomadas pelas pessoas envolvidas.

O Fornecedor se compromete a informar a Softys sobre a existéncia de conflitos de interesse
anteriores ou supervenientes a assinatura do Contrato com a Softys, especialmente a
existéncia de qualquer relacdo que a propria empresa, seus proprietarios, controladores,
administradores, diretores, gerentes, executivos e colaboradores, bem como sua controladora,
subsidiarias, afiliadas e coligadas, mantenham com administradores, diretores, gerentes,
executivos ou colaboradores da Softys que tenham participado da negociagdo, adjudicacao,

execucao ou, de modo geral, realizado qualquer gestdo relacionada ao Contrato.

Caso qualquer das Partes identifigue um potencial conflito de interesses com gualquer das
pessoas acima mencionadas da outra Parte, devera comunicar tal situacdo, de forma imediata
e por qualquer meio, a outra Parte, realizando o devido registro por escrito no prazo de 24
(vinte e guatro) horas a contar do momento em que teve conhecimento do conflito.

Essas obrigagbes entendem-se sem prejuizo da obrigagdo do Fornecedor de apresentar, no
momento da assinatura do Contrato, declaragdo de auséncia de conflitos de interesse e de
atualiza-la conforme as normas do Modelo de Prevencac de Delitos da Companhia.

25 LIVRE CONCORRENCIA

A Softys possui um Programa de Compliance de Livre Concorréncia, que se articula
principalmente por meio da Politica de Integridade - Livre Concorréncia (“Politica”), disponivel
em www.softys.com, e que contempla mecanismos de controle interno e supervisdo destinados
a prevenir a pratica de condutas anticompetitivas, bem como a orientar a dentincia de eventuais
infragdes, as quais o Fornecedor declara conhecer, aceitar e respeitar.
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O Fornecedor compromete-se a abster-se de divulgar a terceiros informacdes comerciais
sensiveis relacionadas a Softys, bem como de fornecer informagGes de carater comercial ou
estratégico de terceiros (incluinde concorrentes da Softys) a Scftys. Tais informagdes podem
incluir, entre outras: o que oferecer, onde, pregos, quantidades e condigdes de comercializagao,
assim como a selecdo de fornecedores, distribuidores, clientes, as licitagbes a serem realizadas
e os termos ofertados. A Softys escolhe de forma autbnoma seus fornecedores, distribuidores
e clientes, e determina de forma independente, auténoma e objetiva suas decisdes comerciais
e estratégicas; e os fornecedores devem respeitar essa diretriz.

Ambas as Partes declaram que ndo consentem com o envio de informacdes que possam ser
classificadas como comercialmente sensiveis em relagao a seus respectivos concorrentes.

As declaracdes e compromissos estabelecidos nesta clausula foram essenciais para a celebragéo
do Contrato; e seu descumprimento por parte do Fornecedor dara a Softys o direito de rescindi-
lo de forma imediata, mediante envio de notificagdo escrita dirigida ao Fornecedor.

26 CANAL DE DENUNCIAS

O Fornecedor declara ter conhecimento de que a Softys disponibilizou um canal de dentincias
andnima e confidencial, disponivel através do site lineadenuncia.cmpc.cl, para que contratados,
colaboradores e terceiros em geral possam denunciar de forma imediata quaisquer atividades
ou condutas gue constituam ou possam constituir infracdo a legislacdo vigente, aos principios
ou valores da Softys e de sua controladora, CMPC, ao seu Cddigo de Etica, ao seu Modelo de
Prevencdo de Delitos, a sua Politica de Integridade — Probidade Corporativa ou ao seu Programa
de Livre Concorréncia. Também sera possivel acessar o Canal de Denlncias por meio do
seguinte cédigo QR:

:,_'I
d

(=]

Caso o Fornecedor tome conhecimento da ocorréncia de eventos que, atual ou potencialmente,
possam impactar de qualquer forma a Softys em termos de sua responsabilidade penal, civil,
imagem ou reputacdo, devera comunicar imediatamente tal fato a Softys, sem prejuizo da
adogdo de todas as medidas necessérias para evitar, cessar ou mitigar esses efeitos.

O Fornecedor compromete-se a fornecer @ Softys todas as informacgoes que esta |he solicitar no
ambito das investigacdes internas que venha a realizar, sejam estas de carater meramente
preventivo ou relacionadas a apuracdo de fatos que possam constituir crime,
independentemente se tais investigagdes possuem carater sistematico ou aleatério.

27 PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA

O Fornecedor declara que, caso ele préprio, seu cdnjuge, parentes até o segundo grau de
consanguinidade ou afinidade, ou, tratando-se de Empresas Fornecedoras, seus Diretores,
principais executivos ef/ou controladores, possuam ou venham a possuir a condicdo de
"Pessoas Politicamente Expostas” (PEP), de acordo com a definicdo da Financial Action Task
Force (FATF), informaréa imediatamente ao Gestor do Contrato da Companhia, acrescentando,
na mesma comunicacao, seu compromisso de ndo exigir, sob nenhuma forma ou pretexto, o
acesso a condigdes contratuais mais favoraveis pelo simples fato de possuir condigdo de PEP.
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28 ETICA EMPRESARIAL, INTEGRIDADE E CONFORMIDADE NORMATIVA

O Fornecedor garante que cumprira rigorosamente todas as leis, regulamentos e normativas
aplicaveis a sua atividade e a execucédo do Contrato, conduzindo seus negdcios com os mais
altos padrdes de ética e integridade empresarial. Nesse sentido, declara, por si e em nome
de seus funciondrios, executivos, representantes ou sdcios, diretores ou acionistas e/ou
subcontratados, doravante denominados "Representantes”, o seguinte:

a) Reconhece e aceita o Cédigo de Etica da Softys, disponivel em www.softys.com, e se
compromete a denunciar de boa-fé 8 Companhia qualquer conduta que considere contraria
ao referido Cédigo, podendo utilizar, para tanto, o canal de deniincias anénimo e confidencial
disponivel em lineadenuncia.cmpc.cl. Compromete-se, ainda, a cooperar de forma eficaz em
gualquer investigagdo que a Companhia conduza em relagdo a tais questdes, fornecendo
todas as informacdes que lhe forem solicitadas;

b) Cumprirad rigorosamente e de boa-fé todas as leis e regulamentactes apliciveis ao trabalho,
servico, prestacdo, produto ou equipamento gue se obrigue a prestar e/ou fornecer,
comprometendo-se a nao realizar nenhum ato ou atividade que possa constituir violagao das
referidas normas;

c) Implementou e mantém ativo mecanismos de controle, fiscalizacdo e supervisdo necessarios
para evitar qualquer atividade ilicita que possa comprometer sua responsabilidade penal e/ou
a da Softys, por parte de seus empregados e colaboradores;

d) O Fornecedor se obriga a adotar todas as medidas necessarias para assegurar que a empresa,
seus empregados ou subordinados, contratados e seus subcontratados, ndo incorram em
qualquer conduta proibida por lei e, especialmente, naquelas que possam gerar algum tipo
de responsabilidade para a Companhia;

e) Consequentemente, o Fornecedor desde ja assume a responsabilidade por qualquer conduta,
acdo ou omissdo, relacionada direta ou indiretamente & pratica, facilitacdo e/ou
aproveitamento de delitos, seja cometida diretamente por si ou por qualquer de seus
representantes, responsabilizando-se, desde logo, pelo pagamento de indenizagdes por danos
patrimoniais causados @ Companhia, bem como a sua reputacdo, integridade e imagem;
mantendo a Companhia indene caso venha a ser afetada de qualquer forma por referidas
condutas, acbes ou omissbes;

f) Em decorréncia do acima exposto, a Companhia reserva-se o direito de tomar todas as
medidas judiciais cabiveis contra o Fornecedor ou qualquer um de seus representantes. Do
mesmo modo, reserva-se o direto de rescindir imediatamente o Contrato,
independentemente de notificacdo judicial e sem gualquer tipo de indenizacdo, sem prejuizo
das agdes que possa adotar para ser devidamente indenizada.

29 RESCISAO ANTECIPADA
O Contrato, total ou parcialmente, poderd ser rescindido antecipadamente por mutuo
acordo entre as Partes, hipdtese em que serd encerrado de acordo com o que for

formalmente acordado, observando-se, em todo caso, o que dispde a legislagdo vigente.

Sem prejuizo do prazo de vigéncia do Contrato, ambas as Partes poderdo rescindi-lo, total
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ou parcialmente, em caso de descumprimento grave de quaisquer das obrigacdes impostas
por estas Bases, pelo Contrato ou por seus Anexos.

Em qualquer dos casos, a Parte culpada devera indenizar os danos e prejuizos causados
por seu descumprimento, de acordo com a lei.

Em especial, a Companhia podera rescindir o Contrato, total ou parcialmente, a seu critério,
a gualquer momento, de forma imediata e sem necessidade de medida judicial, caso ocorra
alguma das seguintes circunstancias:

a) O descumprimento, por parte do Fornecedor, de quaisquer das obrigacdes previstas no
Contrato, seus Anexos efou as presentes Bases. Sem limitacdo, serd considerado
descumprimento gravissimo o ndo cumprimento de normas trabalhistas,
previdenciarias e tributarias, o descumprimento de normas de seguranga do trabalho,
a afetacdo ou risco de afetacdo ao meio ambiente, a salide humana, as comunidades
locais, bem como a geracdo de incéndios ou risco de sua ocorréncia, e a violagdo de
direitos de propriedade intelectual e industrial;

b) Caso o Fornecedor ndo entregue a Companhia, em tempo habil, as garantias
correspondentes eventualmente previstas no Contrato, ou ndo as renove guando
necessario;

c) Tratando-se de pessoas naturais, em caso de falecimento ou incapacidade do
Fornecedor;

d) Dissolugdo, encerramento das atividades ou liquidacéo do Fornecedor;

e) Caso o Fornecedor entre em estado de cessacdo de pagamentos, esteja em situacao
notéria de insolvéncia ou tenha instrumentos comerciais protestados, salvo se tais
protestos forem esclarecidos no prazo de 10 (dez) dias. Presumir-se-a a insolvéncia
quando forem ajuizadas agdes de execugdo movidas por terceiros contra o Fornecedor,
bem como quando forem requeridas por terceiros quaisquer medidas cautelares que
impliquem retencdo efou apreenséo de fundaos au ativos de propriedade do Fornecedor;

f) Caso o Fornecedor se encontre em alguma das seguintes situacbes: (i) seja proferida
decisdo de liquidagdo em processo de faléncia movido contra o Fornecedor; (ii) o
Fornecedor apresente pedido de inicio de processo de liquidacdo de faléncia em relacdo
a si prdprio ou tenha expirado o prazo de protegdo financeira de faléncia e a proposta
de acordo de recuperagdo judicial seja rejeitada pelos seus credores ou pelo proprio
Fornecedor, que ndo dé o seu consentimento; ou (iii) qualguer outra pessoa apresente
pedido de inicio de processo de liquidagdo de faléncia contra o Fornecedor e o juizo
competente o considere admissivel;

g) Alteragao do controle societario do Fornecedor;

h) No caso de o Fornecedor, por ato proprio, de seus empregados ou de empregados de
subcontratados, blogquear ou impedir, total ou parcialmente, o acesso de pessoal
proprio ou externo as Plantas industriais, escritérios ou qualquer dependéncia da
Companhia ou de qualquer das subsididrias das empresas CMPC S.A. O disposto
anteriormente nao prejudica as medidas que a Companhia ou qualquer das subsidiarias
das empresas CMPC S.A possa adotar para obter indenizacdo pelos prejuizos causados
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pelo referido blogueio;

i) Ingresso de bebidas alcodlicas e/ou drogas no local da prestagdo dos Servigos, ou
presenca de funcionarios do Fornecedor ou de seus subcontratados em estado de
embriaguez ou sob efeito de entorpecentes nesse local;

j) Caso qualquer dos soOcios ou acionistas do Fornecedor, seus controladores,
administradores, diretores, responsdveis, executivos, representantes ou aqueles que
exercam funcGes de administracdo e supervisao do Fornecedor sejam condenados por
crime ou contravencgao;

k) Caso o Fornecedor ndo inicie a execucdo do Contrato dentro do prazo acordado entre
as Partes, ou o suspenda e/ou interrompa sem justa causa e expressa aceitagdo por
escrito da Companhia;

I) Por descumprimento grave ou reiterado, por parte do Fornecedor, em cumprir as
instrucdes transmitidas por escrito pelo Gestor do Contrato da Companhia;

m) No caso de o Fornecedor, seus subcontratados ou pessoal sob sua responsabilidade
causarem a Companhia danos diretos, indiretos, patrimeoniais ou extrapatrimoniais, por
qualquer motivo;

n) De modo geral, em todos os casos previstos no Contrato e nestas Bases em que, diante
da ocorréncia de determinado fato ou omiss&o, seja estabelecido que a Companhia tera
o direito de rescindir antecipadamente o Contrato.

Em qualquer das hipoteses anteriores, bastara o envio de uma notificacdo por escrito
declarando a existéncia de uma causa para a rescisdo do Contrato e manifestando a
vontade de rescindi-lo. Nesse caso, o Contrato sera considerado rescindido a partir da data
de recebimento da referida notificacdo, sem necessidade de declaragao judicial posterior,
ndo sendo devida qualguer indenizacdo ao Fornecedor, de qualquer natureza.

Por outro lado, se durante a vigéncia do Contrato, a Companhia iniciar um processo de
licitagdo para os Servigos objeto do Contrato, e o Fornecedor participar da licita¢do, pelo
simples fato de participar, independentemente de ser ou ndo o vencedor do processo
licitatorio, o Fornecedor aceita expressamente que o Contrato sera encerrado de forma
definitiva uma vez adjudicado o Servigo, na data em que for notificado por escrito pela
Companhia, ou, alternativamente, na data em que o adjudicatario da licitacdo assinar o
contrato com a Companhia referente os servigos licitados, o0 que ocorrer primeiro.

30 COMUNICACOES E CONTATO

Toda comunicacdo entre as Partes devera ser formal. Isso significa que devera ser realizada
de forma que seu conteudo fique integralmente registrado, seja por escrito em documento
fisico ou eletronico, e que permita & Parte emissora comprovar que a comunicagao foi feita
no momento oportuno.

Sempre que o Fornecedor comunicar verbalmente ou por meio semelhante algum fato que
nédo gere registro escrito, devera enviar a mesma comunicagdo por escrito no prazo maximo

de 24 (vinte e quatro) horas.

As notificacdes e comunicacbes serdo consideradas efetuadas na data em que forem
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entregues em maos, apos 03 (trés) dias do envio por correio registrado, ou na data em
que forem transmitidas por correio eletrénico a outra Parte, desde que, neste Ultimo caso,
a sua recepgdo seja confirmada pelo mesmo meio pelo destinatéario.

Cada Contrato designara um Gestor, que sera a pessoa responsavel pela comunicagdo e
coordenacdo de qualquer aspecto relacionado a execucdo do respectivo Contrato.

Os Gestores do Contrato nomeados pelas Partes terdo as seguintes fungdes:
a) Ser porta-voz da Parte que representa durante a execugao e cumprimento do Contrato;

b) Supervisionar a execucdo integral, correta e pontual das obrigacdes relacionadas ao
objeto contratual;

c) Fornecer instrucdes apropriadas, bem como fazer observacdes para prevenir ou corrigir
inadimplementos da outra Parte;

d) Assinar as atas e relatérios do Contrato;
e) Solicitar e receber relatdrios, esclarecimentos ou reclamagdes quando for o caso;

f) Zelar pelos interesses da Parte que representa durante a execugao e encerramento do
Contrato.

Sem prejuizo do disposto acima, os Gestores do Contrato ndo estardo autorizados a
exonerar a Parte que representam de quaisquer obrigacées ou deveres decorrentes do
Contrato, nem a determinar qualquer ato que implique alteragdo do prazo ou das atividades
acordadas, nem a modificar o Contrato, salvo se tiverem autorizacdo expressa do
representante legal da Parte que representam ou se foram, eles proprios, representantes
com poderes suficientes da respectiva Parte.

O Fornecedor obriga-se a informar imediatamente e por escrito @ Companhia sobre
qualquer zlteracdo de endereco, endereco de e-mail, nimero de telefone, bem como das
pessoas de contato mencionadas no Contrato. Portanto, o Fornecedor assume
integralmente as responsabilidades decorrentes da auséncia de tal comunicagdo.

3 1 DISPOSICOES GERAIS

Pelo simples ato de assinarem o Contrato, os representantes das Fornecedor declaram
possuir poderes suficientes para representa-lo.

O Contrato, seus Anexos e estas Bases constituem um acordo completo e suficiente entre
as Partes com relacdo as matérias acordadas, substituindo e tornando nulo qualquer outro
acordo, negociacdo, compromisso e/ou entendimento anterior, seja verbal ou escrito, com
relacdo aos assuntos abordados no Contrato.

Nenhuma modificacdc, rendncia ou rescisdo de qualquer disposigdo do Contrato ou de seus
Anexos, tampouco qualquer declaracao, promessa ou condicdo relacionada ao objeto do
Contrato, sera obrigatéria, salvo se devidamente formalizada por escrito e assinada pelas

Partes.

Os titulos das clausulas contidas nestas Bases, no Contrato e em seus Anexos tém
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unicamente a finalidade de facilitar a referéncia, ndo servindo para definir, limitar, ampliar
ou descrever o escopo ou a intengdo de qualquer disposicao.

Caso alguma das disposigdes do Contrato e/ou destas Bases venha a ser considerada nula,
tal nulidade ndo invalidara o Contrato ou as Bases em sua totalidade, devendo o Contrato
e/ou estas Bases serem interpretados como se a disposicdo ou disposi¢bes nulas ndo o
integrassem, e os direitos e obrigacbes das Partes deverdo ser interpretados e cumpridos
de acordo com os termos plenamente vélidos, desde que as disposicdes declaradas nulas
ndo sejam essenciais ao Contrato.

Todas as despesas e encargos de qualguer natureza gque se originem em razdo da
celebragdc do Contrato (incluindo eventuais processos de licitagdo ou convites para
licitagdo) serdo suportados por cada Parte, salvo disposicdo expressa em contrario no
Contrato. As despesas decorrentes do inadimplemento contratual serdao de
responsabilidade exclusiva pela Parte infratora.

O atraso, a omissdo total ou parcial no exercicio de um direito pela Companhia, ou a
aceitacdo expressa de um inadimplemento do Fornecedor, n3c podera ser interpretado
como renuncia tacita ao seu exercicio ou como condescendéncia ou aceitacdo de futuros
descumprimentos. A renuncia a qualquer direito somente sera vinculante se formalizada
por escrito, e se aplicarad exclusivamente ao caso especifico para o qual for concedida.

3 2 FORO E LEI APLICAVEL
Estas Bases, seus Contratos e Anexas, incluindo qualquer litigio relacionado com os mesmos,
serdo regidos e interpretados de acordo com a legislacido do pais onde a Companhia tiver
fixado seu domicilio no respectivo Contrato.
Na auséncia de acordo expresso ou na falta de acordo, as Partes se regerdo pela legislagéo

chilena, estabelecerdo seu domicilio na cidade e comuna de Santiago do Chile e se
submeterdo a jurisdicdo de seus Tribunais Ordinarios de Justiga.
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8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
9.

INDICE

CLAUSULA DE SEGUROS, OBRAS, SERVICOS, FORNECIMENTOS E VENDAS

Objetivo das Presentes Clausulas em Matéria de Seguros

Contratos de Operagdo, Manutencdo e Fornecimento (OMS)

Seqguro de Responsabilidade Civil para Contratados

Seguro Contra Roubo e Assalto

Seguro Social Obrigatorio Contra Acidentes de Trabalho e Doengas Ocupacionais
Seguro de Acidentes Pessoais e Invalidez 2/3 para Trabalhadores de Contratados
Condigdes Especiais de Seguros

Gestdo de Sinistros

Contrato de Locacdo de Equipamentos Méveis e Fixos

Seguro de Equipamento Mével

Seguro de Veiculos Automotores

Seguro Contra Incéndio e Coberturas Adicionais

Condigdes Especiais de Seguros

Gestdo de Sinistros

Contrato de Locacdo de EmbarcacBes para Fretamento

Seguro de Responsabilidade Civil do Fretador

CondigBes Especiais de Seguros

Gestéo de Sinistros

Contratos de Compra e Fornecimento de Bens e Produtos

Seguro de Responsabilidade Civil incluindo RC de Produtos

Contratos de Venda de Bens e Produtos

Seguro de Responsabilidade Civil de Produtos

Contratos de Construgdo e Montagem até USD 5.000.000

Cobertura de Riscos Totais para a Construgao

Seguro de Responsabilidade Civil para Contratados

Seguro Social Obrigateério Contra Acidentes de Trabalho e Doengas Ocupacionais
Qutros Seguros que Deverdo ser Contratados pelo Contratado

Condigbes Especiais de Seguros

Gestéo de Sinistros

Contratos de Construcdo e Montagem Superior a USD 5.000.001

Seguro de Riscos Totais para a Construcéo, Montagem e Comissionamento
Seguro de Transporte

Seguro de Responsabilidade Civil

Outros Seguros que Deverdo ser Contratados Pelo Contratado

Condicoes Especiais Sobre Todos os Seguros

Gestdo de Sinistros
Seguros Garantia
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1 = OBJETIVO DAS PRESENTES CLAUSULAS EM MATERIA DE SEGUROS

Fica expressamente registrado que o presente anexo pretende regular, de forma geral, as exigéncias
minimas em matéria de seguros que as empresas do grupo CMPC poderdo adotar em cada relacdo
contratual que mantenham com suas respectivas Empresas Contratadas, Fornecedores ou Prestadores de
Bens ou Servicos. Os seguros mencicnados neste Anexo tém carater sugestivo e poderdo ser ajustados
mediante negociacdo entre as Partes.

Para todos os efeitos do presente instrumento, entende-se por Contratado a empresa contratada, prestador
de bens ou servicos, fornecedor, cliente ou qualquer outra pessoa conforme definida pelas Partes em um
contrato, anexo ou documento, que possua relagdo contratual com alguma das empresas do Grupo CMPC.
Da mesma forma, entende-se por Empresa CMPC qualquer uma das empresas do grupo, conforme
aplicavel.

As presentes clausulas complementam as orientacfes constantes da politica interna de seguros das
empresas CMPC e serdo aplicaveis na medida em que os seguros e suas condigdes estejam disponiveis no
mercado e de acordo com eventual acordo entre as Partes, Para esclarecimentos sobre a aplicacdo, devera
ser consultada a Geréncia de Seguros do Mandante.

2 » CONTRATOS DE OPERAGAO, MANUTENGAO E FORNECIMENTO (OMS)

Os contratos de Operacdo, Manutencdo e Fornecimento estardo regulados pelas seguintes condicdes em
mateéria de seguros.

2.1, Seguro de Responsabilidade Civil para Contratados

0 Contratado devera contratar um seguro de Responsabilidade Civil por danos corporais, materiais e lucros
cessantes a terceiros, incluindo agueles causados por veiculos, equipamentos, maquinas, subcontratados,
trabalhadores do segurado ou que estejam sob sua responsabilidade, com cobertura nao inferior a definida
pelas condicbes da apdlice padrao utilizada no pais e/ou registrada na instituicdo requladora, incluindo, no
minimo, o seguinte:

e Responsabilidade Civil de Empresa abrangendo as vendas em estabelecimentos, lojas e armazéns de

livre acesso ao publico.

Responsabilidade Civil de Empresas de Construgao.

Responsabilidade Civil Patronal, incluindo trabalhos em altura, subterrdneos e uso de explosivos,
estendendo-se a trabalhadores auténomos, estagidrios e, em geral, a qualquer pessoa que preste
servigos a Contratada.

e Responsabilidade Civil Cruzada, com o objetivo de considerar como terceiros os Segurados adicionais
entre si e estes em relagdo ao segurado principal e ao Mandante, pelos prejuizos cobertos que possam
causar reciprocamente.

e Responsabilidade Civil de veiculos motorizados e equipamentos mdveis utilizados em razéo da

prestacéo do servico definido no contrato, incluindo motoristas subordinados.

Responsabilidade Civil por transparte terrestre de passageiros e carga.

Responsabilidade Civil de Empresas de Transporte.

Responsabilidade Civil decorrente do fornecimento de alimentos e bebidas.

Cobertura de despesas referentes a defesa civel e criminal que possam afetar o segurado em razdo

de evento ocorridos em decorréncia da prestacdo do servigo definido no contrato.
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e Cobertura de danos a terrenos, imoveis, cabos, oleodutos, pontes, pogos e aguas subterraneas que
ocorram durante trabalhos de escavacgdo, construgdo e demoli¢do.

Limites em moeda local ou seu equivalente em délares dos Estados Unidos da América (“"USD"):

e Geral: USD 5.000.000 por evento e acrescido conforme a vigéncia do contrato.
e Responsabilidade Civil do Empregador: USD 1.000.000 por evento.
® Responsabilidade Civil de Veiculos e Equipamentos Méveis: USD 1.200.000 por evento.

Franquia:
10% do prejuizo com minimo de USD 5.000.

Com o objetivo de cumprir o exigido neste tipo de seguro, a Empresas CMPC S.A. ("Empresas CMPC")
disponibiliza ao Contratado um Contrato-Quadro de apdlice flutuante de Responsabilidade Civil gue cumpre
com todas as coberturas solicitadas e, portanto, é de aceitacdo imediata pelo Mandante.

2.2. Seguro Contra Roubo e Assalto

O Contratado devera manter vigente, durante toda a duracdo deste tipo de contrato, um seguro contra
roubo e furto, no valor maximo equivalente ao valor dos seus bens moveis utilizados na execugéo do
contrato.

Aceita-se uma franquia maxima de 10% do valor do sinistro.

2.3. Seguro Social Obrigatdorio Contra Acidentes de Trabalho e Doencgas
Ocupacionais

O Contratado devera manter vigente todos os seguros estabelecidos em lei para seus empregados
envolvidos neste tipo de contrato, com cobertura contra acidentes de trabalho que causem danos e/ou
invalidez parcial e/ou total, tempordria e/ou permanente e/ou morte do empregado.

2.4. Seguro de Acidentes Pessoais e Invalidez 2/3 para Trabalhadores de Contratados

Se a natureza do contrato for a execucdo em areas de alto risco, as partes poderdo convencionar a
contratagdao de um seguro de Acidentes Pessoais que inclua a morte e a invalidez do trabalhador, por limites
indenizaveis que atinjam UF 1.000 ou 2.000.

Para cumprir com as exigéncias deste tipo de seguro, a Empresas CMPC SA (“"Empresas CMPC") coloca a
disposigdo do Contratado um Contrato-Quadro para uma apdlice flutuante de Acidentes Pessoais que
cumpre com todas as coberturas solicitadas e, portanto, € de aceitagao imediata pelo Mandante.

2.5. Condigdes Especiais de Seguros

2.5.1. O Mandante ndo assume qualquer responsabilidade pelos resultados de quaisquer reclamagdes
que o Contratado venha a desenvaolver ao invocar a apdlice de seguros utilizada e exigida neste
tipo de contrato.

2.5.2. O Contratado devera, as suas expensas, contratar apdlices complementares as exigidas no
contrato, conforme seu proprio interesse seguravel e a analise de risco que julgar conveniente.

2.5.3. As exigéncias de seguro quanto a coberturas e limites, bem como a aprovacdo pelo Mandante das
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apdlices de seguro contratadas pelo Contratado e suas subcontratadas, ndo limitardo, de forma
alguma, as responsabilidades e obrigagbes do Contratado neste tipo de contrato.

O Contratado e seus subcontratados e/ou seus assessores deverao apresentar ao Mandante, antes
do inicio das obras e/ou servicos, as apdlices de seguro ou certificados de seguro emitidos pelas
seguradoras, acompanhados dos respectivos comprovantes de pagamento, quando aplicavel. Sera
de responsabilidade do Contratado garantir que todos os contratos de seguro estejam em
conformidade com os requisitos deste Anexo.

As apdlices de seguro, contratadas diretamente pelo Contratado, devero conter em seu texto
clausulas de prorrogacédo e reabilitacdo automatica, ou seja, as apdlices de seqguro poderdo ser
estendidas apenas mediante solicitagdo do segurado durante a vigéncia das obras e/ou servigos,
e o valor sequrado ndo sera reduzido pelo pagamento de indenizac3o.

Todas as apdlices, contratadas diretamente pelo Contratado, deverdo indicar que as seguradoras
ndo exercerdo medidas judiciais contra o Mandante, suas subsidiarias, controladoras, coligadas ou
seus acionistas, diretores, executivos ou outros segurados para obter ressarcimento de
indenizacoes

Todas as apélices contratadas diretamente pelo Contratado, subcontratadas e/ou seus assessores
deverdo conter clausula em que a seguradora se compromete a ndo modificar as condigdes ou
cancelar as apdlices até o término do contrato, salvo se houver autorizacao por escrito do
Mandante, até o vencimento das apolices e/ou suas prorrogagdes.

0 Contratado fica obrigado a informar imediatamente ao Mandante, durante a execucdo deste tipo
de contratos, qualquer ocorréncia que afete a vigéncia e as condicdes dos seguros descritos nas
clausulas anteriores, bem como qualquer modificagdo que possa representar descumprimento do
estabelecido nessas clausulas, comprometendo-se a colaborar com os empregados, agentes ou
representantes do Mandante ou pessoas por este autorizadas.

Em caso de sinistro que afete as apdlices de seguros, o Contratado, subcontratados e/ou
assessores assumirdo os valores de franquias e as perdas que excedam as coberturas das apdlices,
bem como outras perdas ndo cobertas pelos seguros contratados.

O Contraetado e seus subcontratados facilitardo e colaborardgo com o Mandante e/ou seus
assessores e representantes, caso este opte pela contratagdo de qualquer outro seguro para a
melhor protecdo de seus proprios interesses e responsabilidades.

0 Mandante deverd ser incluido como segurado adicional em todas as apdlices contratadas pelo
Contratado.

Gestdo de Sinistros

Sem prejuizo das obrigactes do Contratado em cada um dos seguros contratados, em caso de sinistro que

envolva prejuizos ao Mandante e/ou ao Contratado, este devera adotar, ao menos, as seguintes medidas
imediatas:

e Agir com diligéncia para evitar o agravamento do dano;

e Notificar imediatamente o Mandante e o corretor da apdlice;

® Registrar Boletim de Ocorréncia dos fatos quando a legislagao exigir;

e Tirar fotos, gravar videos e guardar as pecas afetadas;

e Nomear um Unico interlocutor valido junto as seguradoras; e

e N&o assumir responsabilidade perante terceiros.

3 = CONTRATO DE LOCACAO DE EQUIPAMENTOS MOVEIS E FIXOS
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O Contratado deveréd manter vigentes, durante toda a vigéncia do contrato de locagédo de equipamentos
moveis e fixos, os seguros correspondentes que permitam repor a perda parcial ou total destes, em
decorréncia de um evento acidental que possa afetar o objeto do contrato.

Sera responsabilidade do Contratado garantir que as atividades e os locais onde é realizada a prestacdo
dos servigos com os equipamentos objeto do contrato ndo gerem limitagées ou exclusdes de cobertura nas
diversas apolices exigidas. Sendo, ainda, responsabilidade do Contratado o cumprimento de todas as
exigéncias estabelecidas nos diferentes seguros requeridos.

3.1. Seguro de Equipamento Movel

0 Contratado que fornega equipamentos mdveis, como mdquinas de construgdo, devera contratar um
seguro dessa natureza para cobrir os danos materiais aos mesmos e 0s danos a terceiros causados por
acidentes ou eventos da natureza durante toda a vigéncia do contrato. A cobertura da apdlice devera incluir
os danos proprios até o valor comercial do equipamento e a responsabilidade civil, com franquia maxima
de 10% do sinistro, com, no minimo, as seguintes condigbes minimas:

danos proprios até o valor total do equipamento;

Responsabilidade Civil com minimo de USD 125.000;

Despesas de Resgate com minimo de USD 20.000;

Danos por greve e motim e atos terroristas;

Despesas extras com frete aéreo;

Trénsito em vias pulblicas e n&o publicas; e

Trabalhos em margens, leitos de rios ou canais por onde corram aguas e nas margens de lagos.

Com o objetivo de atender a este requisito, o Mandante poderé colocar a disposicdo do Contratado uma
apdlice flutuante de ades&o livre, caso esteja disponivel no mercado.

3.2. Seguro de Veiculos Automotores

O Contratado que fornece veiculos automotores como caminhdes, veiculos off-road, caminhonetes, vans,
carros e motocicletas devera contratar um Seguro Automotivo que inclua danos proprios e danos a terceiros

até um limite de USD 50.000, com uma franquia maxima de 10% do sinistro, e, no minimo, as seguintes
condicbes:

Danos préprios até o valor de mercado;

Roubo;

Responsabilidade Civil por Dano Emergente;

Responsabilidade Civil por Dano Moral;

Responsabilidade Civil por Lucro Cessante;

Roubo de Acessdrios;

Danos préprios decorrentes de greve e terrorismo;

Danos proprios decorrentes de atos dolosos;

9. Danos proprios decorrentes de catastrofes naturais

. Danos préprios decorrentes de granizo;

. Danos proprios decorrentes de terremoto;

. Danos préprios causados pela prépria carga;

. Danos proprios causados por condutores dependentes ou de contratados;
. Defesa criminal até USD 10.000; e

. Assisténcia ao veiculo para assento de passageiros até USD 10.000.

odoun b WNE
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3.3. Seguro Contra Incéndio e Coberturas Adicionais

0 Contratado que fornecer equipamentos fixos devera contratar um seguro que proteja a propriedade do
equipamento contra danos proprios até o valor de mercado do equipamento, decorrentes de acidentes e
eventos externos, com uma franquia maxima de 10% do sinistro, e que inclua, no minimo, os seguintes
eventos:

e Incéndio, raio, explosdo;

Impacto de veiculos terrestres (incluindo os proprios), embarcagBes e aeronaves, ou de objetos que
caiam ou sejam transportados por eles;

Terremoto, atividade vulcénica, tsunami, maremoto;

Tempestade, inundacdo (incluindo inundacdes de rios), maré de tempestade, avalanches, enxurradas;
Afundamento de terreno, avalanche, deslizamento de terra ou de rochas;

Geada, acdo da &gua, gelo ou neve;

Riscos de greve, motim, desordem popular, tumulto, comocdo civil, vandalismo, atos maliciosos,
terrorismo;

Quebra ou avaria de maguinas;
Danos elétricos; e
® Roubo.

3.4. Condigdes Especiais de Seguros

3.4.1. 0 Mandante ndo assume qualquer responsabilidade pelos resultados das reivindicacdes de sinistros
que o Contratado desenvolva ao acionar a apdlice de seguro que tenha sido utilizada e exigida
neste tipo de contrato.

3.4.2. 0 Contratado devera contratar, as suas expensas, apolices complementares as exigidas neste tipo
de contrato, de acordo com seu proprio interesse seguravel e andlise de risco que julgar
conveniente.

3.4.3. As exigéncias de seguro quanto a coberturas e limites, bem como a aprovacao pelo Mandante das
apdlices de seguro contratadas pelo Contratado e seus subcontratados, de nenhuma forma
limitardo as responsabilidades e obrigagGes do Contratado nos termos destes contratos.

3.4.4. O Contratado, seus subcontratados efou seus representantes deverdo apresentar ao Mandante,
antes do inicio das obras e/ou servigos, as apdlices de seguro ou certificados de seguro emitidos
pelas seguradoras, acompanhados dos respectivos comprovantes de pagamento, gquando
aplicavel. E de responsabilidade do Contratado garantir que os contratos de seguro cumpram as
exigéncias destas Bases.

3.4.5. As apdlices de seguro contratadas diretamente pelo Contratado deverdo conter clausulas de
prorrogacao e reabilitagdo automaticas, ou seja, as apdlices poderdo ser prorrogadas a pedido do
segurado durante a vigéncia das obras e/ou servicos, e o valor segurado ndo sera reduzido pelo
pagamento de indenizacio.

3.4.6. Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado deverdo indicar que as seguradoras
ndo poderdo mover agdes judiciais contra o Mandante, suas subsidiarias, controladoras, acionistas,
administradores e diretores ou outros segurados, para obtengao de ressarcimento pelo pagamento
de indenizacgdo.

3.4.7. Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes deverdo conter clausula onde a seguradora se compromete a ndoc modificar as
condigBes nem cancelar as apolices até o término do contrato, exceto mediante autorizagdo escrita
do Mandante, até o vencimento das apdlices e/ou suas prorrogagdes.

3.4.8. 0O Contratado obriga-se a comunicar imediatamente ao Mandante, durante a execugdo deste tipo
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de contrato, qualquer ocorréncia que afete a validade e as condigBes dos seguros descritos, assim
como qualquer modificagdo que possa configurar descumprimento do contrato, e dispde-se a
colaborar com os funcionarios, agentes ou representantes do Mandante ou pessoas por ele
autorizadas.

Em caso de sinistro que afete as apdlices de seguro, o Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes arcardo com as franquias, perdas excedentes das apdlices e demais prejuizos ndo
cobertos pelos seguros contratados.

O Contratado e seus subcontratados deverdo facilitar e colaborar com o Mandante e/ou seus
funcionarios e representantes caso o Mandante opte pela contratacdo de qualguer outro seguro
relacionado ao contrato, visando a melhor protecdo de seus proprios interesses e
responsabilidades.

0 Mandante deverd ser incluido como segurado adicional em todas as apdlices contratadas pelo
Contratado.

Gestao de Sinistros

Sem prejuizo das obrigagdes do Contratado em cada uma das apdlices de seguro contratadas, em caso de

sinistro

que envolva danos ac Mandante e/ou ao Contratado, este devera adotar, no minimo, as seguintes

providéncias imediatas:

Agir diligentemente para evitar agravamento dos danos;
Notificacdo imediata o Mandante e o corretor de apdlices;
Registrar boletim de ocorréncia dos fatos quando a exigido por lei;
Tirar fotos, gravar videos e guardar as pegas afetadas;

Nomear um Unico interlocutor valido junto aos seguradores; e
Ndo assumir responsabilidades perante terceiros.

4- CONTRATO DE LOCACRO DE EMBARCA(;E)ES PARA FRETAMENTO

0 Mand

ante devera contratar os seguros necessarios para manter indenes terceiros e proprietarios da

embarcacdo durante toda a operacao de fretamento.

4.1.

Seguro de Responsabilidade Civil do Fretador

O Mandante mantera vigente, durante toda a opera¢@o do contrato, um seguro de Responsabilidade Civil
dos Fretadores, com a finalidade de cobrir danos e/ou reivindicacbes de terceiros e danos a propria
embarcacdo que sejam de responsabilidade do Mandante:

Danos proprios até o valor total do equipamento;
Responsabilidade Civil com minimo de USD 50.000.000.

Para cumprimento desta exigéncia, o proprietario ou controlador da embarcagdo fornecera todas as informagdes

técnicas

gque permitam ao Mandante contratar o referido seguro, incluindo:

Origem e destino dos fretes;

NUmero de fretes;

Tipo de mercadoria a ser transportada;
Nome do proprietdrio da embarcacdo;

30




Pagina Protocolo n° 1.855.465de 01/12/2025 as 10:24:23h: Documento registrado eletronicamente para fins de
000031/000043 publicidade e/ou eficicia contra terceiros sob n° 1.466.953 em 01/12/2025 neste 9° Oficial de Registro de Titulos
e Documentos da Comarca de Sao Paulo. Assinado digitalmente por Paula Patricia Alves Mendonga Martin -
. Escrevente Autorizada .
Registro N°
1.466.953
Oficial Estado Secretaria Fazenda Reg. Civil T. Justica M. Piblico 1SS Condugéo Despesas Total
01/12/2025 R$ 358,78 R$ 101,77 R$ 69,67 R$ 19,02 R$ 24,57 R$ 17,06 R$7,51 R$0,00 R$0,00 R$ 598,38

Docusign Envelope ID: 89E836F7-DC7D-4189-BAC9-02C4F3AD7589

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

4.2.11.

Softys@

Nome da embarcagdo;

Tipo de embarcacéo;

Tonelagem da embarcacdo (GRT);

Ano da embarcacgdo; e

Volume anual (em toneladas) a ser transportado.

Condicdes Especiais de Seguros

0 Mandante ndo assume qualquer responsabilidade pelos resultados das reivindicacdes de sinistros
que o Contratado desenvolva ao acionar a apdlice de seguro que tenha sido utilizada e exigida
neste tipo de contrato.

O Contratado devera contratar, as suas expensas, apdlices complementares as exigidas neste tipo
de contrato, de acordo com seu proprio interesse seguravel e analise de risco que julgar
conveniente.

As exigéncias de seguro quanto a coberturas e limites, bem como a aprovacdo pelo Mandante das
apolices de seguro contratadas pelo Contratado e seus subcontratados, de nenhuma forma
limitardo as responsabilidades e obrigacfes do Contratado nos termos destes contratos.

O Contratado, seus subcontratados efou seus representantes deverao apresentar ao Mandante,
antes do inicio das obras e/ou servicos, as apdlices de seguro ou certificados de seguro emitidos
pelas seguradoras, acompanhados dos respectivos comprovantes de pagamento, quando
aplicavel. E de responsabilidade do Contratado garantir que os contratos de seguro cumpram as
exigéncias destas Bases.

As apolices de seguro contratadas diretamente pelo Contratado deverdo conter clausulas de
prorrogacdo e reabilitagdo automéaticas, ou seja, as apdlices poderdo ser prorrogadas a pedido do
segurado durante a vigéncia das obras e/ou servicos, e o valor segurado ndo sera reduzido pelo
pagamento de indenizacao.

Todas as apolices contratadas diretamente pelo Contratado deverdo indicar que as seguradoras
ndo poderdo mover agdes judiciais contra o Mandante, suas subsidiarias, controladoras, acionistas,
administradores e diretores ou outros segurados, para obtenc@o de ressarcimento pelo pagamento
de indenizacdo.

Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes deverdo conter cldusula onde a seguradora se compromete a ndo modificar as
condicdes nem cancelar as apdlices até o término do contrato, exceto mediante autorizagdo escrita
do Mandante, até o vencimento das apdlices e/ou suas prorrogacdes.

O Contratado obriga-se a comunicar imediatamente ao Mandante, durante a execucdo deste tipo
de contrato, qualguer ocorréncia que afete a validade e as condicBes dos seguros descritos, assim
como qualquer modificacdo que possa configurar descumprimento do contrato, e dispde-se a
colaborar com os funcionarios, agentes ou representantes do Mandante ou pessoas por ele
autorizadas.

Em caso de sinistro que afete as apélices de seguro, o Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes arcarao com as franquias, perdas excedentes das apolices e demais prejuizos nao
cobertos pelos seguros contratados.

0 Contratado e seus subcontratados deverdo facilitar e colaborar com o Mandante e/ou seus
funcionarios e representantes caso o Mandante opte pela contratagdo de qualquer outro seguro
relacionado ao contrato, visando a melhor protecdo de seus proprios interesses e
responsabilidades.

0 Mandante deverd ser incluido como segurado adicional em todas as apdlices contratadas pelo
Contratado.
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4.3. Gestao de Sinistros

Sem prejuizo das obrigagdes do Contratado em cada uma das apolices de seguro contratadas, em caso de
sinistro que envolva danos ac Mandante e/ou ao Contratado, este devera adotar, no minimo, as seguintes
providéncias imediatas:

Agir diligentemente para evitar agravamento dos danos;
Notificacdo imediata o Mandante e o corretor de apolices;
Registrar boletim de ocorréncia dos fatos quando a exigido por lei;
Tirar fotos, gravar videos e guardar as pecas afetadas;

Nomear um UGnico interlocutor valido junto aos seguradores; e
N3o assumir responsabilidades perante terceiros.

5- CONTRATOS DE COMPRA E FORNECIMENTO DE BENS E PRODUTOS
5.1. Seguro de Responsabilidade Civil Incluindo RC de Produtos

O Contratado que fornecer bens e/ou produtos deverd contratar apdlice de seguro de Responsabilidade
Civil, com cobertura para Responsabilidade Civil por Produtos, com o objetivo de responder por danos a
terceiros e/ou aos seus proprios trabalhadores decorrentes de acidentes relacionados a operagdo ou
defeitos dos produtos fornecidos, com um limite de USD 10.000.000. Os danos cobertos deverdo incluir,

no minimo:
® lesdes corporais;
® Danos materiais a bens de terceiros;
® |ucro cessante; e
® Dano moral associado a lesdo corporal.

A franquia aceita é de 10% do sinistro.

6- CONTRATOS DE VENDA DE BENS E PRODUTOS
6.1. Seguro de Responsabilidade Civil de Produtos

O cliente que comercializar bens e/ou produtos fornecidos pela Empresas CMPC ou qualquer de suas
coligadas devera contratar um seguro de Responsabilidade Civil por Produtos, com o objetivo de responder
por danos a terceiros e/ou aos seus proprios trabalhadores decorrentes de acidentes causados pela
operacdo ou defeitos dos produtos fornecidos, com um limite de USD 10.000.000. Os prejuizos cobertos
deverdo incluir, no minimo:

Lesdes corporais;

Danos materiais a bens de terceiros;
Lucro cessante; e

Dano moral associado a lesdo corporal.

A franquia aceita é de 10% do sinistra.
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7 s CONTRATOS DE CONSTRUCAO E MONTAGEM ATE USD 5.000.000
Os contratos de construgdo, montagem de obras e/ou prestacdo de servicos de até USD 5.000.000,
realizados pelas Empresas CMPC ou por quaisquer de suas coligadas por meio de seus contratados, deverao
estar assegurados por seguro dessa natureza, contratado pelo Contratado.
7.1. Cobertura de Riscos Totais para a Construgao
As coberturas incluidas s@o as seguintes:

Limites

® Os limites maximos de indenizacdo indicados deverdo ser entendidos como limites maximos
combinados de danos materiais, até USD 5.000.000 ou até o valor da obra, caso este seja

inferior.
Geral USD 5.000.000
Terremoto USD 5.000.000
Inundacdo USD 5.000.000

Franquia para todos os riscos de danos materiais, incluindo quebra de maquinas:

Sublimites de Indenizacao por Sinistro:

Construcdo/Montagem

USD 5.000.000

Gastos extras

UsD 1.000.000

Remogdo de escombros

usD 1.000.000

Salvamento

UsD 1.000.000

Gastos com Servigo de Combate a Incéndios e
medidas adotadas pela Autoridade ou pelo
Segurado

USD 1.000.000

Gastos especiais de descontaminagac

UsD 1.000.000

Honorarios profissionais

USD 1.000.000

Reposigdo de arquivos, plantas e registros

UsD 1.000.000

Obras e/ou servicgos de remodelagao,
readequacao, ampliacdo, modificagdo, reparo
ou substituicao  de bens  existentes
(investimento seguravel da obra)

USD 1.000.000

Bens de propriedade de terceiros em situagoes
seguradas

UsSD 1.000.000

Bens deslocados para reparo/manutencao

UsD 1.000.000

e USD 25.000 por cada sinistro;
e Terremoto: USD 50.000 por cada sinistro,
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7.2. Seguro de Responsabilidade Civil para Contratados

0 Contratado devera contratar sequro de Responsabilidade Civil por danos corporais, materiais e lucros
cessantes a terceiros, incluindo os causados por veiculos, equipamentos, maguinas, subcontratados,
trabalhadores do segurado ou que estejam sob sua responsabilidade, com cobertura nao inferior a definida
pelas condigbes da apdlice padrdo utilizada no pais e/ou registrada no o6rgdo regulador, incluindo, no
minimo, o seguinte:

e Responsabilidade Civil da Empresa, incluindo a venda em estabelecimentas, lojas e armazéns de livre
acesso ao publico;
Responsabilidade Civil de Empresas de Construcdo;
Responsabilidade Civil do Empregador, incluindo trabalhos em altura, subterréneos e uso de explosivos,
estendendo-se a trabalhadores contratados, estagidrios e, em geral, qualquer pessoa que preste
servigos ao Contratado;

® Responsabilidade Civil Cruzada, destinada a tratar os segurados adicionais como terceiros entre si e
em relacdo ao segurado principal e ao Mandante, abrangendo os prejuizos cobertos que possam causar
reciprocamente;

e Responsabilidade Civil de veiculos automotores e equipamentos moéveis utilizados na prestagdo do
servigo definido no contrato, incluindo condutores dependentes;

® Responsabilidade Civil por transporte terrestre de passageiros e carga;
Responsabilidade Civil derivada do fornecimento de alimentos e bebidas;
Cobertura de despesas de defesa civel e criminal que possam afetar o segurado por eventos
ocorridos em razao da prestagao do servigo definido no contrato;

e Cobertura de danos a terrenos, imdveis, cabos, oleodutos, pontes, pogos e aguas subterrdneas que
ocorram durante trabalhos de escavagdo, construcdo e demoligdo.

Limites em moeda local ou seu equivalente em USD:

® Geral; USD 1.250.000 por evento e agregado durante a vigéncia do contrato;
® Responsabilidade Civil do Empregador: USD 200.000 por trabalhador e por evento;
® Responsabilidade Civil de Veiculos e Equipamentos Moveis: USD 600.000 por evento

Franquia:

10% da perda, com minimo de USD 5.000.

Para atender as exigéncias deste tipo de seguro, a Empresas CMPC disponibiliza ao Contratade um
contrato-quadro de apdlice flutuante de Responsabilidade Civil, que cumpre todas as coberturas solicitadas
e, portanto, é de aceitacdo imediata pelo Mandante.

7.3. Seguro Social Obrigatério Contra Acidentes de Trabalho e Doencas Ocupacionais

0 Contratado deverd manter vigentes os seguros estabelecidos por lei para os trabalhadores sob sua
dependéncia que participam deste tipo de contrato, os quais protegem os mesmos contra acidentes de
trabalho que causem danos e/ou incapacidade parcial e/ou total, temporéria e/ou permanente, e/ou morte

do trabalhador.

7.4. Outros Seguros que Deverao ser Contratados pelo Contratado
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O Contratado, a pedido do Mandante, deveréa contratar outros seguros que este Ultimo considere
convenientes, para protecdo dos seus interesses, caso considere que os seguros contratados para um
projeto ndo cobrem integralmente os riscos inerentes a execucdo das obras e/ou servigos, entre os quais
se destacam:

A.

7.5.

7 8 L

7,52,

7.5.3.

7.5.4.

7.h.5,

71.5.6.

b7

7.5.8.

7.5:9;

Seguros que protejam o patrimdnio do Contratado.

O Contratado devera contratar seguros adequados para proteger seus bens, tais como:
acampamento, armazéns, plantas, maquinas, equipamentas fixos e moveis.

Seguro de Responsabilidade Civil para vefculos automotores e equipamentos moveis.

O Contratado devera manter seguro de Responsabilidade Civil para todos os seus veiculos
automotores e equipamentos mdveis que trafequem em vias puliblicas e ndo publicas, no limite ndo
inferior a USD 20.000,00.

Condigdes Especiais de Seguros

0 Mandante ndo assume qualquer responsabilidade pelos resultados das reivindicacBes de sinistros
que o Contratado desenvolva ao acionar a apdlice de seguro que tenha sido utilizada e exigida
neste tipo de contrato.

O Contratado devera contratar, as suas expensas, apolices complementares as exigidas neste tipo
de contrato, de acordo com seu proprio interesse seguravel e analise de risco que julgar
conveniente.

As exigéncias de seguro quanto a coberturas e limites, bem como a aprovacdo pelo Mandante das
apdlices de seguro contratadas pelo Contratado e seus subcontratados, de nenhuma forma
limitardo as responsabilidades e obrigagfes do Contratado nos termos destes contratos.

O Contratado, seus subcontratados e/ou seus representantes deverao apresentar ao Mandante,
antes do inicio das obras e/ou servicos, as apdlices de seguro ou certificados de seguro emitidos
pelas seguradoras, acompanhados dos respectivos comprovantes de pagamento, quando
aplicével. E de responsabilidade do Contratado garantir que os contratos de seguro cumpram as
exigéncias destas Bases.

As apolices de seguro contratadas diretamente pelo Contratado deverdo conter clausulas de
prorrogacdo e reabilitacdo automaticas, ou seja, as apdlices poderdo ser prorrogadas a pedido do
segurado durante a vigéncia das obras e/ou servicos, e o valor segurado ndo sera reduzido pelo
pagamento de indenizagao.

Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado deverdo indicar que as seguradoras
nao poderao mover agoes judiciais contra o Mandante, suas subsidiarias, controladoras, acionistas,
administradores e diretores ou outros segurados, para obtencdo de ressarcimento pelo pagamento
de indenizagao.

Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes deverdo conter clausula onde a seguradora se compromete a ndo modificar as
condigBes nem cancelar as apolices até o término do contrato, exceto mediante autorizagdo escrita
do Mandante, até o vencimento das apdlices e/ou suas prorrogacoes.

O Contratado cbriga-se a comunicar imediatamente ao Mandante, durante a execugdo deste tipo
de contrato, qualguer ocorréncia que afete a validade e as condicBes dos seguros descritos, assim
como qualquer modificagdo que possa configurar descumprimento do contrato, e dispde-se a
colaborar com os funciondrios, agentes ou representantes do Mandante ou pessoas por ele
autorizadas.

Em caso de sinistro que afete as apélices de seguro, o Contratado, subcontratados e/ou seus
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representantes arcardo com as franquias, perdas excedentes das apdlices e demais prejuizos nédo
cobertos pelos seguros contratados.

7.5.10. O Contratado e seus subcontratados deverac facilitar e colaborar com o Mandante e/ou seus
funcionarios e representantes caso o Mandante opte pela contratacdo de qualquer outro seguro
relacionado ao contrato, visando a melhor protecdo de seus proprios interesses e
responsabilidades.

7.5.11. 0 Mandante deverd ser incluido como segurado adicional em todas as apdlices contratadas pelo
Contratado.

7.6. Gestdo de Seguros

Sem prejuizo das obrigacGes do Contratado em cada uma das apolices de seguro contratadas, em caso de
sinistro que envolva danos ac Mandante e/ou ao Contratado, este devera adotar, no minimo, as seguintes
providéncias imediatas:

a) Agir diligentemente para evitar agravamento dos danos;

b) Notificagdo imediata o Mandante e o corretor de apdlices;

c) Registrar boletim de ocorréncia dos fatos quando a exigido por lei;
d) Tirar fotos, gravar videos e guardar as pegas afetadas;

e) Nomear um Unico interlocutor valido junto aos seguradores; e

f) N&o assumir responsabilidades perante terceiros.

8 s CONTRATOS DE CONSTRUCAO E MONTAGEM SUPERIORES A USD 5.000.001
8.1. Seguro de Riscos Totais para a Construcao, Montagem e Comissionamento

O Mandante e o Contratado deverdc contratar e manter em vigor, durante a execucgdo deste tipo de
contrato e das respectivas obras, um seguro de Riscos Totais para a Construgdo/Montagem, abrangendo
todos os participantes da execugao das obras e/ou servigos, cuja cobertura inclua, no minimo, os seguintes
riscos e condicbes especiais:

a) Danos decorrentes de acidentes de construgéo;

b) Incéndio, raio e explosdo;

c) Terremoto, tremor, maremato, erupgdo vulcanica e riscos associados;

d) Riscos da natureza;

e) Indenizagdes pelo valor de reposi¢do a novo;

f) Protegdo contra inflagdo por custos adicionais ocasionados pelo sinistro em obras e/ou servigos nao
danificados;

g) Custos adicionais por atos de autoridades publicas;

h) Sue & labor;

i) Gastos com demonstragdo de perdas;

i) Gastos com prevencdo e mitigacéo de perdas;

k)  Clausula 50/50;

) Greve, motim e comogdes civis;

m)  Manutencdo Ampliada;

n) Gastos adicionais;

o) Frete aéreo;

p) Obras e/ou servigos localizados em zona sismica;
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q) Propriedade existente;

r) Honorarios profissionais;

s) Risco de projeto (clausulas LEG3);

t) Remocgdo de escombros;

u) Impedimento de inicio de operacdes;

v) Gastos com extincdo e salvamento;

w) Gastos extracordinérios por horas extras, trabalho noturno e feriados;

X) Obras e/ou servicos assegurados recebidos ou colocados em operacdo (término da obra);
y) Reparos provisoérios que ndo fazem parte dos definitivos;

z) Evento (72 horas);

aa) Equipamentos/Maquinario do Contratado;

bb) Aumento automatico do valor do contrato até 15%;

cc) Terrarismo;

dd) Transporte terrestre nacional;

ee) Armazenamento fora do local;

ff)  Planos e documentos;

gg) Oxidagdo e corrosdo acelerada;

hh) Custos de mobilizagdo/desmobilizagdo do Contratado devido ao sinistro;
i) Gastos de descontaminacgao;

ji)  Mlltiplos segurados.

0 seguro considerara como objeto segurado todas as obras e/ou servicos associados a todos os contratos
que envolvam a execucao de um projeto, com o objetivo de manter a unicidade de cobertura com a mesma
seguradora.

As condigBes especificas da apdlice contratada, no momento da assinatura do seguro, considerardo a
realidade comercial que o mercado segurador apresentar no momento da contratacdo desta cobertura, ndo
sendo o Mandante obrigado a obter coberturas que néo estejam disponiveis no mercado.

Limite

® Limite geral maximo de indeniza¢do por sinistro: 100% do valor de cada contrato para danos
materiais.

Franquias
Para cada evento, os seguintes valores serdo aplicados como franquia da indenizagdo:

® Terremoto: 2% do valor da obra com minimo de USD 500.000.
® Qutros riscos da natureza: USD 250.000.
e Qutros riscos: USD 150.000.

Quando ocorrer uma sequéncia de causas e efeitos em um mesmo sinistro, de forma que atuem coberturas
e/ou bens com franquias diferentes, sera aplicada apenas uma franquia, sendo a de maior valor entre as
aplicaveis. O segurado podera renunciar a indenizacdo e/ou cobertura com a franquia de maior valor, de
modo gue o contrato atuard como se esta ndo existisse.
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O seguro cobrird um periodo de manutengdo estendida de 24 meses a contar do término dos testes de
comissionamento das obras.

8.2. Seguro de Transporte

0 Mandante e o Contratado deverdo contratar seguro de transporte, com cobertura para os equipamentos
e materiais incorporados a obra €/ou servico e quaisquer outros equipamentos acordados entre as partes,
com valor por viagem ndo inferior ao valor maximo da mercadoria transportada. Este seqguro cobrird danos
causados pelo transporte desde a fébrica de origem até o local das obras e/ou servigos, independentemente
do meio de transporte utilizado. Este seguro incluird eventuais transbordos, transferéncia no convés ou
abaixo do convés e até cento e oitenta (180) dias de permanéncia em alfdndega.

A cobertura devera contemplar, no minimo, as seguintes cldusulas:

* (A) Todos os Riscos - "INSTITUTE CARGO CLAUSES (A) 1/1/82"

= Clausula (A) Todo Risco — "INSTITUTE CARGO CLAUSES (A) 1/1/82";

* Clausula de Guerra — "INSTITUTE WAR CLAUSES (CARGO) (01/01/82)";

* Clausula de Greve - "INSTITUTE STRIKES CLAUSES (CARGO)";

* Clausula de Transporte Aéreo - “INSTITUTE CARGO CLAUSES (AIR)";

* Clausula de Greve - "INSTITUTE STRIKES CLAUSES (AIR CARGO)";

*  (Clausula de Guerra — "INSTITUTE WAR CLAUSES (AIR CARGO)";

= Clausula de Cancelamento — “INSTITUTE WAR CANCELLATION CLAUSE (CARGO)";
* Classificacdo de Navios - "INSTITUTE CLASSIFICATION CLAUSE (01/01/2001)",

(01/01/2001)" Condictes Especiais:

As condicBes especiais e/ou especificas prevalecerdo sobre quaisquer condicdes gerais estabelecidas na
apdlice. Os detalhes das condiges especiais incluem, no minimo:

a) Clausula de classificacdo de navios.

b) Certificados.

c) Valor das mercadorias no local de destino.

d) Excedentes.

e) Limite do seguro por embarque igual a 100% do valor da mercadoria.

) Limite geogréfico: Mundial, incluindo viagens de retorno.

g) Classificacdo das embarcacdes.

h) Gastos de pericia ficam cobertos.

)] Itens-chave: O segurador devera definir quais equipamentos serdo inspecionados.

i) Clausula de Dano Doloso — Servico Alfandegério.

k) Duracao do seguro: O ICCA é alterado da sequinte forma: "0 seguro comeca nos locais onde as
mercadorias (estando prontas para despacho) estdo localizadas antes do inicio da viagem
segurada e termina apos a conclusdo da viagem, no momento em que as mercadorias chegam
ao seu destino, incluindo o carregamento e o descarregamento.”

1) Esclarecimento sobre as exclusdes basicas das ICCA: N&o obstante o estabelecido nas exclusoes
das clausulas basicas especificadas, aplicam-se as seguintes condigdes:

1) Erro do segurado: O segurado ndo sera prejudicado por faltas ou erros cometidos por
transportadores, estivadores, transitarios ou outros, desde que demonstre ter exercido
cuidado na selecdo dos mesmos.

2) Embalagem insuficiente ou inadequada e ma condigdo da mercadoria: Ficam eliminados o artigo 4.3
das Institute Cargo Clauses (A) e o artigo 2.3 das Institute Cargo Clauses (AIR).
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3) Fica coberto o dano @ embalagem.

Limite de indenizacao

0 limite de indenizacdo da apolice devera ser equivalente ou superior ao valor do embarque de maior valor
a ser realizado em razdo do contrato, entendido como tal valor entregue em seu destino final, ou seja, em
nenhuma hipétese o limite de indenizagdo sera insuficiente para cobrir eventual sinistro de perda total que
afete os bens transportados.

Franquias

A franquia ndo podera ser superior a 1% do valor do embargue, com minimo de USD 25.000.

O Contratado compromete-se a contratar os servigos de transporte maritimo utilizando embarcagdes de qualidade
e eficiéncia aceitas por ressequradoras de riscos maritimos de primeira linha.

Caso sejam designados vistoriadores e/ou inspetores pelas seguradoras e/ou resseguradoras, o Contratado devera
cumprir as exigéncias relativas a materia estabelecidas por tais inspetores.

O transportador ndo serd incluido como segurado adicional na apdlice de transporte e, portanto, devera assumir
todas as responsabilidades inerentes a sua atividade.

8.3. Seguro de Responsabilidade Civil

0O Contratado e o Mandante deverdo contratar um seguro de Responsabilidade Civil por danos corporais,
materiais e lucros cessantes a terceiros, incluindo aqueles causados por veiculos, equipamentos, maquinas,
subcontratados, trabalhadores do segurado ou pessoas sob sua responsabilidade, com cobertura ndo
inferior a definida pelas condicdes do condicionado da apdlice padrdo utilizada no pais e/ou registrada no
orgao regulador, incluindo, no minima, o seguinte:

® Responsabilidade Civil da Empresa, incluindo a venda em estabelecimentos, lojas e armazéns de livre

acesso ao publico;

Responsabilidade Civil de Empresas de Construcao;

Responsabilidade Civil do Empregador, incluindo trabalhos em altura, subterraneos e uso de explosivos,
estendendo-se a trabalhadores contratados, estagidrios e, em geral, qualquer pessoa que preste
servigos ao Contratado;

e Responsabilidade Civil Cruzada, destinada a tratar os segurados adicionais como terceiros entre si e
em relacdo ao segurado principal e ao Mandante, abrangendo os prejuizos cobertos que possam causar
reciprocamente;

® Responsabilidade Civil de veiculos automotores e equipamentos moveis utilizados na prestacao do
servico definido no contrato, incluindo condutores dependentes;

Responsabilidade Civil por transporte terrestre de passageiros e carga;

Responsabilidade Civil derivada do fornecimento de alimentos e bebidas;

Cobertura de despesas de defesa civel e criminal que possam afetar o segurado por eventos
ocorridos em razdo da prestacdo do servigo definido no contrato;

e Cobertura de danos a terrenos, imdveis, cabos, oleodutos, pontes, pogos e aguas subterrdneas que
ocorram durante trabalhos de escavacgdo, construcdo e demoligao.
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Limites em moeda local ou seu equivalente em USD:

® Geral: USD 50.000.000 por evento e agregado durante a vigéncia do contrato;
e Responsabilidade Civil do Empregador: USD 500.000 por trabalhador e USD 10.000.000 por evento;
® Responsabilidade Civil de Veiculos e Equipamentos Moveis: USD 600.000 por evento.

Franquia:
10% do valor da perda, com minimo de USD 25.000.
8.4, Outros Seguros que Deverao ser Contratados pelo Contratado

0 Contratado, a pedido do Mandante, devera contratar outros seguros que este Ultimo considere
convenientes, para prote¢do dos seus interesses, caso considere que os seguros contratados para um
projeto ndo cobrem integralmente os riscos inerentes a execucdo das obras e/ou servicos, entre 0s quais
se destacam:

A. Seguros que protejam o patriménio do Contratado.

O Contratado devera contratar seguros adequados para proteger seus bens, tais como: acampamento,
armazens, plantas, maquinas, equipamentos fixos e moveis. As partes deverdo estudar a viabilidade de
inclusdo desses itens na apdlice de Construgdo All Risk contratada para o projeto.

B. Seguro de Responsabilidade Civil para veiculos automotores e equipamentos moveis.

O Contratado devera manter seguro de Responsabilidade Civil para todos os seus veiculos automotores e
equipamentos moveis que trafeguem em vias publicas e ndo publicas, no limite nio inferior a USD 20.000,00.

C. Seguro Obrigatério de Acidentes de Trabalho.

O Contratado devera manter vigentes os seguros previstos em lei para os trabalhadores sob sua
responsabilidade que atuem no presente contrato, os quais os resguardam contra acidentes de trabalho que
ocasionem danos e/ou invalidez tempordaria e/ou permanente, e/ou morte do trabalhador.

8.5. Condicoes Especiais Sobre Todos os Seguros

8.5.1. 0O Mandante nao assume qualquer responsabilidade pelos resultados das reivindicagdes de sinistros
que o Contratado desenvolva ao acionar a apdlice de seguro que tenha sido utilizada e exigida
neste tipo de contrato.

8.5.2. O Contratado deverd contratar, as suas expensas, apolices complementares as exigidas neste tipo
de contrato, de acordo com seu proprio interesse seguravel e analise de risco que julgar
conveniente, incluindo, por exemplo, Responsabilidade Civil Profissional ou riscos de projeto, de
fabricacdo ou de materiais defeituosos, que sao de sua exclusiva responsabilidade.

8.5.3. As exigéncias de seguro quanto a coberturas e limites, bem como a aprovacdo pelo Mandante das
apdlices de seguro contratadas pelo Contratado e seus subcontratados, de nenhuma forma
limitardo as responsabilidades e obrigagfes do Contratado nos termos destes contratos.

8.5.4. O Contratado, seus subcontratados e/ou seus representantes deverdo apresentar ao Mandante,
antes do inicio das obras e/ou servigos, as apolices de seguro ou certificados de seguro emitidos
pelas seguradoras, acompanhados dos respectivos comprovantes de pagamento, quando
aplicavel. E de responsabilidade do Contratado garantir que os contratos de sequro cumpram as
exigéncias destas Bases.
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As apdlices de seguro contratadas diretamente pelo Contratado deverdo conter cldusulas de
prorrogacdo e reabilitagdo automaticas, ou seja, as apdlices poderdo ser prorrogadas a pedido do
segurado durante a vigéncia das obras e/ou servicos, e o valor segurado ndo sera reduzido pelo
pagamento de indenizacdo.

Todas as apolices contratadas diretamente pelo Contratado deverdo indicar que as seguradoras
ndo poderdo mover acdes judiciais contra o Mandante, suas subsididrias, controladoras, acionistas,
administradores e diretores ou outros segurados, para obtencdo de ressarcimento pelo pagamento
de indenizagdo.

Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado, subcontratados efou seus
representantes deverdo conter clausula onde a seguradora se compromete a ndo modificar as
condicBes nem cancelar as apblices até o término do contrato, exceto mediante autorizagdo escrita
do Mandante, até o vencimento das apdlices e/ou suas prorrogacoes.

O Contratado obriga-se a comunicar imediatamente ao Mandante, durante a execucao deste tipo
de contrato, qualguer ocorréncia que afete a validade e as condicbes dos seguros descritos, assim
como qualquer modificacdo que possa configurar descumprimento do contrato, e dispde-se a
colaborar com os funconarios, agentes ou representantes do Mandante cu pessoas por ele
autorizadas.

As companhias de seguros com as quais sejam contratados 0s respectivos contratos de seguro
deverdo estar devidamente habilitadas, de acordo com o estabelecido na legislacdo vigente de
cada pais.

. 0 Mandante podera solicitar a substituicdo da seguradora quando esta ndo inspire confianca em

virtude de situacBes econémicas e/ou financeiras supervenientes que demonstrem um estado de
insolvéncia e/ou qualquer outra circunstancia que cologue em dlvida a validade da cobertura
concedida.

Sera de responsabilidade do Contratado e/ou subcontratados, durante a vigéncia do contrato,
comunicar imediatamente gqualquer acidente que cause danos materiais e/ou lesdes corporais e/ou
morte aos seus trabalhadores, e que seja consequéncia da execucdo do contrato, por agdes ou
omissOes de seus profissionais e trabalhadores.

Em caso de sinistro que afete as apodlices de seguro, o Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes arcardo com as franquias, perdas excedentes das apdlices e demais prejuizos ndo
cobertos pelos seguros contratados.

O Contratado, seus subcontratados e/ou seu representantes, ainda que existam seguros, deverao
adotar todas as precaucdes e medidas necessarias para preservar de danos os materiais e
equipamentos que lhe sejam fornecidos pelo Mandante para evitar danos a terceiros.

0 Contratado, seus subcontratados e/ou seus representantes estardo obrigados a cumprir todas
as exigéncias estabelecidas em todos os contratos de seguro.

O Contratado e seus subcontratados deverdo fornecer, de forma oportuna e correta, todas as
informagdes técnicas que cada um dos contratos de seguro exigir antes de sua contratacao e
durante sua vigéncia. Essa informagdo refere-se, entre outras, a: memoria descritiva das obras
e/ou servigos, cronogramas de obras e/ou servigos, relatorios mensais de avanco das obras e/ou
servicos, definicdo de equipamentos criticos e prazos de substituicdo, programa de embarques,
avisos de despacho de fornecimentos, pericias e laudos técnicos sobre danos, plantas e catélogos
técnicos, entre outros.

As consequéncias da falta de cooperacdo, ou de sua prestacdo inoportuna, que afetem os ajustes
de perdas de sinistros e resultem em prejuizos ndo indenizados, deverdo ser assumidas pelo
Contratado.

0O Contratado e seus subcontratados deverdo facilitar e colaborar com o Mandante e/ou seus
funcionarios e representantes caso o Mandante opte pela contratagdo de qualquer outro seguro
relacionado ao contrato, visando a melhor protecdo de seus proprios interesses e
responsabilidades.

O Mandante devera ser incluido como segurado adicional em todas as apdlices contratadas pelo
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Contratado.
8.6. Gestao de Seguros

Sem prejuizo das obrigagdes do Contratado em cada um dos seguros contratados, em caso de sinistro que
envolva danos ao Mandante e/ou ao Contratado, este devera adotar, no minimo, as seguintes providéncias
imediatas:

a) Agir diligentemente para evitar agravamento dos dancs;

b) Notificagdo imediata o Mandante e o corretor de apolices;

c) Registrar boletim de ocorréncia dos fatos quando a exigido por lei;
d) Tirar fotos, gravar videos e guardar as pecas afetadas;

€) Nomear um unico interlocutor valido junto aos seguradores; e

f) Nao assumir responsabilidades perante terceiros.

Da mesma forma, o Contratado devera assumir a condugdo do processo de liquidagido do sinistro e da
gestdo de riscos do contrato, observando, no minimo, as seguintes medidas:

a. Apresentar a seguradora quaisquer perdas reclamaveis que estejam cobertas pela apdlice de seguros
acionada. Sem prejuizo do disposto, 0 Mandante reserva-se o direito de promover diretamente a
reclamagdo perante a seguradora, hipdtese em que o Contratado deverd encaminhar ao Mandante
todas as informacgdes solicitadas pelo regulador de seguros, bem como aquelas que o Mandante
considerar necessarias para o adequado exercicio da reclamacgao.

b. Enviar ao Mandante cdpia de todas as comunicagdes dirigidas a seguradora, reguladores e corretores
de seguros relacionadas as reclamacbes por sinistros.

c. Estabelecer procedimentos internos adequados para garantir que todos os incidentes ocorridos no local
sejam reportados as sequradoras.

d. mensalmente um relatério sobre o andamento das solicitacdes, que devera conter no minimo:

Descricdo do sinistro;

Data de ocorréncia;

Estimativa das perdas;

dos prazos de reparagdo;

Determinagdo da perda definitiva reclamada;
Situacdo da reclamacao;

Indenizagdo determinada pelo regulador; e
Data de pagamento da indenizagao.

e. Reparar, com a maxima celeridade, os danos decorrentes do sinistro, empregando todos os recursos
exigidos pelos seguradores e/ou pelo Mandante, independentemente da efetivacdo do pagamento da
indenizagdo pela seguradora.

f. Informar imediatamente a companhia de seguros e ao gestor designado pelo Mandante todo acidente,
seja ele leve, grave ou fatal, ocorrido na area de execucdo dos servigos, independentemente de sua
natureza e extensao.
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g. Os relatorios de acidentes deverdo conter, no minimo, as seguintes informagdes: dados da empresa;
nome(s), idade(s), cargo(s) e tempo de servigo dos envolvidos; tipo de lesbes; primeiros socorros
prestados; hora e descricdo detalhada do acidente; causas principais; equipamentos de protegao
individual utilizados no momento do fato; croqui do local; nome do responsavel pela investigacdo e
suas conclusdes.

h. O Contratado comunicard ao Mandante e ao corretor da apdlice respectiva, no prazo maximo de trés
dias a contar da ciéncia, toda e qualquer reclamacao judicial ou extrajudicial apresentada por terceiros
prejudicados.

i. O Contratado observara as instrugbes da seguradora quanto aos sinistros notificados e eventuais agoes
judiciais. Fica vedado ao Contratado assumir gastos, efetuar pagamentos, firmar acordos, transagoes
ou reconhecer responsabilidades, salvo nos casos de despesas urgentes e razoaveis destinadas a
contencdo imediata do sinistro.

j.  Na hipotese de existirem parcelas néo indenizadas pelo seguro em razdo de sinistro, aplicar-se-do as
disposicdes contratuais pertinentes quanto a responsabilidade de cada parte pela assuncio dos custos
correspondentes.

9l SEGUROS GARANTIA

Com o objetivo de caucionar o estrito cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado em
cada Contrato, este devera contratar e manter em vigor, durante a execucdo do contrato e das respectivas
obras ou servicos, um seguro-garantia a vista emitido por seguradora previamente aprovada pelo
Mandante e autorizada pela SUSEP, com cobertura compativel com o valor total das obrigagSes assumidas.

A apodlice devera ser emitida em carater irrevogavel, & vista e de execugdo imediata, incluindo
expressamente indenizacdes por multas e quaisquer acbes ou reclamactes relacionadas ao cumprimento
de obrigagbes trabalhistas, previdencidrias ou de terceirizagdo, nos termos da legislacdo brasileira
aplicavel.

Fica vedado ao Contratado realizar qualquer gestdo extrajudicial ou judicial destinada a dificultar ou
impedir o pagamento da apdlice de seguro-garantia, sob pena de tal conduta ser considerada infracdo
grave do Contrato.

O Contratado devera entregar ao Cliente uma copia da apdlice. Caso contrario, fica facultado ao Cliente
contratar, por sua propria conta, uma apolice com as caracteristicas acima descritas e descontar o valor
correspondente de qualguer pagamento devido ao Contratado. Todavia, o Cliente ndo terd gualquer
responsabilidade caso nao exerca a referida faculdade.
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BASES GERAIS DE CONTRATAGAO DE SERVICOS DENTRO DA PLANTA SOFTYS

As presentes Bases Gerais de Contratagdo de Servigos (“Bases”) regulam as clausulas de aplicagdo
geral nos contratos celebrados pela SOFTYS S.A., suas subsididrias e coligadas, doravante e
indistintamente denominadas “Softys” ou a “Companhia”, com terceiros para a prestacao de servigos
dentro da planta (“Servico”).

As presentes Bases se aplicam igualmente em relagdo aos seguintes fornecedores, com as
especificagdes que, conforme o caso, forem estabelecidas nas préprias Bases:

a) Contratado: Empresa cuja prestagdo de servicos se configura em regime de
subcontratagdo, entendidas como aquelas tarefas executadas, em virtude de contrato de
trabalho, por trabalhador para empregador - contratado ou subcontratado - que, por sua
vez, em razdo de acordo contratual, executa obras ou servigos por sua conta e risco e com
trabalhadores sob sua dependéncia, para terceiro proprietario da obra, Companhia ou local
onde se desenvolvem 0s servigos ou se executam as obras contratadas.

b) Prestador de Servigos: Empresa cujo trabalho é realizado de forma eventual e/ou
esporadica (ndo permanente), de forma autébnoma e nao exclusiva, em atividades alheias a
organizacao da Companhia, e em cuja execugdo a Companhia nao tem qualquer
interferéncia. Portanto, os servicos em questdo ndo se regem por regime de subcontratagao,
nem por quaisquer outras normas legais e administrativas que regulem a matéria.

c) Transportador: Prestador de Servigos, conforme a definicdo da letra b) anterior, que
realiza atividades de transporte.

d) Prestador de Servigos por Honorarios: Pessoa fisica que presta servicos individualmente
a Companhia, sem qualquer relacdo de subordinacdo ou dependéncia com ela, e sem
contratar trabalhadores em regime de subordinagdo ou dependéncia.

Quando as presentes Bases utilizam a denominagdo “Fornecedor”, referem-se, em geral, a todos os
mencionados nas alineas a), b), ¢) e d) anteriores.

Quando as presentes Bases utilizam a denominacdo “Empresa Contratada”, referem-se somente aos
mencionados nas alineas a), b) e c) anteriores.

A Companhia e o Fornecedor sao referidos em conjunto como as “Partes” e, individualmente, como
A\ ”
Parte”.

1 REGULAMENTOS APLICAVEIS

Sem prejuizo das estipulagdes constantes do Contrato firmado entre as Partes
(“Contrato”), o Fornecedor obriga-se a cumprir as seguintes normas, na medida em que
sejam aplicaveis a atividade a ser desenvolvida em cumprimento do referido Contrato
e destas Bases:

a) Todas as normas oficiais do Estado, sejam legais, regulamentares ou
administrativas, de carater geral ou especifico, que regulem a matéria ou atividade
objeto do Contrato, vigentes no momento de sua celebragdo, bem como aquelas
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que venham a ser editadas posteriormente, durante a vigéncia do Contrato, desde
que legalmente aplicaveis;

b) Toda a normativa ambiental que regule, direta ou indiretamente, o servigo a ser
prestado pelo Fornecedor, a obra executada ou o servigo prestado a Companhia,
ao proprio Fornecedor, ao local de execugdo das obras ou as operagbes da planta
industrial onde tais obras sdo realizadas. Isso inclui resolucdes de licenciamento
ambiental, permissdes setoriais, instrumentos de planejamento urbano,
compromissos ambientais voluntarios, normas relacionadas a comunidades
indigenas, entre outras de natureza similar, bem como, quando aplicavel, as
normas referentes ao encerramento das atividades. Em caso de conflito entre
diferentes normas, prevalecera a interpretacdo que estabelega o padrdao ambiental
mais elevado;

c) A normativa trabalhista e de seguridade ou previdéncia social que implique
obrigacdes da Empresa Contratada e de seus subcontratados com os trabalhadores
designados para o cumprimento do Contrato;

d) As normas previstas no Regulamento Interno da Companhia, aplicdveis aos
Contratados e Subcontratados;

e) Todas as normas especificas relacionada as certificacbes detidas pela Companhia,
que sejam oportunamente informadas ao Fornecedor.

O cumprimento das normas aplicdveis, ainda que ndo estejam expressamente
mencionadas nestas Bases, na documentagdo complementar ou no Contrato, sera
considerado elemento essencial do mesmo, de modo que seu descumprimento sera
considerado infragdo grave do Contrato correspondente.

2 INDEPENDENCIA

O Fornecedor declara ser pessoa natural ou juridica independente e distinta da
Companhia, atuando para todos os efeitos por sua conta e risco exclusivos, sem que
exista qualquer relagdo de propriedade ou administragdo comum, seja direta ou
indiretamente.

O Fornecedor é pessoa natural ou juridica, conforme o caso, autbnoma e
independente, com organizagdo, administragdo, recursos humanos e materiais
préprios, assumindo integralmente os riscos relacionados as suas atividades.

Nenhuma cldusula destas Bases podera ser interpretada como constitutiva de relagao
societdaria, ou de qualquer natureza diversa do vinculo estritamente comercial entre o
Fornecedor e a Companhia.

A celebragdo do Contrato ndo implica a criagdo de qualquer tipo de associagao, unido
temporaria de empresas, sociedade em conta de participacdo, acordo ou grupo de
colaboragdo, joint venture ou vinculo societdrio ou similar entre as Partes. Em
nenhuma hipdtese sera interpretado que existe uma relacdo societaria e/ou
trabalhista entre as Partes, ou entre uma Parte e os empregados, prepostos,
administradores, diretores ou acionistas da outra Parte, nem que uma Parte possua
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poderes para representar a outra. As Partes se comprometem a nao induzir terceiros
em erro quanto a sua natureza de pessoas juridicas independentes, ndo sujeitas a
qualquer vinculo trabalhista ou associativo entre si.

O Fornecedor declara dispor de todos os recursos financeiros, materiais e de pessoal
qualificado para o correto e pontual cumprimento do Contrato.

3 NAO SUBORDINAGAO - SUPERVISAO OU SUPERVIGILANCIA

As Partes declaram expressamente que o Contrato possui natureza de contrato de
prestacdo de servigos.

As Partes declaram que ndo existe qualquer vinculo empregaticio entre si, nem entre
0 pessoal de cada uma das Partes e a outra Parte. O Fornecedor possui a autonomia
e liberdade técnica, administrativa e de gestdo para a execugdo do Contrato, sendo o
Unico responsavel pelo pessoal necessario a sua execugdo, o que fard em seu proprio
nome, por sua conta e risco, sem que a Companhia assuma qualquer responsabilidade
pelos atos ou contratos firmados pelo Fornecedor.

Em consequéncia, a Companhia ndo tera qualquer vinculo ou responsabilidade, de
natureza trabalhista ou de qualquer outra natureza, em relagdo aos funcionarios da
Empresa Contratada ou de seus subcontratados, sendo de responsabilidade exclusiva
desta ultima o cumprimento de todas as obrigacdes que |he sejam impostas pela
legislagdo vigente aplicavel a matéria.

Os Fornecedores, seus empregados, contratados e/ou subcontratados, quando for o
caso, nao poderao se identificar como trabalhadores da Companhia. Deverao utilizar
o uniforme da Empresa Contratada e identificar-se claramente como contratados ou
subcontratados, conforme o caso.

O pessoal da Empresa Contratada que execute as atividades contratadas ndo estd
nem poderd estar sujeito a supervisdo, fiscalizacdo, subordinacdo ou dependéncia
trabalhista de qualquer empresa que ndo seja seu empregador e, portanto, tampouco
de qualquer trabalhador da Companhia ou dos trabalhadores de seus clientes, se for
0 caso.

Os supervisores da Empresa Contratada deverdo, entre outros aspectos, zelar pela
correta, integra e pontual execugdo dos Servigos, coordenando para que tenham sido
adotadas todas as medidas necessdrias a protecdo da integridade de seus
trabalhadores, dos trabalhadores de seus subcontratados, das instalacdes e de
terceiros.

As atividades a serem executadas deverdao ser supervisionadas e dirigidas
exclusivamente por supervisores da Empresa Contratada ou de seus subcontratados,
conforme o caso, sendo essa condigdo obrigatoriamente registrada em seus
respectivos contratos de trabalho, juntamente com as obrigagdes inerentes a fungao,
contratos estes que deverdo ser apresentados a Companhia sempre que esta assim o
solicitar.

Em razdao do exposto, caso exista qualquer reclamagao, observacdo ou solicitacdo
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relacionada aos Servigos contratados, a Companhia devera encaminha-la por meio do
Gestor do Contrato por ela designado, o qual se comunicard com o Gestor do Contrato
designado pela Empresa Contratada e, em nenhuma hipétese, qualquer funcionario
da Companhia ou de qualquer de seus clientes, nos locais onde a Empresa Contratada
execute os Servicos, poderd emitir ordens, aplicar corregdes ou, em geral, exercer
qualquer ato de direcdo e/ou administracdo em relacdo aos funcionarios da Empresa
Contratada.

Caso algum funciondrio da Companhia pratique qualquer dos atos vedados
mencionados acima, e tal fato seja observado ou conhecido por algum funcionario da
Empresa Contratada, este devera informar o ocorrido por escrito, imediatamente, ao
Gestor do Contrato da Companhia, a fim de que a situagdo seja prontamente corrigida.

No caso do Prestador de Servigos por Honorarios, aplicar-se-a o seguinte:

a) O Prestador de Servicos por Honorarios nao tera escritorio ou qualquer local préprio
nas dependéncias da Companhia e ndo contard com nenhum material da mesma,
salvo nos casos em que comparega esporadicamente aos seus escritérios para fins
de coordenacdo e aqueles que sejam especificamente essenciais a prestagdo de
seus Servigos;

b) Caso a Companhia receba ligagdes telefénicas ou documentagdo de qualquer
natureza enderecadas ao Prestador de Servigos por Honorarios, estas deverdo
sempre ser entendidas como sendo dirigidas a este e ndo a Companhia;

c) O Prestador de Servigos por Honorarios devera comunicar imediatamente qualquer
ordem, instrugdo ou acdo similar recebida de qualquer funcionario da Companhia.
Nesse caso, a Companhia devera corrigir a situacao imediatamente.

4 OBRIGAC6ES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS
4.1. Cumprimento da legislagcdao e dos contratos relativos aos trabalhadores

E obrigagcdo da Empresa Contratada cumprir integralmente todas as obrigagdes que a
legislacdo lhe imp0e (incluindo as de natureza trabalhista, previdenciaria, tributaria,
de higiene e seguranga), na qualidade de empregadora do pessoal envolvido na
execugdo dos Servigos objeto do Contrato.

Da mesma forma, é obrigacdo da Empresa Contratada cumprir integralmente todas
as obrigacdes decorrentes dos contratos de trabalho individuais e coletivos firmados
com seus trabalhadores.

Em consequéncia, cabera Unica e exclusivamente a Empresa Contratada o pagamento
de salarios, gratificagBes, contribuigdes a previdéncia social e ao sistema de saude,
retencodes legais, creches, indenizacGes por término de contrato, descontos fiscais e
demais encargos trabalhistas e previdenciarios que sejam devidos.

A Empresa Contratada isenta a Companhia de toda e qualquer responsabilidade por
obrigagOes trabalhistas e/ou previdencidrias relativas aos seus trabalhadores e aos
trabalhadores de seus subcontratados, obrigando-se a manter a Companhia livre e



Docusign Envelope ID: C49D9D2B-BFB3-4622-A4CD-8CC165D96B5C

Softysﬁ%

indene de qualquer reclamagdo que possa surgir a esse respeito.

4.2, Cumprimento com as normas da Companhia e dos padroes de
certificacao

A Empresa Contratada deverd assegurar que seu pessoal e o de seus subcontratados
cumpram as normas e regulamentos que a Companhia ou seus clientes (quando
aplicavel) tenham em vigor para o ingresso e permanéncia em seus escritorios e/ou
dependéncias.

O Fornecedor recebera o Regulamento Interno da Companhia para Empresas
Contratadas, obrigando-se a cumpri-lo integralmente, bem como a respeitar as suas
atualizagbes e novas versdes que a Companhia vier a implementar apds o seu
recebimento.

Do mesmo modo, os Fornecedores deverdao cumprir toda a normativa especifica
relacionada as certificagdes mantidas pela Companhia e que lhes sejam comunicadas
oportunamente.

4.3. Cumprimento das obrigacoes trabalhistas e previdenciarias

O Fornecedor deverd informar a Companhia o cumprimento de suas obrigagdes
trabalhistas e previdencidrias nos termos do "Anexo - Cumprimento das
Obrigacoes Trabalhistas e Previdenciarias”, documento que faz parte integrante
destas Bases.

5 SUBCONTRATACAO

O Fornecedor ndo podera subcontratar servigos, salvo mediante autorizagdo expressa
e por escrito da Companhia, devendo, para tanto, utilizar o formulario de autorizacao
para subcontratacdo em vigor na Companhia. A Companhia podera exigir que o
Fornecedor informe, por escrito, o nome dos subcontratados que executardo parte
dos trabalhos, reservando-se o direito de rejeitar qualquer um deles, sem necessidade
de justificativa.

A autorizagdo concedida pela Companhia para que o Fornecedor subcontrate ndo o
exime de suas obrigagdes e responsabilidades perante a prépria Companhia.

O Fornecedor assume total responsabilidade pela gestdo, controle de qualidade e
eficiéncia dos trabalhos executados por seus subcontratados, os quais deverdo ser
provenientes de empresas ou pessoas com experiéncia reconhecida na area. Os
subcontratados deverdo atender aos mesmos requisitos exigidos para os servicos
oferecidos pelo Fornecedor, sendo, para todos os efeitos, considerados como
fornecidos por este.

O Fornecedor serd o Unico responsavel perante a Companhia pelos Servicos e
trabalhos contratados, devendo responder integralmente por qualquer
inadimplemento ou cumprimento imperfeito das obrigagdes, de qualquer natureza,
por parte de seus subcontratados.
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O subcontratado estara sujeito as mesmas condigdes que a lei e o Contrato impdem
aos Fornecedores. O Fornecedor deverd zelar para que seu subcontratado cumpra
integralmente tais condigbes e, em especial, aquelas exigéncias relacionadas ao
controle de riscos, qualidade, seguranca e meio ambiente, sendo responsavel por
qualquer descumprimento por parte deste.

Qualquer disputa entre o Fornecedor e seus subcontratados sera totalmente alheia a
Companhia, na qualidade de terceira, e ndo podera, sob nenhuma circunstancia,
afetar o cumprimento das obrigacdes assumidas pelo Fornecedor no ambito do
Contrato. Dessa forma, todas as obrigagdes assumidas pelo Fornecedor em favor de
seus subcontratados deverdo ser resolvidas diretamente pelo Fornecedor, devendo
este manter a Companhia completamente indene de qualquer responsabilidade nesse
sentido, inclusive em relagdo ao pagamento de honorarios advocaticios
eventualmente necessarios para sua defesa, judicial ou extrajudicial.

A subcontratacdo ndo autorizada constituird grave inadimplemento contratual.
Também serdo considerados graves inadimplementos e configurardo causa suficiente
para a rescisao antecipada do Contrato: eventuais reclamacgdes, acdes judiciais ou
outras interferéncias decorrentes da relacdo entre o Fornecedor e seus subcontratados
que dificultem ou onerem o cumprimento do Contrato, ou que comprometam o
desenvolvimento regular das atividades da Companhia.

6 RESPONSABILIDADE POR ATOS E CONDUTAS DE SEUS DEPENDENTES

O Fornecedor devera adotar prontamente todas as disposicdes, medidas e/ou
precaucdes necessarias para evitar danos a terceiros. A Empresa Contratada sera
responsavel perante a Companhia por todos os danos ou prejuizos causados por seus
trabalhadores a propria Companhia ou a seus clientes, bem como por todos os danos
ou prejuizos causados por seus eventuais subcontratados e seus empregados. A
Empresa Contratada deverd manter a Companhia absolutamente indene de qualquer
valor que esta venha a ser obrigada a pagar em razao dos danos ou prejuizos acima
mencionados, incluindo eventuais indenizagbes a terceiros, honorarios advocaticios
razoaveis em que possa incorrer, € quaisquer outros custos que possam ser aplicaveis.

7 SEGURANCA NO TRABALHO

O Fornecedor é responsavel por garantir que suas empresas contratadas e/ou
subcontratadas cumpram rigorosamente as disposigdes legais e regulamentares
relativas a Acidentes de Trabalho e Doengas Ocupacionais. Da mesma forma, o
Fornecedor é responsavel por garantir que essas empresas cumpram estritamente o
Regulamento de Seguranga para Empresas Contratadas em vigor na Companhia, o
qual estd a disposicdo do Fornecedor e cujo conteldo este declara expressamente
conhecer.

A Empresa Contratada, na qualidade de empregadora, obriga-se a informar, pronta e
integralmente, todos os seus trabalhadores e os de suas subcontratadas, sobre os
riscos inerentes as atividades que desempenham, as medidas preventivas exigidas e
os métodos seguros de trabalho.
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Em especial, no momento da contratacdo do pessoal ou do inicio de atividades que
envolvam riscos, a Empresa Contratada devera realizar adequada instrucdo e/ou
inducdo dos seus trabalhadores quanto aos elementos, produtos e substancias que
devem ser utilizados nos processos produtivos ou no trabalho, a identificacdo e ao
manuseio de elementos e produtos perigosos, aos limites de exposicao permitidos,
aos riscos a saude e as medidas de controle e prevencao que devem ser adotadas

para evitar tais riscos.

Empresa Contratada deverd instruir seus trabalhadores e os de seus subcontratados
acerca dos riscos e da forma de execugao segura do trabalho, deixando registro por
escrito dessa instrugdo, com a assinatura do trabalhador em sinal de que a recebeu e
compreendeu. Da mesma forma, obriga-se a fornecer todos os equipamentos de
protecdo individual e implementos de seguranga que cada um de seus trabalhadores
e os de seus subcontratados requeira para a prestagdo dos Servigos, sendo também
sua obrigagdo fiscalizar seu uso em campo e implementar as medidas corretivas
pertinentes que a Companhia lhe indicar.

O Fornecedor devera efetuar mudancas nos Servicos, ou suspendé-los, caso surja
alguma condigao que coloque em risco a seguranca dos mesmos, de alguma pessoa,
da area de trabalho ou do entorno, e deverd comunica-lo de forma imediata e por
qualquer meio a Companhia. Nesse caso, o Fornecedor devera adotar imediatamente
as medidas necessarias para evitar qualquer dano ou atraso nos prazos. Em seguida,
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, devera enviar um relatoério escrito do ocorrido
ao Gestor do Contrato da Companhia.

A Companhia reserva-se o direito de, em caso de desvios graves de seguranga e/ou
contingéncias operacionais, suspender, total ou parcialmente, a operacdao dos
trabalhos, sem direito a qualquer reclamacao, prorrogacao de prazo ou indenizacao
de qualquer espécie em favor do Fornecedor.

A drea de Prevencdao de Riscos e Seguranca do Trabalho da Companhia, ou o
departamento ou unidade que a substituir ou suceder, realizara visitas ao local ou
locais onde os trabalhos forem realizados, devendo o Fornecedor e suas
subcontratadas acatar as recomendagdes feitas nesse sentido.

O Fornecedor sera o Unico e exclusivo responsavel por qualquer tipo de lesdo, acidente
ou dano que possa afetar seus trabalhadores e os de seus subcontratados, no
desempenho das tarefas decorrentes, direta ou indiretamente, da execucdo dos
Servigos indicados no Contrato.

A Empresa Contratada tem a obrigagao de informar imediatamente e por qualquer
meio ao Gestor do Contrato da Companhia e, na sua auséncia, aos diretores desta,
qualquer acidente ou incidente que afete seu pessoal, ocorrido nas dependéncias da
Companhia ou, conforme o caso, nas instalacdoes de seus clientes onde os Servigos
estejam sendo executados. Em seguida, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas apods o ocorrido, devera enviar um relatdrio escrito sobre o fato ao Gestor do
Contrato. Em caso de acidentes com lesdes que requeiram atendimento especializado,
deverd ser integralmente cumprida a normativa vigente sobre a matéria, zelando-se
em todo momento pela salde e seguranca do trabalhador afetado e dos demais
trabalhadores presentes.
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8 FORMA DE PRESTAR OS SERVICOS
8.1. Regras gerais

O Fornecedor devera executar o Contrato de forma diligente, tempestiva e eficaz,
devendo, para tanto, dispor de todo o pessoal, equipamentos e procedimentos
técnicos adequados, atuando sempre por sua conta e risco.

A Empresa Contratada se compromete a executar o Contrato com pessoal qualificado
e em numero suficiente, de acordo com as especificagdes técnicas exigidas pela
Companhia e nos termos estabelecidos no respectivo Contrato.

No caso das Contratadas, o Contrato ou seus respectivos Anexos indicarao o local de
trabalho da Companhia onde os Servicos serdo prestados. No caso de
Transportadoras, o Contrato ou seus respectivos Anexos indicarao os requisitos
especiais da frota de veiculos a ser utilizada, os seguros e as permissdes
correspondentes.

Da mesma forma, tratando-se de Transportadores, o Contrato em questdo sera
considerado suspenso durante o periodo em que o Transportador ndo estiver
executando precisamente os Servigos indicados no referido Contrato. Ou seja,
qualquer alteracdo de rota ou deslocamento fora da rota prépria dos respectivos
Servicos ndo estard amparado pelo Contrato, e a Companhia nao terd qualquer
responsabilidade ou ingeréncia a esse respeito.

8.2. Pessoal autorizado

Os Servicos somente poderao ser prestados por trabalhadores da Empresa Contratada
gue tenham sido previamente informados por escrito e cujo acesso a respectiva
planta/instalacdo da Companhia tenha sido expressamente autorizado, conforme o
protocolo de acesso correspondente.

E obrigagdo e responsabilidade do Fornecedor cumprir com as normas e
procedimentos estabelecidos pela Companhia para o ingresso e a saida de suas
plantas ou instalagGes, bem como adotar as medidas necessarias para evitar que esse
controle afete ou interfira no desenvolvimento normal do Contrato.

Para determinadas funcdes, a Companhia podera exigir competéncias especificas dos
funciondrios da Empresa Contratada, as quais deverdo ser comprovadas por
certificagdo emitida por O6rgdo independente, quando aplicavel, devendo tal
comprovacgao ser comunicada a Companhia antes da data de inicio dos Servicos e
sempre que forem propostas alteracdbes na lista do pessoal anteriormente
mencionada.

A Companhia podera solicitar a substituicdo de um funcionario da Empresa Contratada
e/ou de seus subcontratados ao representante ou Gestor do Contrato da respectiva
Empresa Contratada, devendo fazé-lo por escrito e conceder um prazo razoavel para
tal. A Empresa Contratada ndo podera questionar tal medida, nem invoca-la para
tentar justificar atrasos, e isso ndo lhe conferira direito a qualquer indenizacdo. Por
sua vez, a ndo utilizacdo dessa faculdade nao significard qualquer reconhecimento da
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idoneidade ou capacitagdao do pessoal.
8.3. Recepgao e/ou avaliagao dos trabalhos

O Gestor do Contrato designado pela Companhia, salvo indicagdo em contrario, sera
o responsavel por realizar o recebimento e/ou avaliagdo dos Servigos, verificando o
fiel cumprimento dos mesmos.

No caso de servicos de manutencdo de maquinas ou equipamentos, quando o
Fornecedor considerar que concluiu completamente todos os trabalhos
correspondentes, devera solicitar ao Gestor do Contrato a aprovagdo ou inspegao
técnica do Servigo e o recebimento dos trabalhos.

A Companhia poderad estabelecer condigdes especificas de carater técnico que o
Fornecedor devera cumprir para que o0s Servicos sejam considerados
satisfatoriamente recebidos, as quais deverdo estar especificadas no Contrato ou em
seus Anexos. Caso a Companhia ndo conceda sua plena concordancia quanto ao
recebimento dos Servigos, devera entregar ao Fornecedor, por escrito, a especificacao
das divergéncias a serem solucionadas e um prazo razoavel para tal.

8.4. Eficiéncia operacional e circunstancias negativas

O Fornecedor devera informar a Companhia, tdo logo tenha conhecimento, sobre
qualquer circunstancia que, a seu juizo, possa ter um efeito negativo na prestagao
dos Servigos de acordo com os termos e condigdes estabelecidos no Contrato, e no
cumprimento de suas obrigagdes contratuais.

O Fornecedor se compromete a revisar periodicamente, em conjunto com a
Companhia, a prestacdo dos Servicos, com o objetivo de aumentar a eficiéncia
operacional.

8.5. Continuidade dos servigos

A continuidade da prestagdo dos Servicos nos prazos previstos no Contrato é elemento
essencial para que a Companhia tenha celebrado o Contrato.

Em caso de indisponibilidade imprevista do Fornecedor ou falha imprevista de seus
equipamentos, o Fornecedor podera solicitar por escrito um prazo de tolerancia para
restabelecer a continuidade dos Servigos, o qual devera ser devidamente justificado
e podera ser ou ndo aprovado pela Companhia. A aprovacao pela Companhia do prazo
de tolerancia nao implicara a prorrogacdo do prazo do Contrato.

Caso o Fornecedor interrompa a prestagdo dos Servigos por falha dos equipamentos
ou outros motivos, a Companhia terd o direito de utilizar equipamentos substitutos
ou assumir a operagao dos equipamentos diretamente ou por meio de terceiros, pelo
tempo que entender necessario e, em todo caso, até que o Fornecedor possa retomar
os Servicos normalmente, tudo isso as custas e por conta do Fornecedor. Nesses
casos, a Companhia podera deduzir dos pagamentos a serem efetuados ao Fornecedor
todos os custos ou despesas que tenha incorrido para operar, manter ou reparar os
equipamentos, sem prejuizo dos demais direitos que a Companhia possua nos termos
do Contrato e da legislagdo vigente.

10
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8.6. Revisao dos Servigos

A Companhia tera o direito de monitorar, a qualquer momento, a forma como os
Servicos estdo sendo prestados, para o que o Fornecedor deverda conceder as
facilidades correspondentes. As Partes poderdo acordar um sistema de medicdo e
garantia da qualidade do servigco, que mensure, por exemplo, nivel de servico,
disponibilidade dos equipamentos, seguranga industrial etc.

O referido sistema devera estar orientado a melhoria continua do Servico e devera
considerar a fixagdo de padrdes e metas de operagao.

Caso solicitado pela Companhia, o Fornecedor devera apresentar por escrito uma
proposta detalhada de sistema de medigcdao da qualidade do Servigo, no prazo de um
més contado a partir da solicitacdo. A falta de resposta a essa solicitacdo sera
considerada um descumprimento grave do Contrato.

8.7. Ferramentas

O Fornecedor utilizard maquinas, equipamentos e ferramentas de sua propriedade ou
que se encontrem legitimamente a sua absoluta disposicdo; no entanto, se para
facilitar a execugdo do servico objeto do Contrato, a Companhia entregar
equipamentos, materiais, ferramentas ou qualquer tipo de bens ao Fornecedor, estes
ficardo em comodato pelo prazo do préprio Contrato, mediante inventario e termo de
entrega e recebimento assinado pelas Partes, ficando o Fornecedor responsavel pela
sua conservacao e cuidado, devendo restitui-los ao término do Contrato e
respondendo por qualquer dano ou perda que ocorrer, salvo se causada por forga
maior, caso fortuito ou desgaste natural pelo uso legitimo.

Com o objetivo de garantir as condigbes materiais e operacionais ideais das obras, o
Fornecedor obriga-se a utilizar exclusivamente materiais, insumos, maquinas,
ferramentas e equipamentos em perfeito estado, de qualidade certificada e conforme
os requisitos estabelecidos no Contrato. A Companhia podera contestar e exigir a
substituicdo da maquina, equipamento ou ferramenta que considerar inadequada para
os fins do Contrato. Ademais, podera, por meio do Gestor do Contrato, ordenar ao
Fornecedor a imediata interrupcdo de qualquer maquina ou equipamento diante da
evidéncia de falta de capacidade do operador, e exigir a substituicdo desse operador
com a maxima brevidade.

Caso o Fornecedor armazene ferramentas ou equipamentos em instalagdes ou bens
imoveis da Companhia, o fard por sua conta e risco. A Companhia ndo se
responsabilizard por danos ou perdas que possam ocorrer em relagdo a esses bens.
Ainda, nesse caso, a Companhia podera requerer a qualquer momento a retirada
desses bens de suas instalagdes, sem que o Fornecedor possua direito a qualquer
indenizagao.

8.8. Acesso aos sistemas
Os Fornecedores que tenham acesso a sistemas informaticos e outros similares da

Companhia obrigam-se a utiliza-los exclusivamente para os fins indicados no
Contrato. Adicionalmente, obrigam-se a manter sigilo e confidencialidade sobre as
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informacdes a que tiverem acesso por meio do uso desses sistemas, garantindo que
seu pessoal subordinado ou subcontratado também os utilizard apenas para tais
finalidades e estard sujeito a mesma obrigacdo de confidencialidade, sendo o
Fornecedor responsavel por qualquer descumprimento. Da mesma forma, o
Fornecedor devera zelar para que as senhas fornecidas pela Companhia para acesso
aos sistemas mantenham seu carater pessoal e intransferivel. O Fornecedor obriga-
se a cessar o uso dos sistemas da Companhia tdo logo se encerre a vigéncia do
Contrato, devendo comunicar tal cessagdo a Companhia.

O uso desses sistemas para fins pessoais ou diferentes dos expressamente previstos
no Contrato constituird infragdo grave ao Contrato e dard a Companhia o direito de
rescindi-lo imediatamente, sem necessidade de medida judicial e sem direito a
qualquer indenizagao.

9 DIVERSIDADE E INCLUSAO

Respeitando a autonomia de cada Prestador de Servigos, a Softys expressa sua
intengdo de ser reconhecida como uma empresa comprometida em cuidar das pessoas
e de suas necessidades, respeitando as diferengas e promovendo a diversidade e a
inclusdo. Para isso, promove a ndo discriminagdo por meio da criagdo de espagos
diversos, seguros e flexiveis, nos quais cada colaborador possa se expressar
livremente e desenvolver ao maximo seu potencial e talentos, impulsionando, assim,
a inovacao, elemento fundamental para o cumprimento de nossa promessa
corporativa de "inovar para o seu cuidado". Nesse sentido, a representatividade
feminina e de pessoas com deficiéncia sdo incentivadas pela Softys como praticas a
serem implementadas por seus Prestadores de Servigos.

10 PRECO E FORMA DE PAGAMENTO
10.1. Preco

As Partes declaram expressamente que o preco do Contrato ndo sera objeto de
qualquer reajuste, exceto mediante acordo expresso e por escrito entre as Partes.

Os precos das obras ou Servicos somente estarao sujeitos a reajuste quando
expressamente previsto no Contrato. Caso seja considerado qualquer tipo de reajuste
nos precgos das obras ou Servigos, devera ser expressamente indicado o periodo de
reajuste (mensal, trimestral, semestral ou anual), o(s) indice(s) de correcdo
aplicavel(is) (tais como IPCA, IGP-M ou outro), a fonte oficial de divulgacdo dos
referidos indices e, quando aplicavel, o algoritmo de combinagdo entre dois ou mais
indices.

O eventual método de reajuste devera considerar os indicadores e a periodicidade que
melhor reflitam a variagdo dos pregos dos recursos mais relevantes na estrutura de
custos da atividade ou servico. A aplicacdo do reajuste de prego ocorrera tanto de
forma positiva (aumento de precos) quanto negativa (reducdo de pregos).

O preco do Contrato sera pago Unica e exclusivamente em nome do Fornecedor, por
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meio de pagamento nominativo ou transferéncia para a conta bancdria de sua
titularidade exclusiva, exceto nos casos de cessao de fatura.

10.2. Forma de pagamento

As faturas correspondentes aos Servicos contratados serao pagas nos prazos
estabelecidos no Contrato.

O pagamento do preco acordado no Contrato serd processado apdés o cumprimento
dos requisitos e a entrega dos documentos descritos no "Anexo - Cumprimento das
Obrigacoes Trabalhistas e de Seguridade Social”. Em caso de descumprimento,
a Companhia podera exercer seus direitos de retencdo e sub-rogacdo, nos termos da
legislagdo vigente.

A fatura devera ser emitida pelo Fornecedor e corresponder exatamente a cobranca
do respectivo periodo. A fatura devera atender a todos os requisitos legais aplicaveis
no momento de sua emissdo e podera ser emitida em formato fisico ou eletronico,
salvo se houver previsao legal especifica.

Caso essas informacGes nao sejam fornecidas, ou ndo sejam apresentados os
documentos correspondentes, o pagamento devido ndo sera processado.

Na hipétese de o Fornecedor ser afetado por evento de caso fortuito ou forca maior,
nos termos da clausula 19 destas Bases, e, em decorréncia disso, houver suspensdo
no cumprimento de suas obrigagbes, a Companhia podera, de forma proporcional,
suspender suas obrigacGes de pagamento pelo periodo que perdurar o referido
evento.

1 1 SEGUROS E GARANTIAS

11.1. Seguros

Os requisitos minimos de seguro que o Fornecedor devera cumprir integralmente
estdo detalhados no Anexo "Cldusulas de Seguro para Obras, Servigos, Fornecimentos
e Vendas", documento que constitui parte integrante destas Bases. O disposto acima
nao exclui a obrigagdo do Fornecedor de contratar e manter quaisquer seguros exigido
pela legislagao aplicavel.

Para os fins deste Anexo, o termo "Mandante" refere-se a Companhia, e o termo
"Contratado", refere-se ao Fornecedor.

A Companhia reserva-se o direito de aceitar ou rejeitar, a seu exclusivo critério, as
apolices de seguro e as seguradoras indicadas pelo Fornecedor, caso as condicdes de
cobertura ndo atendam as exigéncias e necessidades da Companhia. Além disso, caso
o Fornecedor ndo apresente as apolices de seguro em tempo habil ou ndo apresente
uma apolice de seguro em termos satisfatérios para a Companhia, a Companhia
podera contratar diretamente o seguro correspondente, sendo o respectivo custo
integralmente suportado pelo Fornecedor. Nessa hipétese, a Companhia podera
deduzir os valores correspondentes dos pagamentos devidos ao Fornecedor em razao
dos Servigos prestados nos termos do Contrato.

13



Docusign Envelope ID: C49D9D2B-BFB3-4622-A4CD-8CC165D96B5C

Softysﬁ%

11.2. Garantias

No caso de serem pactuadas garantias, suas caracteristicas, valor, vigéncia e demais
condicdes serdao determinadas em cada Contrato e em seus Anexos.

Sem prejuizo do disposto acima, durante a vigéncia do Contrato, a Companhia podera
exigir do Fornecedor a atualizacdo e/ou substituicdo da garantia outorgada,
considerando as alteragbes na natureza do Servigo. Os prazos para tal substituicdo
e/ou atualizagdo deverdo ser acordados entre as Partes, evitando-se quaisquer
prejuizos que possam ser causados a cada Parte, ndo podendo, em nenhum momento,
ficar sem garantia vigente. O atraso por parte do Fornecedor, sem qualquer
justificativa, permitira a Companhia reter o valor do reajuste de preco acordado até
gue a devida substituicdo e/ou atualizagdo seja efetuada.

O objetivo das garantias é assegurar o fiel, correto e tempestivo cumprimento de
todas e cada uma das obrigagdes assumidas pelo Fornecedor, salvo se as Partes
acordarem no Contrato que estas tenham finalidade diversa ou adicional.

As garantias deverdo permanecer vigentes durante toda a duracdo do Contrato, sendo
o término de sua vigéncia antes da data final do Contrato considerado como infragdo
grave por parte do Fornecedor.

Os valores previstos nas garantias ndo limitam e ndo limitardo as responsabilidades
do Fornecedor por descumprimentos de suas obrigagdes contratuais.

Os custos das garantias, bem como de quaisquer de suas renovagdes ou
prorrogacgoes, serdao de exclusiva responsabilidade e encargo do Fornecedor.

E vedado ao Fornecedor realizar qualquer medida extrajudicial ou judicial que vise
bloquear ou impedir a execugdo da respectiva garantia, o que sera considerado como
infracdo grave ao Contrato e, portanto, autoriza a Companhia a rescindi-lo
antecipadamente, de forma imediata, sem necessidade de medida judicial e sem que
haja direito ao pagamento de qualquer indenizagdo ao Fornecedor. Ademais, nesse
caso, o Fornecedor sera responsavel por todos os prejuizos que sua conduta causar a
Companbhia, as obras e, de modo geral, a qualquer pessoa.

1 2 DESPESAS, IMPOSTOS, TARIFAS E TAXAS

Todas as despesas incorridas na prestacdao dos Servigos serdo de responsabilidade
exclusiva do Fornecedor, incluindo, mas nao se limitando a materiais e equipamentos
utilizados, seja para fins operacionais ou de higiene e seguranca, a remuneracao de
seus trabalhadores e/ou subcontratados, custos de deslocamentos e, em geral,
qualquer gasto realizado para esse fim, salvo acordo expresso em contrario entre as
Partes.

Exceto quando houver no Contrato disposicdo especifica sobre tributos, serdo de
responsabilidade do Fornecedor os tributos que, de acordo com a legislagdo vigente,
Ihe sejam atribuidos e que se gerem, direta ou indiretamente, no cumprimento e
execucdo do Contrato ou da atividade comercial a ser desenvolvida. O Fornecedor
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reterd, declarard e pagara ao 6rgao competente todos os impostos, tributos
aduaneiros e demais direitos, taxas e contribuicdes que, conforme a lei, esteja
obrigado a reter, declarar e pagar em razdo do Contrato celebrado e dos Servicos
prestados, bem como todos os impostos, encargos e contribuicdes previdenciarias ou
de seguridade social previstos em leis ou regulamentos relativamente as
remuneracdes ou outras rendas pagas a seus funcionarios, incluindo seus reajustes,
juros moratérios, multas e sangdes; devendo, portanto, manter a Companhia isenta
de qualquer reclamagdo que possa afeta-la em relagao a qualquer das matérias acima
mencionadas.

O Fornecedor devera comprovar a Companhia, sempre que solicitado, o cumprimento
pontual das referidas obrigagbes mediante a apresentacdo dos documentos
comprobatorios pertinentes.

1 3 CUIDADOS COM O MEIO AMBIENTE, CONFORMIDADE NORMATIVA E PREVENGAO DE DANOS
AMBIENTAIS E SANITARIOS

O Fornecedor obriga-se a cuidar e proteger o meio ambiente e a salde publica no
local de execucdo dos Servigos, durante toda a vigéncia do Contrato, cumprindo
integralmente toda a legislagdo ambiental, sanitaria, urbanistica, indigena e quaisquer
outras normas legais ou regulamentares aplicdveis a sua atividade no ambito da
relacdao contratual e comercial com a Softys, incluindo normas locais, licencas e
autorizacdes ambientais, permissdes setoriais, compromissos ambientais voluntarios
e instrumentos de planejamento territorial.

O Fornecedor devera adotar todas as precaucgdes cabiveis para evitar a geracao de
qualquer tipo de risco ou forma de contaminagao, implementando todas as medidas
preventivas necessarias. Devera, ainda, comunicar imediatamente a Softys sobre
qualquer incidente, risco iminente ou situacdo anormal que possa representar dano
ambiental, sanitario ou risco de evento de contaminacdo, esteja ou ndo diretamente
relacionado aos Servigos prestados.

No prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds a ocorréncia de qualquer evento,
o Fornecedor devera enviar um relatério por escrito ao Gestor do Contrato da
Companhia, contendo informagbes detalhadas sobre o ocorrido e indicando as
medidas adotadas para controlar e mitigar a situagdo.

As obrigagbes do Fornecedor compreendem integralmente as obrigagdes, restrigdes,
exigéncias, limitacdes, deveres e demais disposicbes constantes de normas legais,
regulamentos, resolucdes ou permissdes aplicaveis aos Servicos contratados, a
Companhia, ao Fornecedor, ao local de execucao das atividades ou as operacdes da
planta industrial em que tais atividades sejam realizadas, incluindo, mas nao se
limitando a resolugbes de licenciamento ambiental, autorizacbes setoriais,
instrumentos de planejamento urbano, compromissos ambientais voluntarios,
regulamentagdes indigenas, entre outras de natureza similar.

Em especial, o Fornecedor devera tomar todas as precaucgdes possiveis para evitar
riscos de incéndio, envidando seus melhores esforgos para tal, notificando
imediatamente a Companhia sobre qualquer incidente ou risco de incéndio que possa
surgir. Em seguida, em até 24 (vinte e quatro) horas, devera encaminhar um relatério
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escrito ao Gestor do Contrato, com informacoes detalhadas sobre o ocorrido e as
medidas adotadas para controlar e mitigar a situacao.

A geracdo de risco de dano ambiental e/ou incéndio serd considerada uma infragao
grave destas Bases e do Contrato, independentemente da magnitude do risco,
conferindo a Companhia o direito de rescindir o Contrato antecipadamente e/ou
aplicar as penalidades contratuais e garantias cabiveis, sem prejuizo do exercicio de
outros direitos previstos no Contrato e na legislacao aplicavel.

Além disso, o Fornecedor devera manter indene a Softys, suas subsidiarias,
administradores, diretores, executivos, empregados e representantes,
responsabilizando-se judicial e extrajudicialmente e arcando com qualquer perda,
dano, prejuizo, reclamacgdo, acdo, demanda, sangdo, multa, custo ou despesa,
incluindo honorarios advocaticios e custas judiciais, decorrentes direta ou
indiretamente do descumprimento de normas ou obrigagées ambientais ou sanitarias
previstas nesta clausula.

14 RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE

A Companhia busca promover o desenvolvimento das comunidades vizinhas as suas
Plantas e realiza um esforco sério e proativo de aproximagdo, trabalho em conjunto e
portas abertas com a comunidade do seu redor.

Nesse sentido, incentiva as Empresas Contratadas a envidarem seus melhores
esforcos para utilizar, na maior medida possivel, recursos locais, dando preferéncia a
pessoas, materiais, suprimentos de bens, servicos e artigos provenientes dessas
regides, desde que atendam as condicOes técnicas, comerciais e de execucao exigidas.

O Fornecedor devera sempre manter uma atitude de respeito para com a comunidade
local.

Além disso, caso o Fornecedor tome conhecimento de quaisquer reclamacoes,
preocupagdes ou manifestagdes da comunidade ao redor da Companhia, devera
relatd-las prontamente, conforme o sistema de comunicagdo previsto no Contrato.

1 5 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A Companhia busca um padrdo de exceléncia em todos os aspectos de seus negdcios,
promovendo o seu desenvolvimento em um ambiente ético, justo, honesto e digno,
tanto com as pessoas quanto com o meio ambiente.

Promove-se um ambiente de trabalho que respeite os direitos fundamentais dos
individuos, permitindo-lhes desenvolver seus talentos, conhecimentos e habilidades
sem qualquer tipo de discriminacao, sempre em conformidade com a legislagao
vigente.

Diante disso, o Fornecedor compromete-se a, na execugao do respectivo Contrato,
promover e respeitar o seguinte:
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a) Cumprir todas as normas vigentes aplicaveis no pais ou paises em que o Contrato
for executado;

b) Cumprir as disposicdes estabelecidas nestas Bases, envidando seus melhores
esforcos a observancia dos valores e principios que as fundamentam;

c) Zelar pelo estrito cumprimento do Cédigo de Etica da Companhia, nao oferecendo
nem pagando qualquer tipo de suborno, seja dentro da Companhia ou a terceiros,
agentes publicos ou privados, tampouco oferecendo qualquer contraprestagdo
para obter qualquer tipo de vantagem;

d) Promover e proporcionar um ambiente de trabalho livre de discriminagdo por
motivos de raga, cor, sexo, idade, estado civil, filiagdo sindical, religido, opinido
politica, nacionalidade, ascendéncia nacional, condicdo socioecon6mica, idioma,
crengas, participagdo em organizagoes sindicais, orientagdo sexual, identidade de
género, filiacdo, aparéncia pessoal, enfermidade ou deficiéncia, ou origem social,
promovendo a igualdade de oportunidades e o bom tratamento no trabalho;

e) Promover e proporcionar um ambiente de trabalho livre de qualquer tipo de
assédio ou outra forma de abuso;

f) Respeitar os direitos humanos e proibir qualquer forma de trabalho forgado,
obrigatério ou analogo a escravidao;

g) Empregar pessoas legalmente qualificadas, envidando seus melhores esforgos
para promover a contratagdo de pessoal diverso. E vedado, em qualquer hipdtese,
0 emprego de menores de idade;

h) Tratar os trabalhadores com dignidade, garantindo o cumprimento da legislagao
trabalhista e da previdéncia social, envidando seus melhores esforcos para
oferecer saldrios e jornadas de trabalho justos e dignos;

i) Respeitar o direito dos trabalhadores a liberdade de associagdo e sindicalizagdo;

j) Proporcionar condigBes de trabalho seguras e dignas a todos os trabalhadores;

k) Prestar os Servicos adotando as medidas necessdrias a protecdo do meio
ambiente, em estrita observéncia a todas as leis, regulamentos, resolucdes,

licencas, disposicdes e normas ambientais;

I) Registrar contabilmente todas as transagées de forma veridica e em conformidade
com toda a legislacdo tributaria e contabil vigente;

m) Cumprir os padroes exigidos quanto a seguranga e a qualidade de seus produtos
e/ou Servigos.

1 6 PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL

O Fornecedor declara e garante o seguinte:
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a) Que os Servigos prestados no @mbito do Contrato ndo infringem e ndo infringirdo,
sem limitacao, quaisquer direitos de propriedade industrial ou intelectual de
terceiros, devendo, portanto, o Fornecedor manter vigentes todos os seus
direitos de propriedade intelectual ou industrial relativos aos Servigos prestados
durante toda a vigéncia do Contrato. Declara, ainda, que possui todas as licengas,
autorizagbes e direitos necessarios em relacdo a tecnologias, ferramentas,
softwares, algoritmos, bancos de dados, contetdo ou outros elementos utilizados
na execugao dos Servicos;

b) Que, caso em qualquer momento apds a data de assinatura do Contrato, sem
limitagdo, a Companhia seja objeto de acgOes, notificagdes ou reclamagdes de
qualquer natureza, cujo fundamento seja de que os Servigos objetos do Contrato
infringem direitos de propriedade intelectual ou industrial, tais como marcas,
sinais distintivos, patentes, modelos, desenhos ou projetos industriais, segredos
industriais, obras, programas de computador, bases de dados, sem que essas
hipéteses sejam taxativas, o Fornecedor terd a obrigacdo de realizar, as suas
exclusivas expensas, as modificacdes necessarias ou convenientes, de modo
suficiente para que os Servigcos deixem de infringir tais direitos de propriedade
intelectual ou industrial, sem afetar a operacao e o desempenho das Plantas,
nem o cumprimento de suas obrigagdes contratuais. Esse dever incluird, quando
aplicavel, a substituicdo de componentes ou tecnologias utilizadas, a obtencao
das licengas ou autorizagdes necessarias para o seu uso e a implementagdo de
solugbes alternativas;

c) Que, na hipdtese prevista na alinea b) acima, protegera (inclusive mediante
fornecimento de todos os documentos necessarios para a defesa dos interesses
da Companhia) e mantera indene a Companhia e suas empresas relacionadas
por todos os danos e prejuizos causados pela referida infragdo, incluindo
honorarios advocaticios razoaveis. Esta obrigagdo incluird também quaisquer
danos a reputacdo, danos indiretos, lucro cessantes e sancdes regulatérias ou
contratuais associadas.

Todos os procedimentos, métodos, invencgdes, patentes, modelos, projetos, desenhos,
esbocos, segredos industriais, nomes de dominio, obras, programas de computador,
firmware, interfaces, configuragées técnicas, melhorias, adaptacdes, outputs gerados
por ferramentas tecnoldgicas, bancos de dados, marcas e, em geral, quaisquer
direitos protegidos ou passiveis de protecdo por direitos de propriedade intelectual ou
industrial, de qualquer natureza, que sejam criados ou gerados em razdo ou por
ocasido da execugdao do Contrato, serdo considerados, para todos os efeitos,
propriedade da Companhia, salvo disposicdo expressa em contrario no Contrato. Isso
inclui quaisquer desenvolvimentos decorrentes de solicitagbes especificas da
Companbhia ou realizados em colaboragdo com ela, ainda que tenham sido executados
pelo Fornecedor ou seus colaboradores.

Consequentemente, o Fornecedor devera adotar todas as medidas necessarias para
gue os respectivos direitos ou privilégios de propriedade intelectual e industrial sejam
reconhecidos e registrados nos 6érgdos competentes (quando aplicavel), como
propriedade da Companhia, e assinar todos os documentos necessarios para
confirmar a titularidade da propriedade intelectual ou industrial em favor da Softys.
Da mesma forma, sera obrigacdo do Fornecedor firmar com seus subcontratados e
funcionarios cldusulas com teor, no minimo, equivalente, que assegurem o
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cumprimento das obrigagdes de propriedade intelectual e industrial previstas nesta
clausula. O Fornecedor declara e garante que ndo reterd quaisquer direitos morais ou
de propriedade sobre tais criacdes ou desenvolvimentos, e que, por meio deste, cede
irrevogavelmente todos os direitos aos quais possa deter ou que possam ser
concedidos a Companbhia.

Em nenhuma hipotese a Softys concedera ao Fornecedor direitos sobre qualquer
marca, patente, direito autoral, segredo industrial ou qualquer outro direito de
propriedade intelectual ou industrial de sua titularidade, salvo na medida estritamente
necessaria para a execucao do objeto contratual e desde que expressamente previsto
no Contrato. Nesse caso, os direitos concedidos serao sempre limitados, nao
exclusivos, intransferiveis e revogaveis, e seu uso ficara restrito aos fins contratuais.

Adicionalmente, o Fornecedor ndo podera, sem o consentimento prévio por escrito da
Companhia:

a) Utilizar o nome, razdo social, nome comercial ou marcas registradas da
Companhia em qualquer produto, publicidade ou comunicagdo publica, em
qualquer formato, salvo quando estritamente necessario para a execucdao do
Contrato e desde que expressamente previsto neste;

b) Divulgar publicidade ou anudncios relacionados ao Contrato, aos Servigos
prestados ou a qualquer atividade correlata;

c) Realizar registros fotograficos, filmagens ou gravacbes dos bens pertencentes a
Companhia; e

d) Utilizar ou divulgar imagens, nomes, marcas, logotipos ou qualquer outro
elemento distintivo da Companhia em meios fisicos ou digitais, redes sociais,
portfélios de clientes, apresentacdes comerciais ou para quaisquer outros fins de
promogao.

O Fornecedor compromete-se a exigir de seus funcionarios e subcontratados o fiel
cumprimento das obrigagdes acima, assumindo integral responsabilidade em caso de
descumprimento.

1 7 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

No ambito da negociagdo e da execugao do Contrato e seus Anexos, a Softys podera
realizar o tratamento de "Dados Pessoais" (entendidos como quaisquer dados que
permitam identificar ou tornar identificadvel uma pessoa natural) do Fornecedor e/ou
de seus representantes legais, funcionarios ou quaisquer outras pessoas que atuem
em seu nome ou por sua conta (doravante denominados "Pessoal do Fornecedor"). O
tratamento desses Dados Pessoais tera por finalidade a execugdo da relacdo comercial
e dos Servicos contratados, o processamento de pagamentos, o envio de
comunicacoes, a gestao da atividade financeira e demais finalidades relacionadas ao
cumprimento do Contrato ou das obrigagdes legais do Cliente. A Softys podera fornecer
Dados Pessoais, assim como quaisquer informagdes, negociagdes, contratos etc. que
contenham tais Dados Pessoais, as suas subsidiarias e empresas coligadas, em estrita
conformidade com a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais.
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O Fornecedor declara seu consentimento para tal tratamento de Dados Pessoais e se
compromete a, previamente a eventual transferéncia de Dados Pessoais do Pessoal
do Fornecedor a Softys, informar tais pessoas sobre o referido tratamento de Dados
Pessoais, obtendo seu consentimento nos termos da legislacao aplicavel, na medida
em que tal consentimento seja necessario, ou assegurar a existéncia de outra base
legal legitima que autorize tal transferéncia e posterior tratamento pela Softys.

Caso o Fornecedor, na execucdo dos Servigos previstos no Contrato, venha a ter
acesso a Dados Pessoais de administradores, diretores, representantes, funcionarios,
contratados, transportadores ou demais prestadores de servigos da Softys, ou a
quaisquer outros Dados Pessoais pelos quais a Softys seja legalmente responsavel,
nos termos da regulamentagdo sobre protecdo de dados pessoais, o Fornecedor
compromete-se a tratar os referidos Dados Pessoais exclusivamente para a finalidade
de execugdo dos Servigos contratados, cumprindo com suas obrigagdes legais ou para
os fins previstos no Contrato e seus Anexos. O Fornecedor atuard, neste caso, na
qualidade de "operador" em relacao aos referidos Dados Pessoais, comprometendo-
se a cumprir integralmente as instrugdes fornecidas pela Softys em relacao ao
tratamento desses dados.

Ao prestar os Servigos, o Fornecedor compromete-se, em todo momento, a tratar
todos os Dados Pessoais dos quais tenha conhecimento como confidenciais e a impor
dever de confidencialidade a todos os funciondrios ou pessoas que utilize no
cumprimento de suas obrigagGes. Na prestacdo dos Servicos, o Fornecedor respeitara
a legislacdo aplicavel de protecdo de Dados Pessoais, o principio da protecdo de dados
desde a concepgdo e por padrdo, quando aplicadvel, e compromete-se a implementar
medidas técnicas, fisicas e organizacionais adequadas ao estado da técnica para
garantir a seguranca dos Dados Pessoais. Em particular, devera adotar medidas para
prevenir acessos nao autorizados, perda, destruicdao, alteracao ou divulgagao nao
autorizada dos Dados Pessoais.

O Fornecedor sera responsavel e indenizard a Softys por todos os custos que esta
venha a incorrer em decorréncia do descumprimento das obrigacdes estabelecidas
nestas Bases. Essa indenizagdo também incluird custos com defesa, multas e a
implementagdo de medidas corretivas que venham a ser determinadas por autoridade
de controle. Tal responsabilidade subsistira mesmo apds o encerramento do Contrato,
na medida em que os Dados Pessoais continuem a ser tratados ou haja obrigagao
legal ou contratual que o exija.

Caso o Fornecedor, na execucao dos Servigos previstos no Contrato, trate Dados
Pessoais em nome da Softys ("Operador"), aplicar-se-ao, ainda, as seguintes
disposigdes:

a) O Fornecedor tratard os Dados Pessoais exclusivamente com a finalidade de
prestar os Servicos contratados e de acordo com as instrugdes documentadas da
Softys, abstendo-se de tratar os Dados Pessoais para finalidades distintas das
instruidas, salvo se for obrigado a tratad-los de outra forma pela legislacdo
aplicavel. Nesse caso, o Fornecedor notificard imediatamente a Softys, salvo se
tal notificagdo estiver legalmente proibida. Todas essas disposigdes sdo
consideradas pelas Partes como elemento essencial da relagao contratual;
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b) O desempenho das atividades na qualidade de Operador terd duracdo
determinada pela vigéncia do Contrato;

c) Em caso de qualquer violacdo da seguranca de Dados Pessoais (isto €, qualquer
aquisicdo, exposicao, divulgagao, uso, modificagao, destruicdo ou perda acidental
ou ndo autorizada de Dados Pessoais que tenham sido transmitidos, armazenados
ou tratados de qualquer outra forma), o Fornecedor registrara a natureza da
violagdo, as consequéncias, os Dados Pessoais afetados, as categorias e o nimero
aproximado dos titulares de dados afetados, bem como as medidas de contencao,
e notificard imediatamente a Companhia. O Fornecedor prestard assisténcia
imediata a Softys para o cumprimento das obrigacdes de notificacdo
eventualmente existentes, e notificard a autoridade competente, se for o caso.

O Fornecedor apoiara, em todo momento, a Softys no cumprimento de suas
obrigagbes decorrentes da legislagdo aplicadvel a protecdo de Dados Pessoais. Em
particular, o Fornecedor informara imediatamente a Companhia sobre eventuais
solicitagdes dos titulares de Dados Pessoais para exercer seus direitos previstos na
legislagdo aplicavel. O Fornecedor devera auxiliar na resposta a tais solicitagles, e
somente as respondera diretamente apds consulta e mediante instrucdo expressa da
Softys.

Caso, para o cumprimento da das atividades na qualidade de Operador, o Fornecedor
armazene Dados Pessoais da Softys, devera fazé-lo separadamente de outros dados
do préprio Fornecedor ou de outros clientes e, mediante solicitagdo da Companhia ou
apds o encerramento da relagdo contratual entre as Partes, destruira ou devolver3, a
critério da Softys, os Dados. Caso isso conflite com alguma obrigacdo legal de
retengdo a qual o Fornecedor esteja sujeito, este eliminard ou devolvera os Dados
Pessoais imediatamente apdés o término da obrigacdo legal de retencao
correspondente.

O Fornecedor se absterd de transferir os Dados Pessoais, exceto quando
expressamente exigido pela Softys, quando a transferéncia resultar de
subcontratagdo ou quando exigido pela autoridade competente. Em caso de
subcontratacdo, se autorizado pela Softys, o Fornecedor celebrard um contrato com
cada subcontratado aprovado pela Companhia, contendo substancialmente as
mesmas obrigagdes desta clausula.

A Softys poderd, a seu critério, verificar o cumprimento das obrigacGes estabelecidas
nesta cldusula, solicitando documentos ou realizando auditorias, por conta prépria ou
por auditor por ela designado. Os custos decorrentes disso serao arcados pela
Companhia, salvo se, durante a auditoria, for constatado que o Fornecedor
descumpriu obrigagdo contratual essencial.

1 8 CESSAO DO CONTRATO

O Contrato e os direitos e obrigacdes nele contidos nao poderdo ser objetos de cessao
ou transferéncia a terceiros, nem constituir garantia, penhor ou qualquer outro
gravame que possa afeta-lo, sem a prévia autorizacao por escrito da Companhia, sem
prejuizo do direito de cessdo de faturas devidamente aceitas pela Companhia, nos
termos da legislagdo aplicavel.
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O descumprimento desta cldusula serd causa suficiente para que a Companhia
rescinda antecipadamente o Contrato de forma imediata, sem que o Fornecedor tenha
direito a indenizagao de qualquer natureza.

Por sua vez, a Companhia podera ceder o Contrato a qualquer empresa subsidiaria
ou coligada, caso em que permanecera responsavel pelas obrigacdes estabelecidas
no Contrato, enquanto ndo comunicar ao Fornecedor tal cessdo ou transferéncia.

1 9 CASO FORTUITO OU FORCA MAIOR

Considera-se forga maior ou caso fortuito o evento ou fato imprevisivel, alheio a
vontade da Parte que o invoca, ao qual seja impossivel resistir. Entende-se, ainda,
que o caso fortuito ou forga maior deve ser de tal natureza que impega o pleno
cumprimento da obrigagdo, e ndo aquele que apenas torne seu cumprimento mais
dificil ou oneroso.

A Parte afetada por caso fortuito ou evento de forca maior devera adotar todas as
medidas razoaveis ao seu alcance que possam mitigar os efeitos do ocorrido.

A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior terda o efeito de suspender a
exigibilidade das obrigacdes da parte afetada cuja execucdo tenha se tornado
totalmente impossivel por tal causa. A parte afetada por caso fortuito ou evento de
forca maior deverd notificar tal circunstancia a outra Parte, por qualquer meio, o mais
breve possivel e assim que as condicdes o permitirem, no prazo maximo de 03 (trés)
dias, fornecendo informagdes por escrito sobre os detalhes do impacto da situacao no
andamento da prestagao dos Servigos e sua duragdao estimada.

Caso a exigibilidade de uma ou mais obrigagdes de uma Parte nos termos do Contrato
esteja suspensa por motivo de caso fortuito ou forga maior, e tal impedimento nao
seja superado no prazo de 10 (dez) dias, a outra Parte terd o direito de rescindir o
Contrato antecipadamente, sem necessidade de medida judicial e sem direito a exigir
indenizagbes ou compensagdes de qualquer natureza. Para a rescisao do Contrato,
sera suficiente o envio de uma notificagdo a outra Parte, nos termos estabelecidos na
clausula 30 destas Bases, manifestando sua vontade de exercer esse direito.

Para maior clareza, fica expressamente estabelecido que ndo constituirad caso fortuito
ou forga maior a greve, seja legal ou informal, com ou sem ocupagdo das instalagdes
do Fornecedor, tampouco as decisdes emanadas por qualquer autoridade competente
que tenham origem em atos ou omissdes do Fornecedor, de seus contratados,
subcontratados ou respectivos funciondrios que contrariem a legislacdo vigente e que
impegam ou dificultem, em qualquer grau, o cumprimento integral e tempestivo de
suas obrigacdes.

O 6nus da prova do caso fortuito ou da forca maior cabera a Parte que o invocar.

20 INDENIZAGAO

O Fornecedor se obriga a indenizar e manter indene a Companhia de todo e qualquer
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dano ou prejuizo, incluindo dano emergente, lucro cessante, perdas, despesas,
custos, multas, sancdes, indenizacdes, juros, honorarios advocaticios razoaveis e
custas processuais, que a Companhia sofra ou em que tenha que incorrer ou suportar,
por fato imputavel ao Fornecedor, a seus empregados ou a seus subcontratados, ou
aos empregados destes, ou que decorram do cumprimento do Contrato pelo
Fornecedor.

Dessa forma, o Fornecedor manterd indene a Companhia de qualquer acdo que
terceiros venham a propor contra ela em razdo ou por consequéncia dos Contratos
celebrados, de seu cumprimento ou execugao.

Serd de responsabilidade exclusiva do Fornecedor qualquer dano ou acidente que
ocorra com seus empregados ou com terceiros, em decorréncia e durante a prestagao
dos Servigos, seja em consequéncia de atos dolosos, culposos ou fortuitos, praticados
direta ou indiretamente por terceiros, pelo préoprio Fornecedor, por seus empregados,
subcontratados e/ou empregados destes ultimos, ndo cabendo a Companhia qualquer
responsabilidade, de qualquer natureza, por tais atos.

Da mesma forma, o Fornecedor se obriga a assumir todas as despesas de
representacdo e/ou custos de defesa, incluindo honordrios advocaticios e de
assessoria, em que a Companhia tenha que incorrer em decorréncia de qualquer
reclamagdo, demanda, sentenga, processo judicial, administrativo e/ou extrajudicial,
queixa, ou denuncia apresentada contra o Fornecedor e/ou contra a Companhia, por
acdo ou omissdo decorrente da execugdo dos Servicos. O Fornecedor devera assumir
essas despesas e/ou custos mesmo apds encerrada a relagdo comercial com a
Companhia.

O Fornecedor deverd enviar a Companhia copia de qualquer multa, demanda ou
reclamacdo de qualquer natureza relacionada aos Servigos objeto do Contrato, tdo
logo a receba, sendo o Unico e exclusivo responsavel e obrigado por elas.

Caso, como devedora direta, solidaria ou subsidiaria do Fornecedor, por qualquer
motivo vinculado a agdes ou omissdes do Fornecedor e/ou de seus empregados, a
Companhia seja obrigada a pagar qualquer quantia, o Fornecedor devera restitui-la
de imediato, ficando a Companhia autorizada a reaver imediatamente a quantia paga,
tornando efetivas as multas e garantias previstas no Contrato e/ou retendo e
deduzindo administrativamente, e sem necessidade de medida judicial, qualquer valor
que, por conta prépria ou mesmo de terceiros, deva ao Fornecedor e/ou, conforme o
caso, pagando-o diretamente ao credor em nome do Fornecedor, entendendo-se
expressamente autorizada para tanto, sem prejuizo do exercicio das acbes de
ressarcimento ou demais acdes cabiveis previstas na legislacdo, caso o Fornecedor
ndo pague ou restitua a quantia integral devida e as garantias ou fundos do
Fornecedor em posse da Companhia sejam insuficientes.

Essa responsabilidade do Fornecedor se estenderd inclusive aos casos em que,
estando o respectivo risco segurado, a seguradora se recuse a indenizar os danos
resultantes.

2 1 MANDADO IRREVOGAVEL
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Se, durante a vigéncia do Contrato, for constatada a existéncia de uma divida do
Fornecedor com qualquer empresa subsididaria da Companhia, seja ela decorrente de
obrigacdo de reembolso, restituicao de valores, pagamento de prego, multa ou por
qualquer outro motivo, ou ainda de divida do Fornecedor com trabalhadores sob sua
responsabilidade, o Fornecedor concorda que a Companhia podera reter, de qualquer
fatura, o valor necessario para a quitacdo dessa divida e efetuar o pagamento
diretamente em nome do Fornecedor, ficando desde ja estabelecido que o mandatario
possui plenos poderes para tanto.

A omissdo deste procedimento de pagamento ndo implicard qualquer responsabilidade
para a Companhia, nem sera considerada como renlncia de seu direito. Tampouco
constituira justificativa para que o Fornecedor deixe de cumprir sua obrigagdo de
pagamento.

O presente mandato é irrevogavel, uma vez que é concedido no interesse de terceiro.
A revogacao unilateral deste mandato pelo Fornecedor, ou qualquer impedimento por
ele criado para que se concretize o referido pagamento, constituird motivo para a
rescisao imediata do Contrato, sem necessidade de medida judicial e sem direito a
qualquer indenizacao ao Fornecedor.

22 CONFIDENCIALIDADE

Para os fins destas Bases, entender-se-a como “Informacdo Confidencial” qualquer
dado ou informagdo de natureza financeira, técnica, comercial, juridica ou de outra,
relacionada com as Partes e/ou com o Contrato, fornecidas por uma das Partes a
outra, ou a qualquer outra pessoa em nome ou representagao delas, de forma verbal,
escrita ou eletronica ou eletromagnética, ou que sejam transmitidas de qualquer outra
forma, incluindo, sem limitagdo, quaisquer dados, planilhas, cdlculos, analises de
mercado, registros, planos, processos, desenvolvimentos, programas (softwares),
documentos, folhas de pagamento ou qualquer outra forma em que sejam
materialmente expressas (incluindo, sem limitagdo, quaisquer informagdes expressas
em qualquer tipo de elemento tangivel), bem como os termos e condicdes do
Contrato.

Toda a Informagdo Confidencial fornecida pelas Partes é reconhecida como
propriedade da Parte que as fornece, e sua revelagdo, quando realizada, ndo confere
qualquer direito a outra Parte, nem permite que tal Informagdo Confidencial seja
considerada como de sua propriedade.

A Informacdo Confidencial somente podera ser utilizada para cumprir os fins a que se
destina, ou seja, para avaliar a celebracédo do Contrato, sua negociacdo e sua
execucao.

As Partes comprometem-se a manter estrita confidencialidade e sigilo sobre a
Informagdo Confidencial que Ihes for fornecida em relagdo ao Contrato, bem como
sobre todos os aspectos a ele relacionados, os quais ndo poderdo ser divulgados a
terceiros. Consequentemente, as Partes estdo obrigadas a utilizar essa Informagao
Confidencial Unica e exclusivamente para o cumprimento de suas obrigagles e
execucdo do Contrato, devendo abster-se de utiliza-la para outros fins, devendo
protegé-la e guarda-la diligentemente, impedindo sua divulgacdo. As Partes somente
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permitirdo o acesso a Informacdo Confidencial da outra Parte aos funcionarios
proprios ou subcontratados que forem indispensdveis para o cumprimento das
obrigacdes contratuais e apenas com esse Unico objetivo, ficando tais funcionarios
obrigados a manter o sigilo da Informagao Confidencial a que tiver acesso nos mesmos
termos estabelecidos nestas Bases.

Consequentemente, a mesma obrigacdo se estende ao pessoal das Partes, as suas
empresas relacionadas, aos subcontratados e respectivos colaboradores, sendo de
sua responsabilidade adotar as precaucdes pertinentes para o adequado cumprimento
dessas obrigagdes, devendo estes comprometer-se por escrito a respeitar esta
obrigagdo de confidencialidade.

Qualquer Informacdo Confidencial que seja revelada por meio de um terceiro estara
sujeita as mesmas obrigacSes de confidencialidade, como se tivesse sido revelada
diretamente pelas Partes.

Estdo excluidas deste dever de confidencialidade as informagdes que: (a) sejam
exigidas por érgao regulador ou pelo Poder Judiciario, hipétese em que a Parte que
receber a solicitada devera notificar imediatamente a outra Parte sobre a solicitagdo,
de modo que esta possa interpor os recursos e as manifestacdes cabiveis para se opor
a referida divulgacdo. Nesses casos, o Fornecedor devera fornecer apenas as
informagdes legalmente exigidas pela autoridade competente e envidar esforgos
razoaveis para obter tratamento confidencial para tal Informagdo Confidencial por
parte da autoridade, adotando todas as medidas que empregaria com relagdo a sua
propria Informacdo Confidencial a fim de impedir ou mitigar os efeitos de sua
divulgacdo; (b) seja de livre acesso ao publico; e (c) ja estivesse em posse das Partes
anteriormente ao seu fornecimento pela outra Parte, ou que tenha sido obtida de
outra fonte, sem que houvesse violacdao de qualquer obrigacdao de confidencialidade.

As obrigacOes de confidencialidade previstas nesta cldusula permanecerdo vigentes
apos o encerramento do Contrato pelo prazo de 05 (cinco) anos.

Ao término do Contrato, o Fornecedor devera eliminar as Informages Confidenciais
fornecidas pela Softys. Mediante solicitacdo da Softys, o Fornecedor devera emitir um
certificado comprovando tal eliminacdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis a partir da
solicitagdo, salvo se estiver obrigado a conservar tais informagdes por exigéncia legal
ou regulatoria.

23 NAO EXCLUSIVIDADE
Salvo disposicdo em contrario no Contrato, nenhuma das terd obrigacdo de

exclusividade, podendo contratar com qualquer outra e prestar-lhe, conforme o caso,
os Servicos objeto do Contrato ou quaisquer outros, a seu exclusivo critério.

24 PROBIDADE CORPORATIVA E ANTICORRUPCAO

A Softys possui um Programa de Integridade e Compliance, cujas diretrizes e
principios estdo estabelecidos em seu Cddigo de Etica e em sua Politica de Integridade
- Probidade Corporativa, disponiveis em www.softys.com. Tais documentos
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descrevem o compromisso da Softys na Iuta contra toda forma de corrupgao e
suborno, além de estabelecerem os padrdes minimos de conduta que espera e exige
de seus colaboradores, contratados e terceiros em geral.

E expressamente proibido ao Fornecedor oferecer, prometer, consentir, facilitar, dar
ou realizar, direta ou indiretamente, qualquer pagamento ou beneficio indevido, seja
econdmico ou de qualquer outra natureza, a agentes publicos nacionais ou
estrangeiros; a diretores, executivos ou empregados de entidades privadas; ou a um
diretor, executivo, empregado ou representante da Softys, no interesse ou beneficio
destes ou de terceiros, com o propdsito de obter ou manter um negocio ou vantagem
indevida ou para evitar um resultado desfavoravel a seus interesses.

O Fornecedor declara que os recursos que compdem seu patrimonio, o de seus socios
e representantes, bem como os recursos utilizados na execugdo do Contrato, nao
provém nem se destinam ao exercicio de qualquer atividade ilicita, lavagem de
dinheiro ou atividades relacionadas ao financiamento do terrorismo.

As Partes declaram que os compromissos estabelecidos nesta clausula foram
essenciais para a celebragdo do Contrato, e seu descumprimento autorizard a Softys
a rescindi-lo imediatamente, mediante notificagao escrita dirigida ao Fornecedor.

25 CONFLITOS DE INTERESSE

Entende-se por conflito de interesses, em geral, qualquer relagdo comercial, de
parentesco ou afetiva que exista entre os administradores, socios ou acionistas, e/ou
a diretores, gerentes e/ou equipe executiva de qualquer das Partes e/ou suas
sociedades relacionadas, com administradores, sécios ou acionistas, e/ou a diretores,
gerentes e/ou equipe executiva da outra Parte e/ou suas sociedades relacionadas,
que possa influenciar na decisao da contratagdo, nas condicdes da mesma, em sua
rescisao ou em qualquer outro aspecto.

Além das situacbes descritas anteriormente, também sdo considerados conflitos de
interesse aquelas em que um interesse particular das pessoas mencionadas, ainda
gue ndo haja uma relagdo direta com a outra Parte, possa comprometer sua
objetividade e imparcialidade no contexto da contratagdo ou da relagdo comercial, ou
que, sem necessariamente se enquadrar nas categorias anteriores, gere uma duvida
razoavel sobre a imparcialidade das decisGes tomadas pelas pessoas envolvidas.

O Fornecedor se compromete a informar a Softys sobre a existéncia de conflitos de
interesse anteriores ou supervenientes a assinatura do Contrato com a Softys,
especialmente a existéncia de qualquer relacdo que a prépria empresa, seus
proprietarios, controladores, administradores, diretores, gerentes, executivos e
colaboradores, bem como sua controladora, subsididrias, afiliadas e coligadas,
mantenham com administradores, diretores, gerentes, executivos ou colaboradores
da Softys que tenham participado da negociagao, adjudicagao, execugao ou, de modo
geral, realizado qualquer gestdo relacionada ao Contrato.

Caso qualquer das Partes identifique um potencial conflito de interesses com qualquer

das pessoas acima mencionadas da outra Parte, devera comunicar tal situacdo, de
forma imediata e por qualquer meio, a outra Parte, realizando o devido registro por
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escrito no prazo de 24 (vinte e quatro) horas a contar do momento em que teve
conhecimento do conflito.

Essas obrigacdes entendem-se sem prejuizo da obrigacdo do Fornecedor de
apresentar, no momento da assinatura do Contrato, declaracdo de auséncia de
conflitos de interesse e de atualizé-la conforme as normas do Modelo de Prevencao
de Delitos da Companhia.

26 LIVRE CONCORRENCIA

A Softys possui um Programa de Compliance de Livre Concorréncia, que se articula
principalmente por meio da Politica de Integridade - Livre Concorréncia (“Politica”),
disponivel em www.softys.com, e que contempla mecanismos de controle interno e
supervisdo destinados a prevenir a pratica de condutas anticompetitivas, bem como
a orientar a denlncia de eventuais infragdes, as quais o Fornecedor declara conhecer,
aceitar e respeitar.

O Fornecedor compromete-se a abster-se de divulgar a terceiros informagdes
comerciais sensiveis relacionadas a Softys, bem como de fornecer informacGes de
carater comercial ou estratégico de terceiros (incluindo concorrentes da Softys) a
Softys. Tais informagdes podem incluir, entre outras: o que oferecer, onde, pregos,
quantidades e condicdes de comercializagao, assim como a selecao de fornecedores,
distribuidores, clientes, as licitagbes a serem realizadas e os termos ofertados. A
Softys escolhe de forma auténoma seus fornecedores, distribuidores e clientes, e
determina de forma independente, autbnoma e objetiva suas decisdes comerciais e
estratégicas; e os fornecedores devem respeitar essa diretriz.

Ambas as Partes declaram que ndao consentem com o envio de informacdes que
possam ser classificadas como comercialmente sensiveis em relacdo a seus
respectivos concorrentes.

As declaragdes e compromissos estabelecidos nesta clausula foram essenciais para a
celebracdo do Contrato; e seu descumprimento por parte do Fornecedor dara a Softys
o direito de rescindi-lo de forma imediata, mediante envio de notificagdo escrita
dirigida ao Fornecedor.

27 CANAL DE DENUNCIAS

O Fornecedor declara ter conhecimento de que a Softys disponibilizou um canal de
denudncias ano6nima e confidencial, disponivel através do site lineadenuncia.cmpc.cl,
para que contratados, colaboradores e terceiros em geral possam denunciar de forma
imediata quaisquer atividades ou condutas que constituam ou possam constituir
infracdo a legislacao vigente, aos principios ou valores da Softys e de sua controladora,
CMPC, ao seu Cédigo de Etica, ao seu Modelo de Prevencdo de Delitos, a sua Politica
de Integridade - Probidade Corporativa ou ao seu Programa de Livre Concorréncia.
Também serd possivel acessar o Canal de Denuncias por meio do seguinte cédigo QR:
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Caso o Fornecedor tome conhecimento da ocorréncia de eventos que, atual ou
potencialmente, possam impactar de qualquer forma a Softys em termos de sua
responsabilidade penal, civil, imagem ou reputacdo, deverd comunicar
imediatamente tal fato a Softys, sem prejuizo da adocdo de todas as medidas
necessarias para evitar, cessar ou mitigar esses efeitos.

O Fornecedor compromete-se a fornecer a Softys todas as informacGes que esta Ihe
solicitar no @mbito das investigagdes internas que venha a realizar, sejam estas de
carater meramente preventivo ou relacionadas a apuracdo de fatos que possam
constituir crime, independentemente se tais investigacdes possuem carater
sistematico ou aleatério.

28 PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA

O Fornecedor declara que, caso ele préprio, seu cénjuge, parentes até o segundo grau
de consanguinidade ou afinidade, ou, tratando-se de Empresas Fornecedoras, seus
Diretores, principais executivos e/ou controladores, possuam ou venham a possuir a
condicdo de “Pessoas Politicamente Expostas” (PEP), de acordo com a definicdo da
Financial Action Task Force (FATF), informara imediatamente ao Gestor do Contrato
da Companhia, acrescentando, na mesma comunicagdo, seu compromisso de nao
exigir, sob nenhuma forma ou pretexto, o acesso a condigOes contratuais mais
favoraveis pelo simples fato de possuir condicdo de PEP.

29 ETICA EMPRESARIAL, INTEGRIDADE E CONFORMIDADE NORMATIVA

O Fornecedor garante que cumprird rigorosamente todas as leis, regulamentos e
normativas aplicaveis a sua atividade e a execucdo do Contrato, conduzindo seus
negocios com os mais altos padroes de ética e integridade empresarial. Nesse sentido,
declara, por si e em nome de seus funcionarios, executivos, representantes ou sécios,
diretores ou acionistas e/ou subcontratados, doravante denominados
"Representantes"”, o seguinte:

a) Conhece e aceita o Cédigo de Etica da Softys, disponivel em www.softys.com, e
se compromete a denunciar de boa-fé a Companhia qualquer conduta que
considere contraria ao referido Cédigo, podendo utilizar, para tanto, o canal de
dendncias andnimo e confidencial disponivel em lineadenuncia.cmpc.cl.
Compromete-se, ainda, a cooperar de forma eficaz em qualquer investigagdo que
a Companhia conduza em relagdo a tais questdes, fornecendo todas as
informacdes que lhe forem solicitadas;

b) Cumprirad rigorosamente e de boa-fé todas as leis e regulamentacgdes aplicaveis
ao trabalho, servigo, prestacdo, produto ou equipamento que se obrigue a prestar
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e/ou fornecer, comprometendo-se a nao realizar nenhum ato ou atividade que
possa constituir violacdo das referidas normas;

c) Implementou e mantém ativo mecanismos de controle, fiscalizacdo e supervisdo
necessarios para evitar qualquer atividade ilicita que possa comprometer sua
responsabilidade penal e/ou a da Softys, por parte de seus empregados e
colaboradores;

d) O Fornecedor se obriga a adotar todas as medidas necessarias para assegurar que
a empresa, seus empregados ou subordinados, contratados e seus
subcontratados, ndo incorram em qualquer conduta proibida por lei e,
especialmente, naquelas que possam gerar algum tipo de responsabilidade para
a Companhia;

e) Consequentemente, o Fornecedor desde ja assume a responsabilidade por
qualquer conduta, acdo ou omissao, relacionada direta ou indiretamente a pratica,
facilitagdo e/ou aproveitamento de delitos, seja cometida diretamente por si ou
por qualquer de seus representantes, responsabilizando-se, desde logo, pelo
pagamento de indenizagGes por danos patrimoniais causados a Companhia, bem
como a sua reputacdo, integridade e imagem; mantendo a Companhia indene
caso venha a ser afetada de qualquer forma por referidas condutas, agdes ou
omissoes;

f) Em decorréncia do acima exposto, a Companhia reserva-se o direito de tomar
todas as medidas judiciais cabiveis contra o Fornecedor ou qualquer um de seus
representantes. Do mesmo modo, reserva-se o direito de rescindir imediatamente
o Contrato, independentemente de notificagdo judicial e sem qualquer tipo de
indenizagdo, sem prejuizo das acdes que possa adotar para ser devidamente
indenizada.

30 RESCISAO ANTECIPADA

O Contrato, total ou parcialmente, podera ser rescindido antecipadamente por matuo
acordo entre as Partes, hipotese em que sera encerrado de acordo com o que for
formalmente acordado, observando-se, em todo caso, o que dispde a legislagao
vigente. Sem prejuizo do prazo de vigéncia do Contrato, ambas as Partes poderdo
rescindi-lo, total ou parcialmente, em caso de descumprimento grave de quaisquer
das obrigacbes impostas por estas Bases, pelo Contrato ou por seus Anexos.

Em qualquer dos casos, a Parte culpada deverd indenizar os danos e prejuizos
causados por seu descumprimento, de acordo com a lei.

Em especial, a Companhia podera rescindir o Contrato, total ou parcialmente, a seu
critério, a qualquer momento, de forma imediata e sem necessidade de medida
judicial, caso ocorra alguma das seguintes circunstancias:

a) O descumprimento, por parte do Fornecedor, de quaisquer das obrigagdes
previstas no Contrato, seus Anexos e/ou as presentes Bases. Sem limitagdo, sera
considerado descumprimento gravissimo o ndo cumprimento de normas
trabalhistas, previdenciarias e tributarias, o descumprimento de normas de
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seguranca do trabalho, a afetacdo ou risco de afetacdao ao meio ambiente, bem
como a geracao de incéndios ou risco de sua ocorréncia, e a violacao de direitos
de propriedade intelectual e industrial;

b) Caso o Fornecedor ndo entregue a Companhia, em tempo habil, as garantias
correspondentes eventualmente previstas no Contrato, ou ndo as renove quando
necessario;

c) Tratando-se de pessoas naturais, em caso de falecimento ou incapacidade do
Fornecedor;

d) Dissolugao, encerramento das atividades ou liquidagdo da Empresa Contratada;

e) Caso o Fornecedor entre em estado de cessagdo de pagamentos, esteja em
situacdo notdria de insolvéncia ou tenha instrumentos comerciais protestados,
salvo se tais protestos forem esclarecidos no prazo de 10 (dez) dias. Presumir-se-
a a insolvéncia quando forem ajuizadas acdes de execucdo movidas por terceiros
contra o Fornecedor, bem como quando forem requeridas por terceiros quaisquer
medidas cautelares que impliquem retengdao e/ou apreensao de fundos ou ativos
de propriedade do Fornecedor;

f) Caso o Fornecedor se encontre em alguma das seguintes situagbes: (i) seja
proferida decisdo de liquidacdo em processo de faléncia movido contra o
Fornecedor; (ii) o Fornecedor apresente pedido de inicio de processo de liquidacdo
de faléncia em relacdo a si proprio ou tenha expirado o prazo de protecgdo financeira
de faléncia e a proposta de acordo de recuperacgao judicial seja rejeitada pelos seus
credores ou pelo préprio Fornecedor, que ndo dé o seu consentimento; ou (iii)
qualquer outra pessoa apresente pedido de inicio de processo de liquidagcdo de
faléncia contra o Fornecedor e o juizo competente o considere admissivel;

g) Alteracdo do controle societario do Fornecedor;

h) No caso de o Fornecedor, por ato préprio, de seus empregados ou de empregados
de subcontratados, bloquear ou impedir, total ou parcialmente, o acesso de pessoal
préprio ou externo as Plantas industriais, escritérios ou qualquer dependéncia da
Companhia ou de qualquer das subsidiarias das empresas CMPC S.A. O disposto
anteriormente ndo prejudica as medidas que a Companhia ou qualquer das
subsidiarias das empresas CMPC S.A possa adotar para obter indenizacdo pelos
prejuizos causados pelo referido bloqueio;

i) Ingresso de bebidas alcodlicas e/ou drogas no local da prestacdo dos Servigos, ou
presenca de funcionarios do Fornecedor ou de seus subcontratados em estado de
embriaguez ou sob efeito de entorpecentes nesse local;

j) Caso qualquer dos sobcios ou acionistas da Empresa Contratada, seus
controladores, administradores, diretores, responsaveis, executivos,
representantes ou aqueles que exergam fungdes de administracao e supervisao do
Fornecedor sejam condenados por crime ou contravengao;

k) Caso o Fornecedor ndo inicie a execugao do Contrato dentro do prazo acordado
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entre as Partes, ou o suspenda e/ou interrompa sem justa causa e expressa
aceitacao por escrito da Companhia;

) Por descumprimento grave ou reiterado, por parte do Fornecedor, em cumprir as
instrucdes transmitidas por escrito pelo Gestor do Contrato da Companhia;

m) No caso de o Fornecedor, seus subcontratados ou pessoal sob sua responsabilidade
causarem a Companhia danos diretos, indiretos, patrimoniais ou
extrapatrimoniais, por qualquer motivo;

n) De modo geral, em todos os casos previstos no Contrato e nestas Bases em que,
diante da ocorréncia de determinado fato ou omissdo, seja estabelecido que a
Companhia tera o direito de rescindir antecipadamente o Contrato.

Em qualquer das hipdteses anteriores, bastara o envio de uma notificacdo por escrito
declarando a existéncia de uma causa para a rescisdo do Contrato e manifestando a
vontade de rescindi-lo. Nesse caso, o Contrato serd considerado rescindido a partir
da data de recebimento da referida notificagdo, sem necessidade de declaragao
judicial posterior, nao sendo devida qualquer indenizacdao ao Fornecedor, de qualquer
natureza.

Por outro lado, se durante a vigéncia do Contrato, a Companhia iniciar um processo
de licitagdo para os Servigos objeto do Contrato, e o Fornecedor participar da licitagéo,
pelo simples fato de participar, independentemente de ser ou ndo o vencedor do
processo licitatério, o Fornecedor aceita expressamente que o Contrato sera
encerrado de forma definitiva uma vez adjudicado o Servigo, na data em que for
notificado por escrito pela Companhia, ou, alternativamente, na data em que o
adjudicatario da licitacdo assinar o contrato com a Companhia referente os servigos
licitados, o que ocorrer primeiro.

3 1 COMUNICAGOES E CONTATO

Toda comunicacdo entre as Partes deverd ser formal. Isso significa que devera ser
realizada de forma que seu conteldo fique integralmente registrado, seja por escrito
em documento fisico ou eletronico, e que permita a Parte emissora comprovar que a
comunicagdo foi feita no momento oportuno. Sempre que o Fornecedor comunicar
verbalmente ou por meio semelhante algum fato que ndo gere registro escrito, devera
enviar a mesma comunicagdo por escrito no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas.

As notificacdes e comunicagdes serao consideradas efetuadas na data em que forem
entregues em maos, apds 03 (trés) dias do envio por correio registrado, ou na data
em que forem transmitidas por correio eletrénico a outra Parte, desde que, neste
ultimo caso, a sua recepcdo seja confirmada pelo mesmo meio pelo destinatario.

Cada Contrato designara um Gestor, que sera a pessoa responsavel pela comunicagdo

e coordenacdo de qualquer aspecto relacionado a execucao do respectivo Contrato.

Os Gestores do Contrato nomeados pelas Partes terdo as seguintes fungdes:
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a) Ser porta-voz da Parte que representa durante a execucdo e cumprimento do
Contrato;

b) Supervisionar a execucao integral, correta e pontual das obrigacdes relacionadas
ao objeto contratual;

c) Fornecer instrucdes apropriadas, bem como fazer observagdes para prevenir ou
corrigir inadimplementos da outra Parte;

d) Assinar as atas e relatérios do Contrato;
e) Solicitar e receber relatérios, esclarecimentos ou reclamacdes quando for o caso;

f) Zelar pelos interesses da Parte que representa durante a execugao e encerramento
do Contrato.

Sem prejuizo do disposto acima, os Gestores do Contrato ndo estarao autorizados a
exonerar a Parte que representam de quaisquer obrigacdes ou deveres decorrentes
do Contrato, nem a determinar qualquer ato que implique alteracao do prazo ou das
atividades acordadas, nem a modificar o Contrato, salvo se tiverem autorizagao
expressa do representante legal da Parte que representam ou se foram, eles proéprios,
representantes com poderes suficientes da respectiva Parte.

O Fornecedor obriga-se a informar imediatamente e por escrito a Companhia sobre
qualquer alteracdo de endereco, endereco de e-mail, nimero de telefone, bem como
das pessoas de contato mencionadas no Contrato. Portanto, o Fornecedor assume
integralmente as responsabilidades decorrentes da auséncia de tal comunicagao.

3 2 DISPOSICOES GERAIS

Pelo simples ato de assinarem o Contrato, os representantes das Fornecedor declaram
possuir poderes suficientes para representa-lo. O Contrato, seus Anexos e estas Bases
constituem um acordo completo e suficiente entre as Partes com relacdo as matérias
acordadas, substituindo e tornando nulo qualquer outro acordo, negociagao,
compromisso e/ou entendimento anterior, seja verbal ou escrito, com relagdo aos
assuntos abordados no Contrato.

Nenhuma modificacdo, rendncia ou rescisdao de qualquer disposicdo do Contrato ou
de seus Anexos, tampouco qualquer declaragdo, promessa ou condicdo relacionada
ao objeto do Contrato, serd obrigatédria, salvo se devidamente formalizada por escrito
e assinada pelas Partes.

Os titulos das clausulas contidas nestas Bases, no Contrato e em seus Anexos tém
unicamente a finalidade de facilitar a referéncia, ndo servindo para definir, limitar,
ampliar ou descrever o escopo ou a intengdo de qualquer disposigao.

Caso alguma das disposiges do Contrato e/ou destas Bases venha a ser considerada

nula, tal nulidade ndo invalidara o Contrato ou as Bases em sua totalidade, devendo
o Contrato e/ou estas Bases serem interpretados como se a disposicdo ou disposigdes
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nulas ndo o integrassem, e os direitos e obrigacdes das Partes deverdao ser
interpretados e cumpridos de acordo com os termos plenamente validos, desde que
as disposigdes declaradas nulas nao sejam essenciais ao Contrato.

O atraso, a omissdo total ou parcial no exercicio de um direito pela Companhia, ou a
aceitacdo expressa de um inadimplemento do Fornecedor, ndo poderd ser
interpretado como rendncia tacita ao seu exercicio ou como condescendéncia ou
aceitacao de futuros descumprimentos. A renuncia a qualquer direito somente sera
vinculante se formalizada por escrito, e se aplicara exclusivamente ao caso especifico
para o qual for concedida.

3 3 FORO E LEI APLICAVEL

Estas Bases, seus Contratos e Anexos, incluindo qualquer litigio relacionado com os
mesmos, serdo regidos e interpretados de acordo com a legislagdo do pais onde a
Companbhia tiver fixado seu domicilio no respectivo Contrato.

Na auséncia de acordo expresso ou na falta de acordo, as Partes se regerdo pela

legislagdo chilena, estabelecerao seu domicilio na cidade e comuna de Santiago do
Chile e se submeterdo a jurisdicdo de seus Tribunais Ordinarios de Justica.
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ANEXO I

CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS

PRIMEIRO. OBJETO

O presente Anexo tem por objeto estabelecer um sistema de controle das empresas contratadas
ou fornecedoras da Companhia, quanto ao cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias de seus trabalhadores.

SEGUNDO. RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR OU DA EMPRESA CONTRATADA

O pessoal que o Fornecedor ou a Empresa Contratada disponibilizar para a execugdo da obra ou
Servigo sera contratado em seu nome, por sua conta e risco, e dependera Unica e exclusivamente
dele para todos os efeitos legais, de modo que referido pessoal ndo tera vinculo juridico nem
qualquer relagdo com a Companhia.

O Fornecedor se obriga a cumprir com as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, tributarias ou
de qualquer outra natureza que decorram dessas relacbes de trabalho, incluindo salarios,
indenizagbes ou quaisquer outras verbas a que referido pessoal tenha direito pelo trabalho
realizado, bem como a responder pelo pagamento de multas e de quaisquer outras sangdes
aplicadas pelas autoridades trabalhistas, previdenciarias ou tributarias, e pelas indenizagdes por
descumprimento de obrigagdes, acidentes, doengas ou danos que esses trabalhadores possam
sofrer, em pessoa ou em seus bens, em razdo da execugao da obra ou Servigo.

TERCEIRO. DIREITOS DA COMPANHIA

Nos termos do disposto na legislacao trabalhista brasileira, e com o objetivo de prevenir ou limitar
eventuais responsabilidades que possam caber a Companhia em relacdo aos trabalhadores do
Fornecedor ou de seus subcontratados, a Companhia tera os seguintes direitos:

A. Direito a Informacdo:

A Companhia tem o direito de ser informada pela Empresa Contratada sobre o montante e o estado
de cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias que lhes competem em relagdo aos
seus trabalhadores, assim como das obrigagdes de igual natureza que os subcontratados tenham
perante seus empregados.

Para assegurar o exercicio do direito da Companhia de ser informada, foram estabelecidos os
seguintes mecanismos de controle:

A.1 Informacdes no inicio do Contrato

No inicio da vigéncia do Contrato, a Empresa Contratada deverd fornecer as seguintes
informagdes e documentos relacionados aos trabalhadores alocados ao Contrato:

a) Informacdes de contato do Gestor do Contrato, indicando nome, endereco,
endereco de e-mail e nimero de telefone;

b) Relagdo do pessoal a ser utilizado no Contrato;
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c) Copia fisica ou eletronica dos contratos de trabalho devidamente assinados por
ambas as partes;

d) interno de Ordem, Higiene e Seguranga da Empresa Contratada.

A Empresa Contratada devera entregar a Companhia os documentos mencionados no
momento da assinatura do Contrato ou, no maximo, no prazo de 5 (cinco) dias contados
da sua celebragao.

A.2 Informagdes mensais

A Empresa Contratada devera entregar mensalmente, durante toda a vigéncia do Contrato,
0s seguintes documentos relacionados aos trabalhadores designados para o Contrato:

a) Relacdo atualizada do pessoal direto ou subcontratado que prestara Servicos a
Companhia no respectivo més;

b) Copia fisica ou eletrénica dos contratos de trabalho do pessoal que ingressar apos
o inicio do Contrato;

c) Cépia fisica ou eletronica das alteragdes contratuais ou aditivos assinados durante
a vigéncia do Contrato;

d) Cépia fisica ou eletrénica dos termos de rescisdo do contrato de trabalho
devidamente assinados pelas partes e validados por autoridade competente;

e) Entrega de comprovacdo de regularidade trabalhista e previdencidria, mediante
apresentacdo das respectivas Certidoes Negativas de Débitos Trabalhistas e
Previdenciarios, bem como da Certidao de Regularidade do FGTS;

f) Documentos que comprovem o cumprimento do dever de protegdo por parte da
Empresa Contratada em relagdo aos seus trabalhadores:
(i) Cumprimento do Direito de Saber;
(ii) Certificado de entrega dos equipamentos de protegao individual.

A Empresa Contratada devera comprovar o montante e o estado de cumprimento das
obrigacgoes trabalhistas e previdenciarias, incluindo o pagamento das indenizacoes legais
decorrentes da rescisao dos contratos de trabalho, em relagdo a seus trabalhadores e aos
de seus subcontratados, por meio de certiddes emitidas pelos érgdos trabalhistas
competentes ou por entidades ou instituicdes legalmente autorizadas.

O documento mencionado na alinea e) devera ser entregue antes do pagamento da fatura
e como condicdo para o pagamento da mesma. Caso o respectivo certificado ndo seja
apresentado, a Companhia estard autorizada a reter o pagamento da fatura até que o
documento seja devidamente entregue.

Os demais documentos deverdo ser entregues nos primeiros 10 (dez) dias de cada més.

A Empresa Contratada ndo podera apresentar como comprovante a cdpia das contribuicdes
previdenciarias declaradas e ndo pagas, considerando-se que cumpriu suas obrigacGes
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somente com a entrega da cdpia dos pagamentos efetivamente realizados.

Os termos de rescisao que forem apresentados nas revisdes mensais sem a assinatura do
trabalhador e/ou do drgdo trabalhista competente serdo considerados como ndo pagos,
gerando divida salarial e conferindo a Companhia o direito de efetuar retencbes e
pagamentos correspondentes.

A.3 Informacdo aleatdria

Sem prejuizo das informacGes que deverdo ser entregues no inicio do Contrato e
mensalmente durante sua vigéncia, a Companhia podera solicitar a qualqguer momento a
Empresa Contratada os contratos de trabalho, documentos que comprovem o pagamento
de remuneragdes, extrato de recolhimento de contribuicdes previdenciarias, registros de
ponto e controle de jornada de trabalho relativos ao seu pessoal e ao de seus
subcontratados, bem como qualquer outra informagdao, documento ou registro que venha
a ser solicitado.

Além disso, podera realizar auditorias a qualquer momento durante a vigéncia do Contrato,
solicitando os documentos originais das cépias enviadas para revisdo e validacao.

A Empresa Contratada devera entregar a Companhia a documentacgdo solicitada no prazo
de 5 (cinco) dias corridos, contados da data em que esta ultima fizer a solicitagdo por
escrito.

A Companhia reserva-se o direito de solicitar informagdes adicionais a Empresa
Contratada, tais como folhas de contribuigGes previdenciarias, certiddo de débitos fiscais
emitida pela autoridade competente, GPS quitada, DARFs ou outros documentos
equivalentes que comprovem o cumprimento das obrigacGes tributarias e previdenciarias
aplicaveis.

Adicionalmente, a Empresa Contratada autoriza a Companhia a requerer, em seu nome,
informagbes sobre sua situagdo tributaria e/ou certidées de débitos fiscais emitidas pelas
autoridades competentes; requerer informagdes sobre sua situagdo trabalhista junto ao
Ministério do Trabalho ou outras instituicdes competentes; e autoriza a Companhia a
acessar e consultar informagdes sobre sua situagdo financeira, comercial e societaria junto
a bancos de dados de protegdo ao crédito, como Serasa, SCPC ou outros equivalentes, a
fim de avaliar a capacidade financeira e o cumprimento de suas obrigagdes pela Empresa
Contratada.

A.4 Informacao direta

Da mesma forma, a Companhia podera solicitar diretamente aos 6rgaos previdenciarios,
trabalhistas, entidades de previdéncia complementar, planos de salde coletivos e demais
drgdos competentes, a qualquer tempo e mesmo apds o término do Contrato, informacdes
que permitam assegurar que a Empresa Contratada cumpriu com as obrigacdes
trabalhistas e previdencidrias geradas em decorréncia direta da execucdo da obra ou
Servico objeto do Contrato. Para o exercicio dos poderes acima mencionados, a Empresa
Contratada outorga, por este ato, poderes a Companhia e compromete-se a assinar
guaisquer outros documentos adicionais que se fagam necessarios para o exercicio do
direito de informagdo mencionado.
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B. Direito de retencao

Caso a Empresa Contratada ou subcontratada nao entregue os documentos indicados
anteriormente, ndo comprove oportunamente o cumprimento integral das obrigagOes
trabalhistas e previdencidrias, apresente irregularidades nas revisGes ou registre
reclamagdes ou débitos nas respectivas certidées, a Companhia poderd reter, das
obrigacdes a pagar ao Fornecedor, os valores correspondentes as irregularidades
constatadas, até que as situagdes observadas sejam regularizadas, sem que a Empresa
Contratada tenha direito a reajustes, juros ou qualquer indenizagao.

Também poderd reter dos extratos de pagamento, faturas e créditos da Empresa
Contratada os valores correspondentes em caso de auséncia de informagdo, informacgdo
intempestiva ou incompleta, a fim de prevenir eventual responsabilidade solidaria e/ou
subsidiaria.

Da mesma forma, a Companhia estara autorizada a reter dos extratos de pagamento e/ou
das garantias do Contrato os valores reclamados a Empresa Contratada, que lhe forem
comunicados pelo 6rgao do Trabalho, juizo competente ou érgaos da Previdéncia Social ou
outro dérgdo publico ou privado, até que seja comprovada sua regularizacdo mediante
certiddo da respectiva instituicao.

O mesmo direito cabera a contratada em relagdo aos seus subcontratados.

C. Pagamento por sub-rogacao:

A Companhia estard autorizada a pagar, por sub-rogacdo, os valores devidos aos
trabalhadores ou as instituicdes de previdéncia social, quantias que serdo deduzidos dos
demonstrativos de pagamento, faturas, créditos e/ou outras retengdes ou garantias da
Empresa Contratada, bem como a entregar a esta Ultima a documentacdo que comprove
tais pagamentos. As Empresas Contratadas autorizam expressamente a Companhia a
realizar o pagamento por sub-rogagao mencionado, de forma convencional.

No caso de a Companhia efetuar o pagamento, seja a um trabalhador da Empresa
Contratada e/ou a alguma instituicdo previdencidria credora, tal pagamento serd
considerado como quitagdo, cumprimento e extingdo de qualquer obrigagdo, fatura e/ou
crédito que a Empresa Contratada tenha contra a Companhia, até o montante pago ao
trabalhador e/ou a referida instituicdo credora.

D. Outros direitos da Companhia

Sem prejuizo dos direitos anteriormente estabelecidos, em caso de descumprimento das
obrigacgdes trabalhistas e previdenciarias da Empresa Contratada ou Subcontratada, a
Companhia também podera:

a) Advertir a Empresa Contratada;

b) Cobrar as multas previstas no Contrato;

c) Rescindir antecipadamente o Contrato, sem direito a qualquer tipo de indenizagao;
d) Executar a fianga bancaria ou qualquer outra garantia constituida pela Empresa
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Contratada em favor da Companhia, tais como retengdes e outras, inclusive em
outros contratos celebrados com a Companhia;

e) Celebrar e assinar, em nome e representagdao da Empresa Contratada, termos de
quitacdo perante Notdrio Publico, Ministério do Trabalho ou outro 6rgdo ou
autoridade competente;

f) Denunciar o descumprimento ao Ministério do Trabalho, informando sobre as
retengOes efetuadas para os devidos fins.

As Partes declaram que a Companhia exercera direitos idénticos em relagdo as obrigacGes
que eventuais empresas subcontratadas tenham com os trabalhadores que atuem nas
atividades proprias dos servigos da Empresa Contratada.

A Companhia atuara por meio de seus respectivos mandatarios, informando por escrito a
Empresa Contratada sobre as medidas tomadas em relacdo a esta matéria. Fica registrado
gue o exercicio, ou ndo, pela Companhia das faculdades e mandatos mencionados é
discricionario, e caso ndo os exerca, ndo assumira qualquer responsabilidade perante a
Empresa Contratada ou terceiros, nem tal situacdo podera ser interpretada como renuncia
ao exercicio desses direitos.
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ANEXO II

CLAUSULA DE SEGUROS, OBRAS, SERVICOS, FORNECIMENTOS E VENDAS

INDICE
1. Objetivo das Presentes Clausulas em Matéria de Seguros
2. Contratos de Operagao, Manutencdo e Fornecimento (OMS)
2.1. Seguro de Responsabilidade Civil para Contratados
2.2, Seguro Contra Roubo e Assalto
2.3. Seguro Social Obrigatoério Contra Acidentes de Trabalho e Doengas Ocupacionais
2.4. Seguro de Acidentes Pessoais e Invalidez 2/3 para Trabalhadores de Contratados
2.5. Condigdes Especiais de Seguros
2.6. Gestdo de Sinistros
3. Contrato de Locacdo de Equipamentos Mdveis e Fixos

3.1. Seguro de Equipamento Movel

3.2. Seguro de Veiculos Automotores

3.3. Seguro Contra Incéndio e Coberturas Adicionais

3.4. Condigdes Especiais de Seguros

3.5. Gestdo de Sinistros

4. Contrato de Locagdo de Embarcagdes para Fretamento
4.1. Seguro de Responsabilidade Civil do Fretador

4.2. Condigdes Especiais de Seguros

4.3. Gestdo de Sinistros

5. Contratos de Compra e Fornecimento de Bens e Produtos

5.1. Seguro de Responsabilidade Civil incluindo RC de Produtos

6. Contratos de Venda de Bens e Produtos

6.1. Seguro de Responsabilidade Civil de Produtos

7. Contratos de Construgdo e Montagem até USD 5.000.000

7.1. Cobertura de Riscos Totais para a Construgao

7.2, Seguro de Responsabilidade Civil para Contratados

7.3. Seguro Social Obrigatdrio Contra Acidentes de Trabalho e Doengas Ocupacionais
7.4. Outros Seguros que Deverdo ser Contratados pelo Contratado

7.5. Condigdes Especiais de Seguros

7.6. Gestdo de Sinistros

8. Contratos de Construgdao e Montagem Superior a USD 5.000.001

8.1. Seguro de Riscos Totais para a Construgao, Montagem e Comissionamento

8.2. Seguro de Transporte
8.3. Seguro de Responsabilidade Civil
8.4. Outros Seguros que Deverao ser Contratados Pelo Contratado

8.5. Condigdes Especiais Sobre Todos os Seguros
8.6. Gestdo de Sinistros
9. Seguros Garantia
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1 = OBJETIVO DAS PRESENTES CLAUSULAS EM MATERIA DE SEGUROS

Fica expressamente registrado que o presente anexo pretende regular, de forma geral, as exigéncias
minimas em matéria de seguros que as empresas do grupo CMPC poderdo adotar em cada relagdo
contratual que mantenham com suas respectivas Empresas Contratadas, Fornecedores ou Prestadores de
Bens ou Servigos. Os seguros mencionados neste Anexo tém carater sugestivo e poderdo ser ajustados
mediante negociagdo entre as Partes.

Para todos os efeitos do presente instrumento, entende-se por Contratado a empresa contratada, prestador
de bens ou servigos, fornecedor, cliente ou qualquer outra pessoa conforme definida pelas Partes em um
contrato, anexo ou documento, que possua relagao contratual com alguma das empresas do Grupo CMPC.
Da mesma forma, entende-se por Empresa CMPC qualquer uma das empresas do grupo, conforme
aplicavel.

As presentes clausulas complementam as orientagGes constantes da politica interna de seguros das
empresas CMPC e serdo aplicaveis na medida em que os seguros e suas condigGes estejam disponiveis no
mercado e de acordo com eventual acordo entre as Partes. Para esclarecimentos sobre a aplicacdo, devera
ser consultada a Geréncia de Seguros do Mandante.

2- CONTRATOS DE OPERAGAO, MANUTENCAO E FORNECIMENTO (OMS)

Os contratos de Operagao, Manutengao e Fornecimento estardao regulados pelas seguintes condicdes em
matéria de seguros.

2.1, Seguro de Responsabilidade Civil para Contratados

O Contratado devera contratar um seguro de Responsabilidade Civil por danos corporais, materiais e lucros
cessantes a terceiros, incluindo aqueles causados por veiculos, equipamentos, maquinas, subcontratados,
trabalhadores do segurado ou que estejam sob sua responsabilidade, com cobertura nao inferior a definida
pelas condigbes da apdlice padrdo utilizada no pais e/ou registrada na instituicdo reguladora, incluindo, no
minimo, o seguinte:

® Responsabilidade Civil de Empresa abrangendo as vendas em estabelecimentos, lojas e armazéns de
livre acesso ao publico.
Responsabilidade Civil de Empresas de Construcgao.

® Responsabilidade Civil Patronal, incluindo trabalhos em altura, subterraneos e uso de explosivos,
estendendo-se a trabalhadores autbnomos, estagidrios e, em geral, a qualquer pessoa que preste
servigos a Contratada.

® Responsabilidade Civil Cruzada, com o objetivo de considerar como terceiros os Segurados adicionais
entre si e estes em relagdo ao segurado principal e ao Mandante, pelos prejuizos cobertos que possam
causar reciprocamente.

e Responsabilidade Civil de veiculos motorizados e equipamentos méveis utilizados em razdo da
prestagdo do servigo definido no contrato, incluindo motoristas subordinados.

® Responsabilidade Civil por transporte terrestre de passageiros e carga.
Responsabilidade Civil de Empresas de Transporte.

® Responsabilidade Civil decorrente do fornecimento de alimentos e bebidas.
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e Cobertura de despesas referentes a defesa civel e criminal que possam afetar o segurado em razao
de evento ocorridos em decorréncia da prestacao do servico definido no contrato.

e Cobertura de danos a terrenos, iméveis, cabos, oleodutos, pontes, pogos e dguas subterraneas que
ocorram durante trabalhos de escavagdo, construgdo e demoligdo.

Limites em moeda local ou seu equivalente em délares dos Estados Unidos da América ("USD"):

® Geral: USD 5.000.000 por evento e acrescido conforme a vigéncia do contrato.
® Responsabilidade Civil do Empregador: USD 1.000.000 por evento.
® Responsabilidade Civil de Veiculos e Equipamentos Moveis: USD 1.200.000 por evento.

Franquia:

10% do prejuizo com minimo de USD 5.000.

Com o objetivo de cumprir o exigido neste tipo de seguro, a Empresas CMPC S.A. ("Empresas CMPC")
disponibiliza ao Contratado um Contrato-Quadro de apdlice flutuante de Responsabilidade Civil que cumpre
com todas as coberturas solicitadas e, portanto, é de aceitagdao imediata pelo Mandante.

2.2, Seguro Contra Roubo e Assalto

O Contratado deverd manter vigente, durante toda a duracdo deste tipo de contrato, um seguro contra
roubo e furto, no valor maximo equivalente ao valor dos seus bens méveis utilizados na execugdo do
contrato.

Aceita-se uma franquia maxima de 10% do valor do sinistro.

2.3. Seguro Social Obrigatério Contra Acidentes de Trabalho e Doengas

Ocupacionais

O Contratado deverd manter vigente todos os seguros estabelecidos em lei para seus empregados
envolvidos neste tipo de contrato, com cobertura contra acidentes de trabalho que causem danos e/ou
invalidez parcial e/ou total, temporaria e/ou permanente e/ou morte do empregado.

2.4, Seguro de Acidentes Pessoais e Invalidez 2/3 para Trabalhadores de Contratados

Se a natureza do contrato for a execugdo em areas de alto risco, as partes poderdo convencionar a
contratacao de um seguro de Acidentes Pessoais que inclua a morte e a invalidez do trabalhador, por limites
indenizaveis que atinjam UF 1.000 ou 2.000.

Para cumprir com as exigéncias deste tipo de seguro, a Empresas CMPC SA (“"Empresas CMPC”) coloca a
disposicdo do Contratado um Contrato-Quadro para uma apdlice flutuante de Acidentes Pessoais que
cumpre com todas as coberturas solicitadas e, portanto, é de aceitacdo imediata pelo Mandante.

2.5. Condicdes Especiais de Seguros

2.5.1. O Mandante ndo assume qualquer responsabilidade pelos resultados de quaisquer reclamagoes
que o Contratado venha a desenvolver ao invocar a apodlice de seguros utilizada e exigida neste
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tipo de contrato.

O Contratado deverd, as suas expensas, contratar apodlices complementares as exigidas no
contrato, conforme seu préprio interesse seguravel e a andlise de risco que julgar conveniente.
As exigéncias de seguro quanto a coberturas e limites, bem como a aprovacao pelo Mandante das
apolices de seguro contratadas pelo Contratado e suas subcontratadas, ndo limitardo, de forma
alguma, as responsabilidades e obrigagdes do Contratado neste tipo de contrato.

O Contratado e seus subcontratados e/ou seus assessores deverdo apresentar ao Mandante, antes
do inicio das obras e/ou servigos, as apolices de seguro ou certificados de seguro emitidos pelas
seguradoras, acompanhados dos respectivos comprovantes de pagamento, quando aplicavel. Sera
de responsabilidade do Contratado garantir que todos os contratos de seguro estejam em
conformidade com os requisitos deste Anexo.

As apolices de seguro, contratadas diretamente pelo Contratado, deverdo conter em seu texto
cldusulas de prorrogacgdo e reabilitagdo automatica, ou seja, as apdlices de seguro poderdo ser
estendidas apenas mediante solicitacdo do segurado durante a vigéncia das obras e/ou servigos,
e o valor segurado nao sera reduzido pelo pagamento de indenizagdo.

Todas as apdlices, contratadas diretamente pelo Contratado, deverdo indicar que as seguradoras
ndo exercerao medidas judiciais contra o Mandante, suas subsididrias, controladoras, coligadas ou
seus acionistas, diretores, executivos ou outros segurados para obter ressarcimento de
indenizagOes

Todas as apolices contratadas diretamente pelo Contratado, subcontratadas e/ou seus assessores
deverdo conter clausula em que a seguradora se compromete a ndo modificar as condiges ou
cancelar as apolices até o término do contrato, salvo se houver autorizagdo por escrito do
Mandante, até o vencimento das apolices e/ou suas prorrogagoes.

O Contratado fica obrigado a informar imediatamente ao Mandante, durante a execugdo deste tipo
de contratos, qualquer ocorréncia que afete a vigéncia e as condi¢cdes dos seguros descritos nas
cldusulas anteriores, bem como qualquer modificagdo que possa representar descumprimento do
estabelecido nessas clausulas, comprometendo-se a colaborar com os empregados, agentes ou
representantes do Mandante ou pessoas por este autorizadas.

Em caso de sinistro que afete as apdlices de seguros, o Contratado, subcontratados e/ou
assessores assumirdo os valores de franquias e as perdas que excedam as coberturas das apdlices,
bem como outras perdas nao cobertas pelos seguros contratados.

O Contratado e seus subcontratados facilitardo e colaborardo com o Mandante e/ou seus
assessores e representantes, caso este opte pela contratagdo de qualquer outro seguro para a
melhor protecdo de seus proprios interesses e responsabilidades.

O Mandante devera ser incluido como segurado adicional em todas as apélices contratadas pelo
Contratado.

Gestao de Sinistros

Sem prejuizo das obrigacGes do Contratado em cada um dos seguros contratados, em caso de sinistro que

envolva

prejuizos ao Mandante e/ou ao Contratado, este devera adotar, ao menos, as seguintes medidas

imediatas:

Agir com diligéncia para evitar o agravamento do dano;

Notificar imediatamente o Mandante e o corretor da apdlice;
Registrar Boletim de Ocorréncia dos fatos quando a legislagao exigir;
Tirar fotos, gravar videos e guardar as pecgas afetadas;

Nomear um Unico interlocutor valido junto as seguradoras; e

N3o assumir responsabilidade perante terceiros.
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3 s CONTRATO DE LOCACAO DE EQUIPAMENTOS MOVEIS E FIXOS

O Contratado devera manter vigentes, durante toda a vigéncia do contrato de locacdo de equipamentos
moveis e fixos, os seguros correspondentes que permitam repor a perda parcial ou total destes, em
decorréncia de um evento acidental que possa afetar o objeto do contrato.

Sera responsabilidade do Contratado garantir que as atividades e os locais onde é realizada a prestacdo
dos servigos com os equipamentos objeto do contrato ndo gerem limitagdes ou exclusdes de cobertura nas
diversas apdlices exigidas. Sendo, ainda, responsabilidade do Contratado o cumprimento de todas as
exigéncias estabelecidas nos diferentes seguros requeridos.

3.1. Seguro de Equipamento Mével

O Contratado que fornega equipamentos moveis, como maquinas de construcdo, devera contratar um
seguro dessa natureza para cobrir os danos materiais aos mesmos e 0s danos a terceiros causados por
acidentes ou eventos da natureza durante toda a vigéncia do contrato. A cobertura da apolice devera incluir
os danos proprios até o valor comercial do equipamento e a responsabilidade civil, com franquia maxima
de 10% do sinistro, com, no minimo, as seguintes condiges minimas:

danos préprios até o valor total do equipamento;

danos préprios até o valor total do equipamento;

Responsabilidade Civil com minimo de USD 125.000;

Despesas de Resgate com minimo de USD 20.000;

Danos por greve e motim e atos terroristas;

Despesas extras com frete aéreo;

Trénsito em vias publicas e ndo publicas; e

Trabalhos em margens, leitos de rios ou canais por onde corram aguas e nas margens de lagos.

Com o objetivo de atender a este requisito, o0 Mandante podera colocar a disposicdao do Contratado uma
apolice flutuante de adesdo livre, caso esteja disponivel no mercado.

3.2. Seguro de Veiculos Automotores

O Contratado que fornece veiculos automotores como caminhdes, veiculos off-road, caminhonetes, vans,
carros e motocicletas devera contratar um Seguro Automotivo que inclua danos préprios e danos a terceiros
até um limite de USD 50.000, com uma franquia maxima de 10% do sinistro, €, no minimo, as seguintes
condigdes:

Danos préprios até o valor de mercado;

Roubo;

Responsabilidade Civil por Dano Emergente;
Responsabilidade Civil por Dano Moral;
Responsabilidade Civil por Lucro Cessante;

Roubo de Acessoérios;

Danos préprios decorrentes de greve e terrorismo;
Danos proéprios decorrentes de atos dolosos;

N A WN=
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9. Danos préprios decorrentes de catastrofes naturais

10. Danos proprios decorrentes de granizo;

11. Danos proprios decorrentes de terremoto;

12. Danos proprios causados pela prépria carga;

13. Danos proprios causados por condutores dependentes ou de contratados;
14. Defesa criminal até USD 10.000; e

15. Assisténcia ao veiculo para assento de passageiros até USD 10.000.

3.3. Seguro Contra Incéndio e Coberturas Adicionais

O Contratado que fornecer equipamentos fixos devera contratar um seguro que proteja a propriedade do
equipamento contra danos proprios até o valor de mercado do equipamento, decorrentes de acidentes e
eventos externos, com uma franquia maxima de 10% do sinistro, e que inclua, no minimo, os seguintes
eventos:

® Incéndio, raio, explosdo;

e Impacto de veiculos terrestres (incluindo os préprios), embarcagdes e aeronaves, ou de objetos que
caiam ou sejam transportados por eles;

Terremoto, atividade vulcénica, tsunami, maremoto;

Tempestade, inundagdo (incluindo inundacdes de rios), maré de tempestade, avalanches, enxurradas;
Afundamento de terreno, avalanche, deslizamento de terra ou de rochas;

Geada, acdo da agua, gelo ou neve;

Riscos de greve, motim, desordem popular, tumulto, comocao civil, vandalismo, atos maliciosos,
terrorismo;

Quebra ou avaria de maquinas;
Danos elétricos; e
Roubo.

3.4. Condigoes Especiais de Seguros

3.4.1. O Mandante ndo assume qualquer responsabilidade pelos resultados das reivindicagdes de sinistros
que o Contratado desenvolva ao acionar a apdlice de seguro que tenha sido utilizada e exigida
neste tipo de contrato.

3.4.2. O Contratado devera contratar, as suas expensas, apolices complementares as exigidas neste tipo
de contrato, de acordo com seu préprio interesse seguravel e andlise de risco que julgar
conveniente.

3.4.3. As exigéncias de seguro quanto a coberturas e limites, bem como a aprovacgao pelo Mandante das
apolices de seguro contratadas pelo Contratado e seus subcontratados, de nenhuma forma
limitardo as responsabilidades e obrigagdes do Contratado nos termos destes contratos.

3.4.4. O Contratado, seus subcontratados e/ou seus representantes deverdao apresentar ao Mandante,
antes do inicio das obras e/ou servigos, as apodlices de seguro ou certificados de seguro emitidos
pelas seguradoras, acompanhados dos respectivos comprovantes de pagamento, quando
aplicavel. E de responsabilidade do Contratado garantir que os contratos de seguro cumpram as
exigéncias destas Bases.

3.4.5. As apdlices de seguro contratadas diretamente pelo Contratado deverdo conter clausulas de
prorrogacdo e reabilitacdo automaticas, ou seja, as apolices poderdo ser prorrogadas a pedido do
segurado durante a vigéncia das obras e/ou servigos, e o valor segurado ndo sera reduzido pelo
pagamento de indenizagdo.

3.4.6. Todas as apolices contratadas diretamente pelo Contratado deverdo indicar que as seguradoras
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ndo poderdo mover agdes judiciais contra o Mandante, suas subsidiarias, controladoras, acionistas,
administradores e diretores ou outros segurados, para obtencao de ressarcimento pelo pagamento
de indenizacdo.

Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes deverdo conter clausula onde a seguradora se compromete a ndo modificar as
condicdes nem cancelar as apdlices até o término do contrato, exceto mediante autorizacdo escrita
do Mandante, até o vencimento das apdlices e/ou suas prorrogagoes.

O Contratado obriga-se a comunicar imediatamente ao Mandante, durante a execugao deste tipo
de contrato, qualquer ocorréncia que afete a validade e as condigGes dos seguros descritos, assim
como qualquer modificagdo que possa configurar descumprimento do contrato, e dispde-se a
colaborar com os funcionarios, agentes ou representantes do Mandante ou pessoas por ele
autorizadas.

Em caso de sinistro que afete as apdlices de seguro, o Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes arcardo com as franquias, perdas excedentes das apdlices e demais prejuizos ndo
cobertos pelos seguros contratados.

O Contratado e seus subcontratados deverdo facilitar e colaborar com o Mandante e/ou seus
funcionarios e representantes caso o Mandante opte pela contratacao de qualquer outro seguro
relacionado ao contrato, visando a melhor protecdo de seus préprios interesses e
responsabilidades.

O Mandante devera ser incluido como segurado adicional em todas as apolices contratadas pelo
Contratado.

Gestao de Sinistros

Sem prejuizo das obrigacdes do Contratado em cada uma das apélices de seguro contratadas, em caso de

sinistro

que envolva danos ao Mandante e/ou ao Contratado, este devera adotar, no minimo, as seguintes

providéncias imediatas:

Agir diligentemente para evitar agravamento dos danos;
Notificacdo imediata o Mandante e o corretor de apdlices;
Registrar boletim de ocorréncia dos fatos quando a exigido por lei;
Tirar fotos, gravar videos e guardar as pecas afetadas;

Nomear um Unico interlocutor valido junto aos seguradores; e
Nao assumir responsabilidades perante terceiros.

4- CONTRATO DE LOCAGCAO DE EMBARCAGCOES PARA FRETAMENTO

O Mandante deverd contratar os seguros necessarios para manter indenes terceiros e proprietarios da
embarcacdo durante toda a operacao de fretamento.

4.1.

Seguro de Responsabilidade Civil do Fretador

O Mandante mantera vigente, durante toda a operagdo do contrato, um seguro de Responsabilidade Civil
dos Fretadores, com a finalidade de cobrir danos e/ou reivindicacdes de terceiros e danos a proépria
embarcacdo que sejam de responsabilidade do Mandante:

Danos préprios até o valor total do equipamento;
Responsabilidade Civil com minimo de USD 50.000.000.
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Para cumprimento desta exigéncia, o proprietario ou controlador da embarcacao fornecera todas as informacoes
técnicas que permitam ao Mandante contratar o referido seguro, incluindo:

Origem e destino dos fretes;

Ndmero de fretes;

Tipo de mercadoria a ser transportada;
Nome do proprietario da embarcacao;
Nome da embarcagao;

Tipo de embarcagao;

Tonelagem da embarcagao (GRT);

Ano da embarcagdo; e

Volume anual (em toneladas) a ser transportado.
4.2, Condigoes Especiais de Seguros

4.2.1. O Mandante ndo assume qualquer responsabilidade pelos resultados das reivindicacdes de sinistros
que o Contratado desenvolva ao acionar a apdlice de seguro que tenha sido utilizada e exigida
neste tipo de contrato.

4.2.2. O Contratado devera contratar, as suas expensas, apolices complementares as exigidas neste tipo
de contrato, de acordo com seu préprio interesse seguravel e andlise de risco que julgar
conveniente.

4.2.3. As exigéncias de seguro quanto a coberturas e limites, bem como a aprovagdo pelo Mandante das
apolices de seguro contratadas pelo Contratado e seus subcontratados, de nenhuma forma
limitardo as responsabilidades e obrigagdes do Contratado nos termos destes contratos.

4.2.4. O Contratado, seus subcontratados e/ou seus representantes deverdo apresentar ao Mandante,
antes do inicio das obras e/ou servigos, as apdlices de seguro ou certificados de seguro emitidos
pelas seguradoras, acompanhados dos respectivos comprovantes de pagamento, quando
aplicavel. E de responsabilidade do Contratado garantir que os contratos de seguro cumpram as
exigéncias destas Bases.

4.2.5. As apdlices de seguro contratadas diretamente pelo Contratado deverdo conter clausulas de
prorrogacdo e reabilitacdo automaticas, ou seja, as apolices poderdo ser prorrogadas a pedido do
segurado durante a vigéncia das obras e/ou servigos, e o valor segurado ndo sera reduzido pelo
pagamento de indenizagao.

4.2.6. Todas as apolices contratadas diretamente pelo Contratado deverdo indicar que as seguradoras
ndo poderdo mover acdes judiciais contra o Mandante, suas subsidiarias, controladoras, acionistas,
administradores e diretores ou outros segurados, para obtencao de ressarcimento pelo pagamento
de indenizacdo.

4.2.7. Todas as apodlices contratadas diretamente pelo Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes deverdo conter clausula onde a seguradora se compromete a ndo modificar as
condicdes nem cancelar as apdlices até o término do contrato, exceto mediante autorizacdo escrita
do Mandante, até o vencimento das apdlices e/ou suas prorrogagoes.

4.2.8. O Contratado obriga-se a comunicar imediatamente ao Mandante, durante a execugao deste tipo
de contrato, qualquer ocorréncia que afete a validade e as condicGes dos seguros descritos, assim
como qualquer modificacdo que possa configurar descumprimento do contrato, e dispde-se a
colaborar com os funciondrios, agentes ou representantes do Mandante ou pessoas por ele
autorizadas.

4.2.9. Em caso de sinistro que afete as apodlices de seguro, o Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes arcardo com as franquias, perdas excedentes das apodlices e demais prejuizos ndo
cobertos pelos seguros contratados.
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4.2.10. O Contratado e seus subcontratados deverdo facilitar e colaborar com o Mandante e/ou seus
funcionarios e representantes caso o Mandante opte pela contratacao de qualquer outro seguro
relacionado ao contrato, visando a melhor protecdo de seus préprios interesses e
responsabilidades.

4.2.11. O Mandante devera ser incluido como segurado adicional em todas as apdlices contratadas pelo
Contratado.

4.3. Gestao de Sinistros

Sem prejuizo das obrigagdes do Contratado em cada uma das apélices de seguro contratadas, em caso de
sinistro que envolva danos ao Mandante e/ou ao Contratado, este deverd adotar, no minimo, as seguintes
providéncias imediatas:

Agir diligentemente para evitar agravamento dos danos;
Notificacdo imediata o Mandante e o corretor de apdlices;
Registrar boletim de ocorréncia dos fatos quando a exigido por lei;
Tirar fotos, gravar videos e guardar as pecgas afetadas;

Nomear um Unico interlocutor valido junto aos seguradores; e
N3o assumir responsabilidades perante terceiros.

5 s CONTRATOS DE COMPRA E FORNECIMENTO DE BENS E PRODUTOS
5.1. Seguro de Responsabilidade Civil Incluindo RC de Produtos

O Contratado que fornecer bens e/ou produtos devera contratar apdlice de seguro de Responsabilidade
Civil, com cobertura para Responsabilidade Civil por Produtos, com o objetivo de responder por danos a
terceiros e/ou aos seus proéprios trabalhadores decorrentes de acidentes relacionados a operacdo ou
defeitos dos produtos fornecidos, com um limite de USD 10.000.000. Os danos cobertos deverao incluir,

no minimo:
® |esOes corporais;
® Danos materiais a bens de terceiros;
® Lucro cessante; e
e Dano moral associado a lesdo corporal.

A franquia aceita é de 10% do sinistro.

6 s CONTRATOS DE VENDA DE BENS E PRODUTOS
6.1. Seguro de Responsabilidade Civil de Produtos

O cliente que comercializar bens e/ou produtos fornecidos pela Empresas CMPC ou qualquer de suas
coligadas devera contratar um seguro de Responsabilidade Civil por Produtos, com o objetivo de responder
por danos a terceiros e/ou aos seus préprios trabalhadores decorrentes de acidentes causados pela
operacgdo ou defeitos dos produtos fornecidos, com um limite de USD 10.000.000. Os prejuizos cobertos
deverdo incluir, no minimo:
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Lucro cessante; e

A franquia aceita é de 10% do sinistro.

Danos materiais a bens de terceiros;

Dano moral associado a lesdo corporal.

7 s CONTRATOS DE CONSTRUGCAO E MONTAGEM ATE USD 5.000.000

Softysﬁ

Os contratos de construcdo, montagem de obras e/ou prestagdo de servicos de até USD 5.000.000,
realizados pelas Empresas CMPC ou por quaisquer de suas coligadas por meio de seus contratados, deverao
estar assegurados por seguro dessa natureza, contratado pelo Contratado.

7.1. Cobertura de Riscos Totais para a Construcao

As coberturas incluidas sdo as seguintes:

Limites

® Os limites maximos de indenizacdo indicados deverdo ser entendidos como limites maximos
combinados de danos materiais, até USD 5.000.000 ou até o valor da obra, caso este seja

inferior.
Geral USD 5.000.000
Terremoto USD 5.000.000
Inundagdo USD 5.000.000

Sublimites de Indenizagdo por Sinistro:

Construgao/Montagem

USD 5.000.000

Gastos extras

USD 1.000.000

Remogao de escombros

USD 1.000.000

Salvamento

USD 1.000.000

Gastos com Servigo de Combate a Incéndios e
medidas adotadas pela Autoridade ou pelo
Segurado

USD 1.000.000

Gastos especiais de descontaminagao

USD 1.000.000

Honorarios profissionais

USD 1.000.000

Reposigdo de arquivos, plantas e registros

USD 1.000.000

Obras e/ou servicos de remodelagdo,
readequagdo, ampliagdo, modificagdo, reparo
ou substituicdo de bens  existentes
(investimento seguravel da obra)

USD 1.000.000

Bens de propriedade de terceiros em situagdes
seguradas

USD 1.000.000

Bens deslocados para reparo/manutencao

USD 1.000.000
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Franquia para todos os riscos de danos materiais, incluindo quebra de maquinas:

® USD 25.000 por cada sinistro;
® Terremoto: USD 50.000 por cada sinistro.

7.2. Seguro de Responsabilidade Civil para Contratados

O Contratado devera contratar seguro de Responsabilidade Civil por danos corporais, materiais e lucros
cessantes a terceiros, incluindo os causados por veiculos, equipamentos, maquinas, subcontratados,
trabalhadores do segurado ou que estejam sob sua responsabilidade, com cobertura ndo inferior a definida
pelas condicbes da apdlice padrdo utilizada no pais e/ou registrada no 6rgdo regulador, incluindo, no
minimo, o seguinte:

® Responsabilidade Civil da Empresa, incluindo a venda em estabelecimentos, lojas e armazéns de livre
acesso ao publico;
Responsabilidade Civil de Empresas de Construgao;

® Responsabilidade Civil do Empregador, incluindo trabalhos em altura, subterréneos e uso de explosivos,
estendendo-se a trabalhadores contratados, estagiarios e, em geral, qualquer pessoa que preste
servigos ao Contratado;

® Responsabilidade Civil Cruzada, destinada a tratar os segurados adicionais como terceiros entre si e
em relacdo ao segurado principal e ao Mandante, abrangendo os prejuizos cobertos que possam causar
reciprocamente;

® Responsabilidade Civil de veiculos automotores e equipamentos méveis utilizados na prestagdo do
servigo definido no contrato, incluindo condutores dependentes;
Responsabilidade Civil por transporte terrestre de passageiros e carga;
Responsabilidade Civil derivada do fornecimento de alimentos e bebidas;
Cobertura de despesas de defesa civel e criminal que possam afetar o segurado por eventos
ocorridos em razao da prestacao do servigo definido no contrato;

e Cobertura de danos a terrenos, iméveis, cabos, oleodutos, pontes, pocos e aguas subterraneas que
ocorram durante trabalhos de escavagao, construgdo e demoligdo.

Limites em moeda local ou seu equivalente em USD:

e Geral: USD 1.250.000 por evento e agregado durante a vigéncia do contrato;
® Responsabilidade Civil do Empregador: USD 200.000 por trabalhador e por evento;
® Responsabilidade Civil de Veiculos e Equipamentos Moéveis: USD 600.000 por evento

Franquia:

10% da perda, com minimo de USD 5.000.

Para atender as exigéncias deste tipo de seguro, a Empresas CMPC disponibiliza ao Contratado um
contrato-quadro de apdlice flutuante de Responsabilidade Civil, que cumpre todas as coberturas solicitadas

e, portanto, é de aceitacdo imediata pelo Mandante.

7.3. Seguro Social Obrigatério Contra Acidentes de Trabalho e Doencgas Ocupacionais

O Contratado deverd manter vigentes os seguros estabelecidos por lei para os trabalhadores sob sua
dependéncia que participam deste tipo de contrato, os quais protegem os mesmos contra acidentes de
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trabalho que causem danos e/ou incapacidade parcial e/ou total, temporaria e/ou permanente, e/ou morte
do trabalhador.

7.4.

Outros Seguros que Deverao ser Contratados pelo Contratado

O Contratado, a pedido do Mandante, deverd contratar outros seguros que este Ultimo considere
convenientes, para protecdo dos seus interesses, caso considere que os seguros contratados para um
projeto ndo cobrem integralmente os riscos inerentes a execugao das obras e/ou servicos, entre os quais
se destacam:

A.

7.5.

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

7.5.4.

7.5.5.

7.5.6.

7.5.7.

7.5.8.

Seguros que protejam o patrimonio do Contratado.

O Contratado devera contratar seguros adequados para proteger seus bens, tais como:
acampamento, armazéns, plantas, maquinas, equipamentos fixos e moveis.

Seguro de Responsabilidade Civil para veiculos automotores e equipamentos moveis.

O Contratado devera manter seguro de Responsabilidade Civil para todos os seus veiculos
automotores e equipamentos moveis que trafeguem em vias publicas e ndo publicas, no limite ndo
inferior a USD 20.000,00.

Condigoes Especiais de Seguros

O Mandante ndo assume qualquer responsabilidade pelos resultados das reivindicacdes de sinistros
que o Contratado desenvolva ao acionar a apdlice de seguro que tenha sido utilizada e exigida
neste tipo de contrato.

O Contratado devera contratar, as suas expensas, apolices complementares as exigidas neste tipo
de contrato, de acordo com seu préprio interesse seguravel e andlise de risco que julgar
conveniente.

As exigéncias de seguro quanto a coberturas e limites, bem como a aprovacao pelo Mandante das
apodlices de seguro contratadas pelo Contratado e seus subcontratados, de nenhuma forma
limitardo as responsabilidades e obrigagdes do Contratado nos termos destes contratos.

O Contratado, seus subcontratados e/ou seus representantes deverdo apresentar ao Mandante,
antes do inicio das obras e/ou servigos, as apodlices de seguro ou certificados de seguro emitidos
pelas seguradoras, acompanhados dos respectivos comprovantes de pagamento, quando
aplicavel. E de responsabilidade do Contratado garantir que os contratos de seguro cumpram as
exigéncias destas Bases.

As apolices de seguro contratadas diretamente pelo Contratado deverdo conter cldusulas de
prorrogacao e reabilitacdo automaticas, ou seja, as apdlices poderdo ser prorrogadas a pedido do
segurado durante a vigéncia das obras e/ou servicos, e o valor segurado nado sera reduzido pelo
pagamento de indenizagdo.

Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado deverdo indicar que as seguradoras
ndo poderdo mover acdes judiciais contra o Mandante, suas subsidiarias, controladoras, acionistas,
administradores e diretores ou outros segurados, para obtengdo de ressarcimento pelo pagamento
de indenizagao.

Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes deverdo conter cldusula onde a seguradora se compromete a ndo modificar as
condicdes nem cancelar as apdlices até o término do contrato, exceto mediante autorizacdo escrita
do Mandante, até o vencimento das apdlices e/ou suas prorrogagoes.

O Contratado obriga-se a comunicar imediatamente ao Mandante, durante a execugao deste tipo
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de contrato, qualquer ocorréncia que afete a validade e as condigcGes dos seguros descritos, assim
como qualquer modificacdo que possa configurar descumprimento do contrato, e dispde-se a
colaborar com os funciondrios, agentes ou representantes do Mandante ou pessoas por ele
autorizadas.

7.5.9. Em caso de sinistro que afete as apdlices de seguro, o Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes arcardo com as franquias, perdas excedentes das apdlices e demais prejuizos nao
cobertos pelos seguros contratados.

7.5.10. O Contratado e seus subcontratados deverao facilitar e colaborar com o Mandante e/ou seus
funcionarios e representantes caso o Mandante opte pela contratacao de qualquer outro seguro
relacionado ao contrato, visando a melhor protecdo de seus proprios interesses e
responsabilidades.

7.5.11. O Mandante devera ser incluido como segurado adicional em todas as apélices contratadas pelo
Contratado.

7.6. Gestao de Seguros

Sem prejuizo das obrigagdes do Contratado em cada uma das apélices de seguro contratadas, em caso de
sinistro que envolva danos ao Mandante e/ou ao Contratado, este devera adotar, no minimo, as seguintes
providéncias imediatas:

a) Agir diligentemente para evitar agravamento dos danos;

b) Notificagdo imediata o Mandante e o corretor de apdlices;

c) Registrar boletim de ocorréncia dos fatos quando a exigido por lei;
d) Tirar fotos, gravar videos e guardar as pecas afetadas;

e) Nomear um Unico interlocutor valido junto aos seguradores; e

f) N&o assumir responsabilidades perante terceiros.

8- CONTRATOS DE CONSTRUCAO E MONTAGEM SUPERIORES A USD 5.000.001

8.1. Seguro de Riscos Totais para a Construgcdao, Montagem e Comissionamento

O Mandante e o Contratado deverdo contratar e manter em vigor, durante a execugao deste tipo de
contrato e das respectivas obras, um seguro de Riscos Totais para a Construcao/Montagem, abrangendo
todos os participantes da execucao das obras e/ou servigos, cuja cobertura inclua, no minimo, os seguintes
riscos e condigBes especiais:

a) Danos decorrentes de acidentes de construgdo;
b) Incéndio, raio e explosdo;
c) Terremoto, tremor, maremoto, erupgao vulcanica e riscos associados;

d) Riscos da natureza;

e) Indenizagdes pelo valor de reposigao a novo;

f) Protecao contra inflacao por custos adicionais ocasionados pelo sinistro em obras e/ou servicos nao
danificados;

g) Custos adicionais por atos de autoridades publicas;

h) Sue & labor;

i) Gastos com demonstracao de perdas;

i) Gastos com prevengao e mitigagdo de perdas;

k) Clausula 50/50;
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) Greve, motim e comogdes civis;

m)  Manutencdo Ampliada;

n) Gastos adicionais;

0) Frete aéreo;

p) Obras e/ou servicos localizados em zona sismica;
q) Propriedade existente;

r) Honorarios profissionais;
s) Risco de projeto (clausulas LEG3);
t) Remocdo de escombros;

u) Impedimento de inicio de operacoes;

V) Gastos com extingao e salvamento;

w) Gastos extraordinarios por horas extras, trabalho noturno e feriados;

X) Obras e/ou servicos assegurados recebidos ou colocados em operacdo (término da obra);
y) Reparos provisdrios que ndo fazem parte dos definitivos;

z) Evento (72 horas);

aa) Equipamentos/Maquinario do Contratado;

bb) Aumento automatico do valor do contrato até 15%;

cc) Terrorismo;

dd) Transporte terrestre nacional;

ee) Armazenamento fora do local;

ff) Planos e documentos;

gg) Oxidacgdo e corrosdo acelerada;

hh) Custos de mobilizagdo/desmobilizacdo do Contratado devido ao sinistro;
i) Gastos de descontaminacao;

i) Mdltiplos segurados.

O seguro considerara como objeto segurado todas as obras e/ou servigos associados a todos os contratos
que envolvam a execugao de um projeto, com o objetivo de manter a unicidade de cobertura com a mesma
seguradora.

As condigGes especificas da apdlice contratada, no momento da assinatura do seguro, considerardo a
realidade comercial que o mercado segurador apresentar no momento da contratagao desta cobertura, ndo
sendo o Mandante obrigado a obter coberturas que ndo estejam disponiveis no mercado.

Limite

® Limite geral maximo de indenizagdo por sinistro: 100% do valor de cada contrato para danos
materiais.

Franquias
Para cada evento, os seguintes valores serdao aplicados como franquia da indenizagao:

® Terremoto: 2% do valor da obra com minimo de USD 500.000.
® OQutros riscos da natureza: USD 250.000.
®  Qutros riscos: USD 150.000.

Quando ocorrer uma sequéncia de causas e efeitos em um mesmo sinistro, de forma que atuem coberturas
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e/ou bens com franquias diferentes, sera aplicada apenas uma franquia, sendo a de maior valor entre as
aplicaveis. O segurado poderd renunciar a indenizacdo e/ou cobertura com a franquia de maior valor, de
modo que o contrato atuard como se esta ndo existisse.

O seguro cobrird um periodo de manutencdo estendida de 24 meses a contar do término dos testes de
comissionamento das obras.

8.2. Seguro de Transporte

O Mandante e o Contratado deverdo contratar seguro de transporte, com cobertura para os equipamentos
e materiais incorporados a obra e/ou servico e quaisquer outros equipamentos acordados entre as partes,
com valor por viagem ndo inferior ao valor maximo da mercadoria transportada. Este seguro cobrira danos
causados pelo transporte desde a fabrica de origem até o local das obras e/ou servigos, independentemente
do meio de transporte utilizado. Este seguro incluird eventuais transbordos, transferéncia no convés ou
abaixo do convés e até cento e oitenta (180) dias de permanéncia em alfandega.

A cobertura devera contemplar, no minimo, as seguintes cldusulas:

* (A) Todos os Riscos - "INSTITUTE CARGO CLAUSES (A) 1/1/82"

* Cldusula (A) Todo Risco — “"INSTITUTE CARGO CLAUSES (A) 1/1/82";

* Clausula de Guerra - “"INSTITUTE WAR CLAUSES (CARGO) (01/01/82)";

* Clausula de Greve - “INSTITUTE STRIKES CLAUSES (CARGO)”;

* Clausula de Transporte Aéreo - “INSTITUTE CARGO CLAUSES (AIR)”;

* Clausula de Greve - “"INSTITUTE STRIKES CLAUSES (AIR CARGO)”;

* Clausula de Guerra - “INSTITUTE WAR CLAUSES (AIR CARGO)";

* Clausula de Cancelamento - “"INSTITUTE WAR CANCELLATION CLAUSE (CARGO)";
* Classificagdo de Navios — “"INSTITUTE CLASSIFICATION CLAUSE (01/01/2001)".

(01/01/2001)" Condicdes Especiais:

As condicGes especiais e/ou especificas prevalecerdo sobre quaisquer condigbes gerais estabelecidas na
apolice. Os detalhes das condigdes especiais incluem, no minimo:

a) Clausula de classificacdo de navios.

b) Certificados.

c) Valor das mercadorias no local de destino.

d) Excedentes.

e) Limite do seguro por embarque igual a 100% do valor da mercadoria.

f) Limite geografico: Mundial, incluindo viagens de retorno.

g) Classificagao das embarcagoes.

h) Gastos de pericia ficam cobertos.

i) Itens-chave: O segurador devera definir quais equipamentos serdo inspecionados.

) Clausula de Dano Doloso - Servigo Alfandegario.

k) Duracdo do seguro: O ICCA é alterado da seguinte forma: “O seguro comega nos locais onde as
mercadorias (estando prontas para despacho) estdo localizadas antes do inicio da viagem
segurada e termina apds a conclusdo da viagem, no momento em que as mercadorias chegam
ao seu destino, incluindo o carregamento e o descarregamento.”

1 Esclarecimento sobre as exclusdes basicas das ICCA: Nao obstante o estabelecido nas exclusbes
das cldusulas basicas especificadas, aplicam-se as seguintes condigdes:

1) Erro do segurado: O segurado ndo serd prejudicado por faltas ou erros cometidos por
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transportadores, estivadores, transitarios ou outros, desde que demonstre ter exercido
cuidado na selecao dos mesmos.

2) Embalagem insuficiente ou inadequada e ma condicdo da mercadoria: Ficam eliminados o artigo 4.3
das Institute Cargo Clauses (A) e o artigo 2.3 das Institute Cargo Clauses (AIR).

3) Fica coberto o dano a embalagem.

Limite de indenizacao

O limite de indenizacdo da apolice devera ser equivalente ou superior ao valor do embarque de maior valor
a ser realizado em razao do contrato, entendido como tal valor entregue em seu destino final, ou seja, em
nenhuma hipotese o limite de indenizagdo sera insuficiente para cobrir eventual sinistro de perda total que
afete os bens transportados.

Franquias
A franquia ndo podera ser superior a 1% do valor do embarque, com minimo de USD 25.000.

O Contratado compromete-se a contratar os servigos de transporte maritimo utilizando embarcacdes de qualidade
e eficiéncia aceitas por resseguradoras de riscos maritimos de primeira linha.

Caso sejam designados vistoriadores e/ou inspetores pelas seguradoras e/ou resseguradoras, o Contratado devera
cumprir as exigéncias relativas a matéria estabelecidas por tais inspetores.

O transportador ndo sera incluido como segurado adicional na apdlice de transporte e, portanto, devera assumir
todas as responsabilidades inerentes a sua atividade.

8.3. Seguro de Responsabilidade Civil

O Contratado e o Mandante deverao contratar um seguro de Responsabilidade Civil por danos corporais,
materiais e lucros cessantes a terceiros, incluindo aqueles causados por veiculos, equipamentos, maquinas,
subcontratados, trabalhadores do segurado ou pessoas sob sua responsabilidade, com cobertura nao
inferior a definida pelas condigées do condicionado da apdlice padrdo utilizada no pais e/ou registrada no
orgao regulador, incluindo, no minimo, o seguinte:

® Responsabilidade Civil da Empresa, incluindo a venda em estabelecimentos, lojas e armazéns de livre
acesso ao publico;

Responsabilidade Civil de Empresas de Construgao;

® Responsabilidade Civil do Empregador, incluindo trabalhos em altura, subterrdneos e uso de explosivos,
estendendo-se a trabalhadores contratados, estagidrios e, em geral, qualquer pessoa que preste
servigos ao Contratado;

® Responsabilidade Civil Cruzada, destinada a tratar os segurados adicionais como terceiros entre si e
em relagdo ao segurado principal e ao Mandante, abrangendo os prejuizos cobertos que possam causar
reciprocamente;

® Responsabilidade Civil de veiculos automotores e equipamentos méveis utilizados na prestagdo do
servigo definido no contrato, incluindo condutores dependentes;

Responsabilidade Civil por transporte terrestre de passageiros e carga;
Responsabilidade Civil derivada do fornecimento de alimentos e bebidas;

Cobertura de despesas de defesa civel e criminal que possam afetar o segurado por eventos
ocorridos em razao da prestagao do servigo definido no contrato;
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e Cobertura de danos a terrenos, iméveis, cabos, oleodutos, pontes, pocos e dguas subterraneas que
ocorram durante trabalhos de escavacao, construcdo e demolicao.

Limites em moeda local ou seu equivalente em USD:

e Geral: USD 50.000.000 por evento e agregado durante a vigéncia do contrato;
® Responsabilidade Civil do Empregador: USD 500.000 por trabalhador e USD 10.000.000 por evento;
® Responsabilidade Civil de Veiculos e Equipamentos Mdveis: USD 600.000 por evento.

Franquia:

10% do valor da perda, com minimo de USD 25.000.
8.4. Outros Seguros que Deverao ser Contratados pelo Contratado

O Contratado, a pedido do Mandante, deverd contratar outros seguros que este Ultimo considere
convenientes, para protecdo dos seus interesses, caso considere que os seguros contratados para um
projeto ndo cobrem integralmente os riscos inerentes a execugdo das obras e/ou servicos, entre os quais
se destacam:

A. Seguros que protejam o patriménio do Contratado.

O Contratado devera contratar seguros adequados para proteger seus bens, tais como: acampamento,
armazéns, plantas, maquinas, equipamentos fixos e moveis. As partes deverdo estudar a viabilidade de
inclusdo desses itens na apolice de Construgdo All Risk contratada para o projeto.

B. Seguro de Responsabilidade Civil para veiculos automotores e equipamentos moveis.

O Contratado devera manter seguro de Responsabilidade Civil para todos os seus veiculos automotores
e equipamentos moveis que trafeguem em vias publicas e ndo publicas, no limite ndo inferior a USD
20.000,00.

C. Seguro Obrigatdrio de Acidentes de Trabalho.

O Contratado deverd manter vigentes os seguros previstos em lei para os trabalhadores sob sua
responsabilidade que atuem no presente contrato, os quais os resguardam contra acidentes de trabalho
gue ocasionem danos e/ou invalidez temporaria e/ou permanente, e/ou morte do trabalhador.

8.5. Condigdes Especiais Sobre Todos os Seguros

8.5.1. O Mandante ndo assume qualquer responsabilidade pelos resultados das reivindicacdes de sinistros
que o Contratado desenvolva ao acionar a apdlice de seguro que tenha sido utilizada e exigida
neste tipo de contrato.

8.5.2. O Contratado devera contratar, as suas expensas, apdélices complementares as exigidas neste tipo
de contrato, de acordo com seu préprio interesse seguravel e analise de risco que julgar
conveniente, incluindo, por exemplo, Responsabilidade Civil Profissional ou riscos de projeto, de
fabricagdo ou de materiais defeituosos, que sdao de sua exclusiva responsabilidade.

8.5.3. As exigéncias de seguro quanto a coberturas e limites, bem como a aprovagdo pelo Mandante das
apdlices de seguro contratadas pelo Contratado e seus subcontratados, de nenhuma forma
limitardo as responsabilidades e obrigagdes do Contratado nos termos destes contratos.
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O Contratado, seus subcontratados e/ou seus representantes deverdo apresentar ao Mandante,
antes do inicio das obras e/ou servigos, as apdlices de seguro ou certificados de seguro emitidos
pelas seguradoras, acompanhados dos respectivos comprovantes de pagamento, quando
aplicavel. E de responsabilidade do Contratado garantir que os contratos de seguro cumpram as
exigéncias destas Bases.

As apolices de seguro contratadas diretamente pelo Contratado deverdo conter cldusulas de
prorrogacdo e reabilitacdo automaticas, ou seja, as apolices poderdo ser prorrogadas a pedido do
segurado durante a vigéncia das obras e/ou servicos, e o valor segurado nado sera reduzido pelo
pagamento de indenizagdo.

Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado deverdo indicar que as seguradoras
ndo poderdo mover acdes judiciais contra o Mandante, suas subsidiarias, controladoras, acionistas,
administradores e diretores ou outros segurados, para obtengdo de ressarcimento pelo pagamento
de indenizagao.

Todas as apdlices contratadas diretamente pelo Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes deverdo conter cldusula onde a seguradora se compromete a ndo modificar as
condigdes nem cancelar as apdlices até o término do contrato, exceto mediante autorizagdo escrita
do Mandante, até o vencimento das apdlices e/ou suas prorrogacoes.

O Contratado obriga-se a comunicar imediatamente ao Mandante, durante a execugao deste tipo
de contrato, qualquer ocorréncia que afete a validade e as condigdes dos seguros descritos, assim
como qualquer modificagdo que possa configurar descumprimento do contrato, e dispde-se a
colaborar com os funcionarios, agentes ou representantes do Mandante ou pessoas por ele
autorizadas.

As companhias de seguros com as quais sejam contratados os respectivos contratos de seguro
deverao estar devidamente habilitadas, de acordo com o estabelecido na legislagao vigente de
cada pais.

O Mandante podera solicitar a substituicdo da seguradora quando esta ndo inspire confianca em
virtude de situagbes econdmicas e/ou financeiras supervenientes que demonstrem um estado de
insolvéncia e/ou qualquer outra circunstancia que coloque em duvida a validade da cobertura
concedida.

Serad de responsabilidade do Contratado e/ou subcontratados, durante a vigéncia do contrato,
comunicar imediatamente qualquer acidente que cause danos materiais e/ou lesdes corporais e/ou
morte aos seus trabalhadores, e que seja consequéncia da execugdo do contrato, por agdes ou
omissoes de seus profissionais e trabalhadores.

Em caso de sinistro que afete as apdlices de seguro, o Contratado, subcontratados e/ou seus
representantes arcardo com as franquias, perdas excedentes das apodlices e demais prejuizos ndo
cobertos pelos seguros contratados.

O Contratado, seus subcontratados e/ou seu representantes, ainda que existam seguros, deverao
adotar todas as precaucdes e medidas necessarias para preservar de danos os materiais e
equipamentos que lhe sejam fornecidos pelo Mandante para evitar danos a terceiros.

O Contratado, seus subcontratados e/ou seus representantes estarao obrigados a cumprir todas
as exigéncias estabelecidas em todos os contratos de seguro.

O Contratado e seus subcontratados deverdao fornecer, de forma oportuna e correta, todas as
informacbes técnicas que cada um dos contratos de seguro exigir antes de sua contratacdo e
durante sua vigéncia. Essa informacdo refere-se, entre outras, a: memoria descritiva das obras
e/ou servigos, cronogramas de obras e/ou servicos, relatérios mensais de avancgo das obras e/ou
servicos, definicdo de equipamentos criticos e prazos de substituicdo, programa de embarques,
avisos de despacho de fornecimentos, pericias e laudos técnicos sobre danos, plantas e catalogos
técnicos, entre outros.

As consequéncias da falta de cooperacdo, ou de sua prestacdo inoportuna, que afetem os ajustes
de perdas de sinistros e resultem em prejuizos ndo indenizados, deverdo ser assumidas pelo
Contratado.
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8.5.17. O Contratado e seus subcontratados deverdo facilitar e colaborar com o Mandante e/ou seus
funcionarios e representantes caso o Mandante opte pela contratacdo de qualquer outro seguro
relacionado ao contrato, visando a melhor protecdo de seus préprios interesses e
responsabilidades.

8.5.18. O Mandante devera ser incluido como segurado adicional em todas as apdlices contratadas pelo
Contratado.

8.6. Gestdo de Seguros

Sem prejuizo das obrigagdes do Contratado em cada um dos seguros contratados, em caso de sinistro que
envolva danos ao Mandante e/ou ao Contratado, este devera adotar, no minimo, as seguintes providéncias
imediatas:

a) Agir diligentemente para evitar agravamento dos danos;

b) Notificacdo imediata o Mandante e o corretor de apdlices;

c) Registrar boletim de ocorréncia dos fatos quando a exigido por lei;
d) Tirar fotos, gravar videos e guardar as pecas afetadas;

e) Nomear um Unico interlocutor valido junto aos seguradores; e

f) Na&o assumir responsabilidades perante terceiros.

Da mesma forma, o Contratado devera assumir a conducdo do processo de liquidacdo do sinistro e da
gestdo de riscos do contrato, observando, no minimo, as seguintes medidas:

a. Apresentar a seguradora quaisquer perdas reclamaveis que estejam cobertas pela apdlice de seguros
acionada. Sem prejuizo do disposto, o Mandante reserva-se o direito de promover diretamente a
reclamagdo perante a seguradora, hipétese em que o Contratado deverd encaminhar ao Mandante
todas as informagbes solicitadas pelo regulador de seguros, bem como aquelas que o Mandante
considerar necessarias para o adequado exercicio da reclamacao.

b. Enviar ao Mandante copia de todas as comunicacdes dirigidas a seguradora, reguladores e corretores
de seguros relacionadas as reclamacgées por sinistros.

c. Estabelecer procedimentos internos adequados para garantir que todos os incidentes ocorridos no local
sejam reportados as seguradoras.

d. mensalmente um relatdrio sobre o andamento das solicitagdes, que devera conter no minimo:

Descrigao do sinistro;

Data de ocorréncia;

Estimativa das perdas;

dos prazos de reparagao;

Determinacao da perda definitiva reclamada;
Situacao da reclamacao;

Indenizacao determinada pelo regulador; e
Data de pagamento da indenizagao.

e. Reparar, com a maxima celeridade, os danos decorrentes do sinistro, empregando todos os recursos
exigidos pelos seguradores e/ou pelo Mandante, independentemente da efetivagdo do pagamento da
indenizagdo pela seguradora.
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f. Informar imediatamente a companhia de seguros e ao gestor designado pelo Mandante todo acidente,
seja ele leve, grave ou fatal, ocorrido na area de execucgdo dos servicos, independentemente de sua
natureza e extensao.

g. Os relatoérios de acidentes deverdo conter, no minimo, as seguintes informagGes: dados da empresa;
nome(s), idade(s), cargo(s) e tempo de servigo dos envolvidos; tipo de lesdes; primeiros socorros
prestados; hora e descrigdo detalhada do acidente; causas principais; equipamentos de protecgdo
individual utilizados no momento do fato; croqui do local; nome do responsavel pela investigacdo e
suas conclusoes.

h. O Contratado comunicard ao Mandante e ao corretor da apdlice respectiva, no prazo maximo de trés
dias a contar da ciéncia, toda e qualquer reclamacao judicial ou extrajudicial apresentada por terceiros
prejudicados.

i. O Contratado observara as instrugées da seguradora quanto aos sinistros notificados e eventuais agoes
judiciais. Fica vedado ao Contratado assumir gastos, efetuar pagamentos, firmar acordos, transagdes
ou reconhecer responsabilidades, salvo nos casos de despesas urgentes e razodveis destinadas a
contencao imediata do sinistro.

j. Na hipotese de existirem parcelas ndo indenizadas pelo seguro em razdo de sinistro, aplicar-se-do as
disposicdes contratuais pertinentes quanto a responsabilidade de cada parte pela assungdo dos custos
correspondentes.

9 = SEGUROS GARANTIA

Com o objetivo de caucionar o estrito cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado em
cada Contrato, este devera contratar e manter em vigor, durante a execugao do contrato e das respectivas
obras ou servigos, um seguro-garantia a vista emitido por seguradora previamente aprovada pelo
Mandante e autorizada pela SUSEP, com cobertura compativel com o valor total das obrigagdes assumidas.

A apodlice deverd ser emitida em caradter irrevogavel, a vista e de execugdo imediata, incluindo
expressamente indenizagdes por multas e quaisquer agdes ou reclamagdes relacionadas ao cumprimento
de obrigagOes trabalhistas, previdencidrias ou de terceirizacdo, nos termos da legislagdo brasileira
aplicavel.

Fica vedado ao Contratado realizar qualquer gestdao extrajudicial ou judicial destinada a dificultar ou
impedir o pagamento da apdlice de seguro-garantia, sob pena de tal conduta ser considerada infracao
grave do Contrato.

O Contratado devera entregar ao Cliente uma cépia da apdlice. Caso contrario, fica facultado ao Cliente
contratar, por sua propria conta, uma apdlice com as caracteristicas acima descritas e descontar o valor
correspondente de qualquer pagamento devido ao Contratado. Todavia, o Cliente ndo tera qualquer
responsabilidade caso ndo exerga a referida faculdade.
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